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PRESENTACION

La evaluacion y acreditacion institucional y de carreras de la educacion superior es hoy
un tema prioritario para gobierno nacional, el que a través de la LEY DE EDUCACION
SUPERIOR expresa la importancia que tienen estos procesos, para lograr el
mejoramiento continuo y la excelencia, lo que se traducira en la entrega por parte de las
IES a la sociedad de profesionales de gran calidad, y por otro lado el interior de sus
campus el desarrollo de la investigacion y el desarrollo tecnologico, aspectos vitales

para el desarrollo del pais.

El Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de laC@ad de la Educacion
Superior del Ecuador, asumiendo su responsabilidad de@ jmo ente evaluador
acreditador, hace la entrega del presente “Modelo par: aluacion de Carreras con
fines de Acreditaciéon”, a la comunidad educa&&i rsitaria del pais, para que se
constituya en un instrumento orientador de los proceSos d@toevaluaci()n y evaluacion

externa que deben llevar a cabo las mencio nstitupjoneSeducativas.

El presente documento constitu&\p: Valios&stmmento para la Evaluacion y
autoevaluacion de las carrera@ las , s aborda con claridad los diferentes

aspectos que comprende abor tg i ante para lograr la excelencia de las IES y

sus carreras en las I@ones%

El modelo aluacién de carreras es un instrumento dinamico y flexible pues

permitird que las carreras de las instituciones mantengan sus caracteristicas propias de

acion Superior del pais.

acuerdo a los objetivos educacionales y resultados del aprendizaje que deben responder

a las condiciones de cada institucion, en el marco de referencia dado por el CEAACES.
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0. INTRODUCCION

La evaluacion de carreras de grado o tercer nivel, de acuerdo a lo que establece el Art.
118 literal b) de la LOES constituye un eje fundamental para alcanzar la excelencia
académica en el Ecuador y lograr su reconocimiento a nivel internacional. Esto se
traducird en la posibilidad de obtener una movilidad y reconocimiento de estudios y
titulos a nivel internacional, tanto de los estudiantes, como de los docentes ecuatorianos.
Por lo tanto, cabe preguntarse cuales son los criterios que una carrera deberia tomar en
cuenta si quisiera, de forma sistematica y continua, buscar el mejoramiento de la calidad
de la educacion, de forma que esta educacion satisfaga a Jo@ los involucrados:
estudiantes, docentes, padres de familia, profesionales y so que se encuentran
en un ambiente dinamico y rapidamente cambiante, pero Muehdemas, por efectos de las
nuevas realidades tecnologicas, comunicaciq politicas mundiales, se
desenvuelven en un ambiente de gran competenc&al y global. La evaluacion de una

carrera es un proceso participativo de cc1o 1 que intervienen pares

académicos especialistas en cada area if 001m 1 modelo de evaluacion aqui

de carb y pertinencia’ establecidos en la

Ley Orgénica de Educacion Su@ : (L

propuesto esta acorde con los pri éfg’

El modelo que estable ons %Valuacwn, Acreditacion y Aseguramiento de la
Calidad de la E ONn Supe?rjg/(CEAACES) tiene el rigor necesario para ser
comparable el internacional, pero también la flexibilidad requerida para ser

adaptado al propio contexto de cada carrera en particular. En base a este ultimo
principio, las ponderaciones correspondientes a los diferentes ambitos e indicadores se

ajustaran de conformidad al tipo de universidad® que la propia comunidad académica

Art. 93 Principio de calidad.- “E/ principio de calidad consiste en la busqueda constante y sistemdtica de la excelencia, la
pertinencia, produccion optima, transmision del conocimiento y desarrollo del pensamiento mediante la autocritica, la critica
externa 'y el mejoramiento permanente.”

Art. 107.- Principio de pertinencia.- “El principio consiste en que la educacion superior responda a las expectativas y
necesidades de la sociedad, a la planificacion nacional, y al régimen de desarrollo, a la prospectiva de desarrollo cientifico,
humanistico y tecnolégico mundial, y a la diversidad cultural. Para ello, las instituciones de educacion superior articularan su
oferta docente, de investigacion y actividades de vinculacion con la sociedad, a la demanda académica, a las necesidades de
desarrollo local, regional y nacional, a las tendencias demogrdficas locales, provinciales y regionales; a la vinculacion con la
estructura productiva actual y potencial de la provincia y la region, y a las politicas nacionales de ciencia y tecnologia.”

Art 117: Tipologia de instituciones de Educacién Superior.- “La tipologia de universidades serd tomada en cuenta en los
procesos de evaluacion, acreditacion y categorizacion.”



haya definido en su estatuto (docencia con investigacion, docencia o educacion superior

continua) y a la naturaleza caracteristica de la carrera.

Otro principio importante del modelo es el del respeto a la autonomia del sistema
universitario. Los resultados o los logros del aprendizaje para cada carrera se
estableceran por parte de sus propios responsables académicos, en concordancia con los
principios orientadores que el CEAACES haya determinado para la carrera a nivel
nacional.

Se debe recalcar que la acreditacion de una carrera es especificapgra una determinada
*

comunidad académica. Por consiguiente, si una institucion a carrera en varios
lugares, deberan evaluarse cada uno de ellos por separa n estos: campus, sedes,

extensiones, convenios entre universidades n%@ internacionales, centros de

N

El modelo definido por el CEAACES tiebomo '%io guia colocar al estudiante

apoyo o cualquier otra denominacion.

como protagonista y al aprendizaje\ el obyetivg~principal. Esto significa que se

trata de valorar lo que el estudj prenc{P&tivamente y No — como en una vision
cronologicamente superad ue el or ensefia o lo que el estudiante deberia
conocer. Esta perspec@ tra %gn el desarrollo de logros del aprendizaje que
faciliten una efegtia)movilidad [ de estudiantes y docentes a nivel nacional e
internaciona amente en el ambito académico, sino también en el profesional.

Para ello es ne®esaria la implementacion de un modelo que permita transparentar los
resultados o logros del aprendizaje y los objetivos educacionales como columna
vertebral de la evaluacion, siendo el cuerpo docente la base sobre la que se asienta y
desarrolla el proceso de aprendizaje por lo que constituye el elemento principal de la
calidad de una carrera. Este modelo metodologico se aplicard para la evaluacion de

carreras presenciales de grado o tercer nivel.

1. ANTECEDENTES LEGALES
1.1. Marco Legal

La actual Constitucion en su Art. 353, numeral 2 establece que: El Sistema de

Educacion Superior se regira por:



“Un organismo publico técnico de acreditacion y aseguramiento de la calidad de las
instituciones, carreras o programas, que no podra conformarse por representantes de

las instituciones objeto de regulacion.”

La Disposicion Transitoria Vigésima en el parrafo tercero expresa lo siguiente: “......En
el plazo de cinco afios a partir de la entrada en vigencia de esta Constitucion, todas las
instituciones de educacion superior, asi como sus carreras, programas y posgrados
deberan ser evaluados y acreditados conforme a la ley. En caso de no superar la

i3]

evaluacion y acreditacion, quedaran fuera del sistema de educaci@uperior.
Este marco legal se complementa con el contenido d ;gulentes articulos de la

LOES S
Art. 94.- Evaluacion de la calidad.- “La Evalu% la Calidad es el proceso para

determinar las condiciones de la institucz era 0 mama académico, mediante
la recopilacion sistemdtica de datos cuant vos littivos que permitan emitir un
Juicio o diagndstico, analizando sus@onent iones, procesos, a fin de que sus
resultados sirvan para refor me] % programa de estudios carrera o
institucion.”

Art.95.- La Acredjtg

.- “La mnaczén es una validacion de vigencia quinquenal

realizada pa ohsejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad
de la Educaciol Superior, para certificar la calidad de las instituciones de educacion
superior, de una carrera o programa educativo, sobre la base de una evaluacion

previa.

La Acreditacion es el producto de una evaluacion rigurosa sobre el cumplimiento de
lineamientos, estandares y criterios de calidad de nivel internacional, a las carreras,
programas, postgrados e instituciones, obligatoria e independiente, que definira el
Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion

Superior.



El procedimiento incluye una autoevaluacion de la propia institucion, asi como una
evaluacion externa realizada por un equipo de pares expertos, quienes a su vez deben

ser acreditados periodicamente.

El Consejo de FEvaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior es el organismo responsable del aseguramiento de la calidad de la
Educacion Superior, sus decisiones en esta materia obligan a todos los Organismos e

i3]

Instituciones que integran el Sistema de Educacion Superior del Ecuador.

Art. 96.- Aseguramiento de la calidad.- “El Aseguramienio la Calidad de la

Educacion Superior, esta constituido por el conjunto de acci ue llevan a cabo las

instituciones vinculadas con este sector, con el fin de zar la eficiente y eficaz

gestion, aplicables a las carreras, program cos a las instituciones de
A

educacion superior y también a los cons organismos evaluadores y

acreditadores.” 6@ \\

Art. 100.- La Evaluacion Externa. @l pro verificacion que el Consejo de

Evaluacion, Acreditacion y Pmienp ¥la Calidad de la Educacion Superior

realiza a través de pares a cos de lidad o de las actividades institucionales

o de una carrera o termznar que su desemperio cumple con las

caracteristicas y &)res de calififd de las instituciones de educacion superior y que
rea

sus activida lizan en concordancia con la mision, vision, propositos y

objetivos znstltczonales o de carrera, de tal manera que pueda certificar ante la

sociedad la calidad académica y la integralidad institucional.

Para la emision de informes de evaluacion externa se debera observar absoluta

rigurosidad técnica y académica.”

1.2 Propésitos de la evaluacion para la acreditacion
El propodsito fundamental del proceso de evaluacion y acreditacion de las
carreras es poner al servicio de los responsables académicos de la carrera una
herramienta que permita la identificacion de parametros basicos de calidad y su

comparacion con el promedio de las evaluaciones de las carreras con
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denominaciones similares, con el fin de adoptar medidas para la mejora continua
de la calidad de la carrera. De manera mas detallada, este proceso permite:

1. Hacer visibles los resultados o logros del aprendizaje (learning outcomes), las
competencias y caracteristicas que las carreras tienen como objetivo, que sus
estudiantes alcancen al término del proceso aprendizaje - ensefianza, que en el
caso de las carreras es al momento del egreso.

2. Acreditar explicitamente el nivel de calidad con el que las carreras cumplen sus
fines y objetivos especificos.

3. Generar procesos permanentes de mejoramiento de la calidad académica y de
gestion de las carreras.

4. Contribuir en los procesos de creacion de nuevas carr: educacion superior
adecuadas a las necesidades de desarrollo del pals

5. Evidenciar la pertinencia de las carrera ac10n con los objetivos de

~

desarrollo local, regional y nacional, cuerdo a los grandes objetivos

establecidos por las entidades de pl i@i()n el Nrrollo nacional. (Art. 107

LOES). 6 (\

6. Contribuir a garantizar la eq 01a d‘;@os y titulos de tercer nivel en el
pais y en el exterior.

7. Servir de medio pa enciar %(komedad la calidad de las carreras que

/
ofertan las IES %
8. Facilitar el Qﬁ) a fuente(llrecursos estatales y otros.

9. Crea tlvo para los docentes, investigadores y estudiantes de la carrera al
hacer licos los mecanismos de mejoramiento profesional, apoyo a la
investigaci()n que a los docentes y estudiantes de una carrera proporciona la
institucion acorde con los propositos establecidos en los articulos 156* y 157°.

de la LOES.

Art. 156.- Capacitacion y perfeccionamiento permanente de los profesores o profesoras e investigadores o investigadoras.- En
el Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e Investigador del Sistema de Educcion Superior se garantizard para las
universidades puiblicas su capacitacion y perfeccionamiento permanentes. En los presupuestos de las instituciones del sistema de
educacion superior constaran de manera obligatoria partidas especiales destinadas a financiar planes de becas o ayudas

economicas para especializacion o capacitacion y afio sabatico.”

Art. 157.- Facilidades para perfeccionamiento de los profesores o profesoras e investigadores e investigadoras.- Si los

profesores titulares agregados de las universidades publicas cursaren posgrados de doctorado, tendran derecho a la respectiva
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10. Preparar efectivamente a los estudiantes que asi lo desearen para proseguir
estudios de cuarto nivel.

11. Propiciar la autoevaluacion permanente de las carreras en el contexto de una
praxis de evaluacion que involucre a todos los estamentos de la comunidad
académica.

12. Estimular procesos de cooperacion académica entre las instituciones de
educacion superior, sobre la base del reconocimiento de su calidad.

13. Promover la investigacion formativa mediante la evaluacion de los planes y
programas que aseguren el mejoramiento de las capacidades de los docentes y de
los estudiantes mediante su incorporacion en las actiyid@s de investigacion
aplicadas y de acuerdo al nivel de la carrera.

14. Evidenciar la idoneidad, solidez y transpare ¢ las instituciones de

educacion de educacion superior. &&Q’

2. EL MODELO DE EVALUACIE CREDITACION
2.1 Razones para la utilizaci()n elo icriterial para la evaluacion de
carreras
Las nuevas realidades tecnologt Q 1onales asi como las politicas locales,
nacionales y mundiales, @ encuent strechamente relacionadas entre si, crean
condiciones de gran ¢ n01 mlsmo en todos los ambitos del desarrollo del

pais. Esto condicj asIES a tener una continua actualizacién y un permanente
mejoramien @ a calidad de su oferta académica de carreras y de igual forma una
constante adecuacion de éstas y de los procesos de aprendizaje-ensefianza, a estas
realidades. Los criterios definidos en el modelo de evaluacion no solamente que
permiten una evaluacion de la calidad de las carreras, sino que los subcriterios e
indicadores estan en concordancia con los articulos pertinentes de la LOES, lo que se
traduce en su adecuacion y sintonia con los objetivos de desarrollo de los diversos
sectores econdmicos y sociales del pais y de una educacion superior pertinente. Como

lo establece el Art. 107 de la LOES.

licencia, segun el caso, por el tiempo estricto de duracion formal de los estudios. En el caso de no graduarse en dichos programas
el profesor de las universidades publicas perderd su titularidad. Las instituciones de educacion superior deberdn destinar de su

presupuesto un porcentaje para esta formacion.”
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Los conceptos y el marco tedrico que a continuaciéon se enuncian provienen de la
aproximacion constante en la documentacion del informe del CONEA de la evaluacion
del desempefio de las IES, correspondiente al Mandato 14, adaptada a la evaluacion de

carreras.

2.2 La evaluacion de la calidad de una carrera: abordaje conceptual
La evaluacion de carreras corresponde a un “concepto pluridimensional que deberia
comprender todas sus funciones y actividades: ensefianza y programas académicos,

investigacion y becas, personal, estudiantes, edificios, instalacigiags, equipamiento y
*

servicios a la comunidad y al mundo universitario” CO, 1998). Estas
dimensiones multiples constituyen los ejes que sirven c dfcfgtncia para determinar en
qué medida el desempefio de las institucione y especificamente de sus

carreras responden al compromiso de calidad de a Swgenanza.

Generalmente, al realizar un ejercicio d&{lacwr@resema un problema que
consiste en que el objetivo central Oas dmrl’s que lo caracterizan no son

claramente definidos. Es mas, e n a de ambigiiedad en los criterios de
evaluacion, los mismos que onflicto; una parte considerable de la
informacion a ser proce Qn semantica y por consiguiente, sujeta a
amplios margenes d 010n n su interpretacion; y la naturaleza misma del

problema exi jficaciones en el curso de su exploracion. En otras palabras, la
evaluacion

carreras de una IES y por lo tanto la evaluacion de las mismas
corresponde a la categoria de problemas llamados problemas vagamente estructurados
(ill-structured problems: Simon, 1998), en contraposicion con los problemas claramente

estructurados y cuyas diferencias substanciales se resumen en el grafico siguiente:
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Ohjetivos y restricciones definidos

«  Asumen certitud y precision en la
infermacion

Problemas
claramente *  Pertenecen a una disciplina
estructurados reconocida y establecida del
canacimiento cientifico
* Reguieren aplicacion de métodos
¥ procedimientos estdndar
Problemas = Las soluciones constituyen respuestas
objetivas al problema planteado
Objetivos y restricciones ambiguas
Problemas Incertidumbre en la informacion
vagamente
& Cardcter multidisclplinario
estructurados -

Métodos y herramienta I3

Las soluciones se :@

Fig. 1 Problemas estructurado&e ructurados

La carencia de estructuracion clara es el cto, la evaluacion de las
instituciones de educacion superior y de ] ca ‘ lantea un tipo de problema
caracterizado como “vagamente est%g' do” Wc; conduce a criterios en conflicto
(basicamente por la limitacion, cursosy; dmbigiiedad en sus valores y/o conceptos
(el propio concepto de ; natu a hibrida de su problema (informacion

cuantitativa y cualitati en la informacion (escasa confiabilidad de los
datos; dificultad g&ntlﬁcar lo§Criterios adecuados) heterogeneidad de los objetos

atreras de tipos tan diferentes como informatica , ingenieria mecéanica

de evaluacié
o ingenieria en 10tecn010gia, que son dados en diferentes modalidades y ubicados en
distintas regiones del pais), ausencia de métrica comun (no todos los indicadores pueden
ser sometidos a una misma escala de valoracion) cardcter multidisciplinario
(armonizacion de conceptos y métodos de varias disciplinas cientificas) mediacion de
lo cualitativo (percepciones del entorno social y apreciacion de multiples actores

involucrados).

Estas caracteristicas conducen a plantear el ejercicio de evaluacion como un problema
de decision bajo criterios miiltiples, un tipo de problema abordado por la rama de las
matematicas aplicadas conocida bajo la denominacion de Métodos de Decision

Multicriterio (MDM). Se trata, a la vez, de un enfoque conceptual y un conjunto de



14

técnicas disefiadas para asistir en la toma de decisiones que implican una evaluacion
bajo objetivos y valores caracterizados por criterios multiples, muchas veces en
conflicto y no conmensurables. EI abordaje de la evaluacion de las carreras como un

problema multicriterial se sustenta en tres principios:

a) Principio de identidad y descomposicion, que establece la posibilidad de
identificar eventos y establecer relaciones entre ellos (identificacion de los
elementos de la estructura de evaluacion y su articulacion en un cuadro

coherente de analisis);

b) Principio de discriminacion comparativa, que es@s la posibilidad de
discriminar eventos a partir de sus relaciones y d orden de intensidad de

los fendomenos observados (definicion de @ de preferencia y escalas de

¢) Principio de sintesis, que posibilithdenQ%elaciones y sus intensidades
%

en una totalidad comprens& grega

valoracion de con]unto) (L

o .,
e & @ ia y la valoracion que definen la estructura de

valoracion en la estructura de evaluacion); y

valoraciones parciales en una

Se debe anotar que el @n de 1

evaluacién son n ic0s; pero, engSencia, ambos son inherentemente subjetivos, en el
sentido de @ pucde existir desacuerdo sobre ellos y no existe posibilidad de
resolverlo. El principio fundamental de la categoria de métodos multicriterio, como el
propuesto para la evaluacion de las carreras de las IES (métodos basados en el concepto
de la Utilidad Subjetiva Esperada), parte de la idea que los juicios subjetivos son mas
utiles si éstos son expresados numéricamente. Este principio, conocido como

subjetividad numérica, contradice el mito ampliamente difundido sobre la precision y

objetividad de la informacion expresada en nlimeros.

Es verdad que los juicios son raramente precisos, pero también es verdad que la
precision de los numeros es ilusoria (Kosko, 1993). Casi todos los nimeros que
describen el mundo fisico, asi como aquellos que describen juicios, son imprecisos en

cierto grado. La ventaja de la subjetividad numérica consiste en que la expresion de
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juicios en forma numérica facilita el uso de herramientas aritméticas para su agregacion.
La agregacion de varias categorias de juicios es la etapa esencial en la evaluacion

multicriterial.

El uso de conceptos de la teoria multicriterial de decision en la evaluacion de calidad de
las carreras de las IES, ademas de sustentar el analisis en el marco de un riguroso
esquema conceptual y académico, pretende, por un lado, asegurar niveles aceptables de
coherencia del analisis con ayuda de herramientas y técnicas de control de consistencia;
y por otro, transparentar el proceso de evaluacion asegurando la claridad en las hipotesis

del método de analisis en la interpretacion de la informacion y en la formulacion de las
conclusiones. ‘\O

El modelo de evaluacion, cuyos fundamentos y estructu scriben en las secciones
siguientes, como todo modelo, constituye una repr @n aproximada de la realidad,
y, como tal, parte de un conjunto de hip()tesis&sta sujeto a limitaciones que son

necesarias tener en cuenta con el fin de ac I‘@,\ ca omaplicaci()n y el alcance de
aci

los resultados que se obtienen con su ) n%el caso de un ejercicio de

evaluacion como el que aqui nos ocb@ necesar ntualizar tres aspectos:

Y4
a) En primer lugar, el pr a d@ién no existe simplemente como una
realidad objetiva sioNgue es g ppotiticto de nuestra cognicion. Por consiguiente,

la evaluacio Qede § %er una clara distincion entre lo deseable y lo
posible @trata, mas blen, de definir ciertos “niveles de aspiracion”
(Lew@vski, 1989) que acttian como mediadores entre lo ideal y lo realizable

o alcanzable.

b) Existe una capacidad limitada para la generacion, procesamiento y analisis de la
informacion. Esta “racionalidad limitada” (Simon, 1986) plantea el problema de
evaluacion en términos de “satisfaccion” antes que en términos de optimizacion.
En este sentido, se puede pensar en la acciéon de depuracion que implica el
mejoramiento o la eliminacion de la oferta de una carrera cuando esta no
“satisface” los niveles de calidad correspondiente a “niveles de aspiracion”

establecidos a priori de la evaluacion.
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c) El reconocimiento de una “racionalidad limitada” por una parte, y por otra, el
objetivo de evaluar la calidad, conducen a disefiar un proceso de evaluacion
centrado, sobre todo, en la efectividad de las herramientas e instrumentos de
evaluacion (racionalidad procedimental), antes que en la efectividad de los
resultados (racionalidad sustantiva). En este sentido, el modelo de evaluacion
propuesto se orienta a un proceso que va mas alla de los resultados del ejercicio

de evaluacion.

El diagrama a continuacion (Fig. 2) presenta de manera esquematica las principales
actividades que comprenden el disefio del modelo de evaluaciéon de carreras. Las
actividades sefaladas cubren tres etapas principales: i) el dis ~(®0nstrucci(')n de un
modelo de evaluacion de carreras; ii) la recopilacion y ve '&n de la informacion
solicitada a las IES de acuerdo a los requerimientos de lo; y iii) el diagndstico de

consistencia y andlisis de la informacion. &&

) N Consistencia de la

Informacion

Disefio del modelo de
evaluacion de carreras

l \ 4
Elaboracion del Modelo Andlisis y Diagnéstico
(version Preliminar)
A 4 n\
) - ) ’ A4
Modificacion y ajus _,
Mode Inforrqe de Evaluacion
por tipo de carreras

Suministro y verificacion
de Informacion

Fig. 2 Principales etapas en la implementacion de la evaluacion de carreras

La implementaciéon de las actividades requerira el concurso de un grupo de
profesionales (pares) especializados en el tipo de carreras a evaluar con el fin de
verificar y complementar, in-situ, la informacion necesaria para evaluar la calidad de las

carreras ofrecidas por las  universidades y escuelas politécnicas, extensiones
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Disposiciones transitorias Primera y Quinta LOES®. Esta tarea se debe llevar a cabo
mediante la conformacién de equipos especializados que realizaran el trabajo de
verificacion en las IES, que se describe detalladamente en los procedimientos de
evaluacion de carreras. La transparencia y la integralidad en el manejo de la
informacion han sido los dos factores determinantes en el disefio de una plataforma
informatica para el almacenamiento y procesamiento de datos. La informacion
suministrada por las IES se debe someter a un proceso de verificacion para luego pasar
por una prueba de consistencia y coherencia antes de ser procesada por el modelo de

evaluacion (Fig. 3)

Informacion suministrada
porlas IES

.
bas cmNr\gis.tencia

____________ de |ah$:rmac.rdn -
Oy OneA)
(’D-’

Procesamiento de

lainfarmacion
(modelo de evaluacion)

L T ey )

Disposicion Pri cumplimiento de la Disposicion Transitoria Vigésima de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
en el plazo de cinco ail¥ contados a partir de la vigencia de la Carta Magna, todas las universidades y escuelas politécnicas, sus
extensiones y modalidades, institutos superiores técnicos, tecnologicos, pedagogicos, de artes y conservatorios superiores, tanto
publicos y particulares, asi como sus carreras, programas y posgrados, deberan haber cumplido con la evaluacion y acreditacion
del Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior.

Este proceso se realizara a todas las instituciones de educacion superior, aun a las que hayan sido evaluadas y acreditadas por el
Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (CONEA). Las universidades y escuelas politécnicas de
reciente creacion que tengan menos de cinco afos de existencia legal a la fecha de vigencia de la presente Ley, continuardn en sus
procesos de institucionalizacion ya iniciados, hasta su conclusion, sin perjuicio de lo previsto en la Transitoria Vigésima de la
Constitucion de la Republica del Ecuador.

Disposicion Quinta.- En cumplimiento a lo dispuesto en esta Ley, el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior, en el plazo de dieciocho meses contados desde su instalacion, realizard una depuracion de
sedes, extensiones, programas, paralelos y otras modalidades de similares caracteristicas que mantengan las instituciones de
Educacion Superior fuera de su sede o domicilio principal.

Para ello realizara previamente un estudio con el fin de establecer las que pueden continuar funcionando. Para autorizar su
Sfuncionamiento ulterior, el Consejo emitira normas necesarias que deberdn tomar en cuenta el tiempo de funcionamiento,
infraestructura, necesidad local, disponibilidad de personal académico y existencia de otros centros de educacion superior en la
localidad.

Las sedes, extensiones, programas, paralelos y otras modalidades de similares caracteristicas que no calificaren para continuar
funcionando, no podran recibir nuevos estudiantes en el futuro.
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Fig. 3 Verificacion y consistencia de la informacion
Al respecto es necesario destacar lo siguiente:

a) La informacion requerida es suministrada directamente al servidor del
CEAACES mediante una conexion en linea. Cada IES recibe una clave de
acceso y, una vez que ha terminado el proceso de envio de informacion, ésta es
registrada en un archivo correspondiente, sin que exista ninguna posibilidad de

que la informacién pueda ser modificada.

b) Cada carrera en evaluacion en una IES tiene asignada un_equipo especializado

verificador de la informacion (dos o tres personas). E%@po verifica in situ

la informacion suministrada por la IES.

¢) Un nuevo archivo de datos es generad&%ue Unicamente tiene acceso el

equipo verificador) y una vez fin 11 el proc de verificacion, cualquier
modificacion u observacion queda 'stra al que en el caso anterior,
una vez finalizada la verifi @ no melhdad de introducir cambios

en el contenido del archiv atos% ndiente.

d) La informacion v a e%n%a a pruebas de consistencia y coherencia
por el Grupo nstity€C1@na’de Evaluacion de Carreras compuesto por un

represeptaftcydel CEAACES y docentes de la carrera de las IES y que cumplan
con 10 uisitos planteados para evaluadores externos (Art. 102 LOES) ’ por el
CEAACES. En el caso de encontrar inconsistencias en la informacion, si las
observaciones registradas no son suficientes para explicarlas, se pide aclaracion
al equipo verificador y si es necesario a la IES con el fin de confirmar la
informacion suministrada. Cualquier cambio u observacion quedan registrados.

Estos mecanismos de seguridad garantizan plenamente un manejo claro y

Art. 102 Evaluadores Externos.- E! Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior, creard un Banco de Datos de Evaluadores Externos de la Educacion Superior, que estard bajo su responsabilidad y
administracion.

Las personas cuya informacion se encuentren en el Banco de Datos de Evaluadores Externos de la Educacion Superior, deberdn
acreditar formacion académica de maestria o doctor, segun el Art. 121 de la presente Ley, y, experiencia en procesos de evaluacion
y acreditacion de la educacion superior. La calificacion se la realizard de manera individual acorde con su formacion, experiencia
v evaluaciones realizadas. Los evaluadores podran ser nacionales o extranjeros
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transparente de la informacion; asegurando que cualquier modificacion a un dato
originalmente suministrado por una IES quede debidamente justificada y

respaldada.

Estos mecanismos de seguridad garantizan plenamente un manejo claro y transparente
de la informacién; asegurando que cualquier modificacion a un dato originalmente

suministrado por una IES quede debidamente justificada y respaldada.

2.3  Fundamentos tedricos
Con el fin de entender el contexto metodoldgico del modelo de uacion, es esencial
*
definir sus hipotesis teoricas de base, que son aquellas SL% tes a todo modelo
S

multicriterial de ayuda a la decision (Bana e Costa, 19

abordados bajo la secuencia siguiente: ﬁ
1) Hipotesis relacionadas con la fase de anél@e proceso de evaluacion;

ii) Hipotesis relacionadas con la fase d 1izaci (')nNreferencias intra-criterio;
(Y

supuestos de base son

iii) Hipotesis relacionadas con la fase d egal referencias (criterios)

2.3.1 Hipotesis réq\’nad c&ase de analisis
de

08/ ser evaluados. En el caso presente se

trata de la evalyagj %As especificas del mismo tipo ofrecidas por
diferentes IE njtto:

g OA = {Carrl...,Carr i,...,Carr m}

b. El problema de evaluacion consiste en “ordenar” las alternativas de acuerdo a
un orden global de preferencia

c. Sea:

X={X1,...Xj,....Xn, }

Un conjunto de atributos cualitativos o cuantitativos, siendo un atributo Xj un
conjunto de por lo menos dos elementos {Xj} que expresan diferentes niveles de
una dimension subyacente. Por consiguiente, cualquier objeto de evaluacion
puede ser caracterizado por la expresion (x1,...xj,...,xn) que representa su

evaluacion respecto a los atributos
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X1,....Xj,....Xn.

d. De manera exhaustiva, X representa un conjunto de puntos de vista, definidos a
priori, que cubren todos los aspectos, consecuencias o componentes
consensualmente aceptados como importantes y significantes para una
discriminacion entre cualquier par de objetos de evaluacion en A. Mas aun,

e. El conjunto X de atributos satisface la condicion de independencia preferencial;
es decir, es posible ordenar los elementos xj, de acuerdo a un sistema de
preferencia, independientemente de los niveles de evaluacion sobre el resto de

los (n-1) atributos. Se denota por Pj la relacion de preferencia asociada a Xj

f- Respecto a la relacion de preferencia Pj, cada atri @es‘[a acotado por un

valor superior (el mejor nivel) y un nivel 1nfer10 or nivel).

2.3.2 Hipotesis relac1onadas con | preferenclas intra-atributos

a. Se demuestra (Roberts, 1978) qg un% jon de preferencia Pj, es
cid

posible asignar a cada nivel de ev Xj un numero real Vj(xj)

que representa la relacion rencia. e sume que el valor de xj es Unico;

chacmn

Define un inte@ a de medida (es decir, unico para cualquier
i neal positi

es decir, Vj(xj) es un 0

De esta manera, Vj representa la informacion
a intra-atributo del atributo Xj. Se la denomina funcion de
valoraciOn, asociada al atributo Xj y Vj (xj) el valor o score correspondiente al

nivel de evaluacion xj.

b. Sea (x1,.. ..xn) y (yl,...yj,...,yn) los perfiles de evaluacion de dos IES a 'y
b. Para cada atributo Xj X, una y solamente una de las situaciones siguientes
tiene lugar:

v' Preferencia estricta Pj (se lee: es estrictamente preferido a)
a Pjbsi: Vj(xj) > Vj(yj) 0
bPjasi Vj(yj)> Vi(x);
Indiferencia Ij (se lee: es indiferente a):

aljbsi: Vj(xj) = Vj(yj).
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c. Se asume que los valores Vj varian entre la escala [0,1]; correspondiendo 1 a la

mejor evaluacion de Xj y 0 a la peor evaluacion.

2.3.3 Hipotesis relacionadas con la fase de agregacion de
preferencias
a. Si existe informacion completa sobre preferencias entre los criterios, entonces es
posible definir una funcion de valor real VX R
V(xl... .oxn) ={[VI(x1), ..., Vixj), ..., Vn(xn)],
Tal que para cualquier par de objetos de evaluacion a y b de A se tiene que: a >
b si y solo si V(a) > V(b)
Donde > es una relacion binaria y a > b significa que,’ ]@lmente, a es por lo
menos tan buena como b. \
A\

b. Se asume que la funcion V es una funcié&e{%rma aditiva (funcion aditiva) de

evaluacion de la forma: @ \

V(@)=Y wj.Vj(a), j=1,n

Doénde: i) Y wj=1y ii) w &’era ]%

En este modelo, nstante,@ ponderacion wj son los valores de

el valor de iterio nece§gfio para compensar un decremento en el valor de

otro .

¢. Algunas®condiciones basicas deben cumplirse para la validacion del modelo

compromiso qug r&{f®jan, ftbinos de preferencias globales, el incremento en

aditivo presentado, siendo algunas condiciones quiza una de las mas importantes
el axioma de independencia mutua de preferencias (Debreu, 1960). Se asume
que estas condiciones se cumplen en la realidad, aunque en algunas situaciones
esta hipotesis puede representar una sobre simplificacion. De todas maneras, es
necesario aclarar que el método aplicado no constituye un enfoque deductivo
sino mas bien una perspectiva constructivista en la soluciéon de un problema.
Asi, no se asume a priori la existencia de una funcion global de preferencias bien
definida, sino que se intenta construir esta funcion a partir de modelos simples

como los descritos anteriormente.
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3. ESTRUCTURA DEL MODELO DE EVALUACION CARRERAS

3.1 Criterios
Un criterio puede ser definido como una herramienta que permite comparar dos objetos
o situaciones de acuerdo a un eje particular de significancia o a un punto de vista (Roy,
1985) bajo un enfoque mono-criterial, el analista construye un unico criterio que captura
todos los aspectos relevantes del problema. Las comparaciones deducidas a partir de
este criterio son interpretadas como la expresion de las preferencias globales, es decir,

preferencias que toman en cuenta todos los puntos de vista relevantes.

En el caso de un enfoque multicriterial, el analista busca const@ multiples criterios
sobre la base de varios puntos de vista. Estos puntos de vista entan diferentes ejes
a lo largo de los cuales varios actores del proceso de d@ justifican, transforman y

argumentan sus preferencias. Las evaluacione&&

deben ser interpretadas como preferencias parciales; &s deii&‘preferencias restringidas a

as a partir de estos criterios

los aspectos tomados en cuenta en el punt #Sta sulpyacenite en la definicion de cada

criterio. Por supuesto que hablar de ferenc?l 1ales implica la posibilidad de

establecer evaluaciones de aspect no han } omados en cuenta en la definicion
del criterio. Esta hip()tesis c te en los modelos tipo multicriterial.
Su verificacion requlere a pr ﬁ de los actores en el proceso de decision
sean altamente estruc %}ue no es comun en los contextos de ayuda a la

decision. Sin emifan :“ ex1sten razbnes suficientes para afirmar que esta limitacion no
se presenta c na severa restriccion en la capacidad de los enfoques multicriteriales

para tratar con problemas del mundo real (Watson, 1987).

La definicién anterior implica que un criterio es un modelo que permite establecer
relaciones de preferencia entre los objetos de evaluacion o alternativas. La calidad en la
construccion de este modelo es crucial para la utilidad de los modelos de evaluacion. Al
respecto, es necesario enfatizar que la aplicacion de procedimientos sofisticados en la
agregacion de criterios de ninguna manera puede compensar la pobreza en la
construccion de los criterios. En la construccion de un criterio el analista debe tener
presente la necesidad de que todos los actores del proceso de decision se adhieran a las
comparaciones que seran decididas a partir del modelo. Esto implica un nimero de

importantes consecuencias (Bouyssou, 1995):



23

a) Los puntos de vista subyacentes en la definicion de los criterios deben ser
entendidos y aceptados por todos los actores del proceso, aun si ellos discrepan
en la importancia relativa asignada a cada criterio en el modelo agregado.

b) Una vez que el punto de vista ha sido definido y agregado, el método de
evaluacion de cada alternativa sobre el criterio debe ser entendido y aceptado
por todos los actores del proceso. Este método, en lo posible debe estar libre de
elementos intimamente ligados a sistemas de valores.

c) La eleccion de un enfoque particular para la construccion de un criterio debe
tener en cuenta la calidad de la informacion utilizada en su definicion. En
particular, las comparaciones deducidas a partir de un ¢ itgrio deben tener en
cuenta elementos de incertidumbre, imprecision y/o qua determinacion
que caracteriza la informacion utilizada en su con @.

d) La evaluacion de una alternativa puede ser @ﬁ sobre la base de un nimero
de consecuencias o atributos. En gene&stas consecuencias son varias y

conciernen diferentes aspectos, O@emp@ultados del aprendizaje
uhnci 1

especifico, genérico, curriculo, s oratorios, pertinencia de la

investigacion, carga docen\ . Co tidlmente es posible evaluar las
alternativas directamen termifoy e sus consecuencias. Sin embargo,
debido al ntimero e consgefencias y al hecho de que la evaluacion de

/
las alternativas @ ren %as consecuencias implica muchos elementos de

incertidum

precisio ste tipo de evaluacion presenta dificultades. En

este un criterio aparece como una herramienta que permite sumar,
sintetiza¥ bajo un solo elemento, las consecuencias relacionadas con un mismo
punto de vista, de tal manera que es posible establecer preferencias parciales.
Por ejemplo, en la calidad de la educacion se considera el criterio de docencia,
teniendo en cuenta un numero de consecuencias como formacion de los
docentes, carga académica de los docentes, tiempo de dedicacion, etc.

3.2 Estructura de Evaluacion

La construccidon de un criterio implica que el analista ha seleccionado un punto de vista

desde el cual parece adecuado establecer comparaciones. La determinacion de todos los

puntos de vista (criterios) que son entendidos y admitidos por todos los actores, y su

organizacion en una estructura coherente, constituyen el punto de partida en un

problema de evaluacion. Varias técnicas han sido propuestas al respecto. Algunos
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autores (Keeney, 1993; Saaty, 1985) proponen la construccion de una estructura
jerarquica mediante la descomposicion de un unico punto de vista (objetivo de la
evaluacion) en sub-puntos de vista (criterios), los que a su vez son nuevamente
descompuestos (subcriterios), y asi sucesivamente, hasta alcanzar puntos de vista que

son relevantes para el analisis. El resultado es una estructura de tipo arborescente.

Los conceptos de especificacion y fin — medios (Keeney y Raiffa, 1993) han servido de
guia para la estructuracion de la jerarquia multicriterial del modelo de evaluacion de
carreras de las IES. El procedimiento consiste en subdividir el objetivo general de la
evaluacion (asegurar una educacion de calidad) en objetivos‘de enor nivel y de un
detalle mayor (Objetivos Educacionales, Curriculo, Docencigs Qltados o logros del
aprendizaje,) con el fin de clarificar su significado. ub-objetivos, a su vez,
pueden ser también considerados como los medi& Qﬁlcanzar el objetivo general.

Sin embargo, a este nivel, los nueve sub-objetivos ONgriterios son todavia muy generales

y demasiado ambiguos para fines opera 'o@s de KMluaci()n. Por lo tanto, es
nuevamente necesario “especificar” cada de eldose htroducir un nuevo nivel en la
estructura jerarquica. Asi, por €j em& bjetives Cacionales se puede considerar a
su vez como un objetivo y divj n sulf- jgtivos o criterios (mision de la carrera,
perfil) Estos sub-objetivos ez pudden ser considerados como los medios para

repite de manera i iya hasta alog#fzar un grado de especificacion adecuado para los

o 4 . -
alcanzar el objetivo 1n1® 0 su?ii?ie una carrera de calidad. El procedimiento se
fines de la e@ ; es decir, evitando la proliferacion de la jerarquia en los sentidos
horizontal y vetfical y al mismo tiempo, asegurando que la estructura resultante cubra

todos los aspectos importantes para la evaluacion.

3.3 Propiedades de una estructura de evaluacion

La literatura sobre el analisis multicriterial coincide en las caracteristicas o propiedades
basicas que debe presentar una estructura de evaluaciébn para ser relevante en un
gjercicio de evaluacion (Saaty, 1985, Keeney, 1993; Kirkwood, 1997). Estas
propiedades, que han servido de base en la estructuracion del ejercicio de evaluacion,
son: exhaustividad, no redundancia, descomposicion, operatividad y economia de la

estructura.
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a) Exhaustividad. La estructura jerarquica de evaluacion debe ser completa en el
sentido de que los elementos de cada nivel de la jerarquia, considerados
conjuntamente como un grupo, deben cubrir adecuadamente todas las
dimensiones necesarias para evaluar el grado de cumplimiento del objetivo de la
evaluacion. Esta propiedad implica que el conjunto de elementos bajo un
mismo elemento jerarquico deben definir de manera completa las propiedades de
este elemento. Por consiguiente, si la estructura jerarquica es completa, la
evaluacion del conjunto requiere uUnicamente analizar su grado de
comportamiento respecto a los elementos del nivel inferior de la estructura.

O

e PO de “exhaustividad”

(/

do y tercer nivel de la

En la figura que se presenta a continuacion se muestra un ej

de una estructura: los indicadores que constan en el
estructura asi como, las categorias que a;K el cuarto nivel cubren

satisfactoriamente las dimensiones necesarias para M, evaluacion del criterio “Objetivos

educacionales” E @



Objetivos Educacion aks
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Denominacion
A0
Mision y vision
Al
Perfil consultado
A2
Perfilpublicado
A3

Curriculo

Gestion A cadémica Estudiantil
E

Resultados delaprend zaje
F

Ambiente Institucional
G

Investigacion Formativa

Sistema implementado
A4l
Resultados conocidos
A42

Fig. 4 ejemplo de exhaustividad
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No redundancia. Ademas de ser completa, la estructura de evaluacion no debe
ser redundante. Esto significa que no debe existir traslape entre los elementos de
la estructura. Si mas de un atributo de evaluaciéon se refiere al grado de
cumplimiento de un objetivo (esto es, si los elementos de la estructura son
redundantes), entonces ese objetivo probablemente recibira un peso superior a la
asignacion de ponderaciones inicialmente acordada. En este caso, se dice que
dicho objetivo es doblemente contabilizado. Las caracteristicas de
exhaustividad y no redundancia generalmente se conocen como la propiedad de
que los elementos de una estructura de evaluacion deben ser “colectivamente
exhaustivos y mutuamente exclusivos”. Esto signiﬁca‘qLdn cada nivel de la

jerarquia considerado como un todo debe incluir as consideraciones

necesarias para la evaluacion (exhaustivida tiva) y que ninguna
consideracion adicional pueda ser incluida {5)de un elemento (mutuamente
exclusivos).

N

Descomposicion. La dificultad un %0 de evaluacion aumenta
considerablemente con la d@()n (némeerg”de atributos) del problema. Por

consiguiente, la reduccigg€Nde*la c 1¢fidad de la evaluacion requiere que el
conjunto de atribut a ser ddgagrcgado en estructuras de menor dimension.
En el caso pres@ ada los nueve grandes criterios que caracterizan la

calidad de arrera es compuesto en subcriterios y estos a su vez, en

algu , son descompuestos en sub-subcriterios hasta alcanzar estructuras

de dimeffsiones facilmente manejables.

d. Operatividad. Una estructura de evaluacion operacional es aquella que tiene

significado para todas las partes implicadas en la evaluacion. Tres
preocupaciones han sido consideradas en la definicion de la estructura de
evaluacion de las carreras de las IES: i) la utilidad de los elementos
considerados en la estructura para las objetivos de la evaluacion; ii) su
significado, de tal manera que sean claras las implicaciones de los objetos
evaluados respecto a los criterios de la evaluacion; y iii) claridad en el

contenido y alcance de los criterios con el fin de facilitar el dialogo.
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e. Economia. Es altamente deseable que el numero de elementos que componen la
estructura de evaluacion sea minimo con el fin de facilitar el manejo y analisis

de la estructura.

3.4 Indicadores

Como se senaldo anteriormente, el nivel inferior de la estructura de evaluacion
corresponde a los indicadores. La definicion de indicador y en general, el uso de la
terminologia relacionada es algo confusa. En el presente contexto, el término indicador
se refiere a una variable; siendo una variable la representacion operacional de un
atributo (cualidad, caracteristica, propiedad) de un sistema (Gallopin, 1997). Cada
variable estd asociada a un conjunto particular de entidades a t v@e las cuales ésta se
manifiesta. Estas entidades son generalmente referidas c ﬁ\dos o valores de la

variable. La interpretacion pragmatica de una variable lar como un indicador se

basa en que ésta porta informacion sobre la co cisq y/o tendencia de un atributo o

atributos del sistema considerado. Esta info i6n conswe la base de la evaluacion
de las carreras de las IES. En general, los ifidicatores plen las siguientes funciones:
v Valorar condiciones y tender@s en re estandares y objetivos;
v" Comparar segun situaci lug S;

—

v" Proveer informacion @1 rta %
g

v’ Anticipar con yte futuras.
Considerando los o Q yDp sids de la evaluacion de carreras, los indicadores
seleccionados ti @sobre todo, unl caracter sincronico (condicion presente). El uso de
indicadores nicos (tendencias) es mas relevante en el contexto de una evaluacion

prospectiva.

Los indicadores pueden adoptar diferentes valores o estados dentro del intervalo de una
escala previamente establecida. En la mayoria de los casos no existe una escala natural
de medida por lo que es necesario introducir una escala ‘proxy’ de acuerdo a los valores
que caracterizan el indicador correspondiente. Esta escala puede ser local; es decir,
acotada por valores extremos de acuerdo a los valores observados en el tipo de carreras
que se esta evaluando. En otros casos, la escala es definida de manera global, tomando
como referencia, para los valores extremos, normas, estindares u objetivos
independientes del comportamiento observado en los objetos de evaluacion. De esta

manera, en la definicion de las escalas de valoracion intervienen valores especificos que
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tienen que ver con la definicion de estdndares, umbrales, normas, objetivos, segin se

explica a continuacion.

a) Estandares y normas, en su aspecto fundamental, se refieren a un valor o estado

establecido como deseable (estandar) o mandatorio (norma). La LOES establece
normas concretas para los valores de algunos indicadores que intervienen en el
modelo de evaluacion. Otros valores deseables han sido definidos tomando

como referencia estandares internacionales adaptados a la realidad del pais.

b) Un umbral representa un valor por encima (o debajo) del cual el grado de

cumplimiento de cierta propiedad o caracteristica es inac@ble. Por ejemplo,
*
un niamero determinado de alumnos por profesor se @%

indicador respectivo. Q

omo un umbral del

c) Los objetivos asociados a un indicador @ontextuales y representan estados

realizables (o alcanzables) deﬁnidoae@ proc@evaluacién. La definicion

de “benchmarks” es un ejemplo.

xO

La definicion de valores par sténcfrv normas, umbrales, en el modelo de
evaluacion de carreras, se@g divers@: tes de informacion:

YV V V V V

O
Las disposi @, de la Co(r%ci()n (2008);

LaL ica de Educacion Superior (2010);

ento de Régimen Académico (vigente);

Juicios de expertos/as, y referencias a estandares internacionales;

Valoraciéon por comparacion (benchmark), tomando como referencia la
valoracion alcanzada por la carrera de mejor desempefio con respecto al

indicador.

3.5 Funciones de valoracion

La escala de valoracion no necesariamente es una funcion lineal ni tampoco una funcion

monotona de la escala en la cual el atributo es naturalmente “medido” (Belton, 1995).

La evaluacion de las alternativas con respecto a los indicadores generalmente se

denomina valoracion. Consiste en la determinacion del “valor” de cada objeto de

evaluacion respecto a cada uno de los indicadores. Por ejemplo, el porcentaje de
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profesores a tiempo parcial, no puede ser cercano al 0% debido a que la carrera
necesita de especialistas de alto nivel que generalmente estan trabajando y desarrollando
su area de conocimiento mediante la aplicacion practica de sus principios o en centros
de investigacion muchas veces vinculados al sector privado o el estado, por lo que su
aporte como profesores a tiempo parcial es muy importante para el avance de la carrera;
tampoco el porcentaje de profesores a tiempo parcial puede tener valores cercanos al
100% pues cualquier carrera necesita un nucleo estable de docentes que permitan la
continuidad y renovacion de la misma en el tiempo. De igual manera, el numero de
proyectos de investigacion por carrera docente puede ser representado por una funcion

de tipo logistico a partir de cierto nivel la “utilidad marginal” de@mero de proyectos
*

se torna decreciente. @\

Utilidad

g Fil )
Nivel Academico (oco

&Q 5 E%% de funciones de valoracion

Para el caso de ingH res de tip((kantitativo se han utilizado dos tipos de funciones:

lineales y noes.

Funciones Lineales. En algunos casos se ha optado por funciones de tipo lineal; en
este caso la valoracion del indicador aumenta proporcionalmente con variaciones dentro

de la escala definida para el indicador.

Funciones no-lineales. En otros casos, una linea recta no representa adecuadamente las
preferencias de la valoracion de un indicador a lo largo de su escala, por lo que es
necesario representar esas preferencias mediante funciones no lineales. Por ejemplo, la
escala del indicador “docentes con dedicacion a tiempo completo” es definida por dos
valores: el valor inferior de 25% corresponde al minimo requerido para la creacion de
una universidad (LOES, 1998) y el valor superior del 60% corresponde a la nueva

LOES (2010) y actualmente la universidad del pais con mayor porcentaje de docentes a
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tiempo completo (benchmark). Sin embargo, se asume que a medida que la valoracion
se acerca al limite superior, las “ganancias”, en términos de calidad de la ensefianza, son
marginalmente decrecientes, y para valores cercanos al limite inferior, la tendencia es
contraria. En este caso, se requiere una funcion que permita capturar de manera

satisfactoria estos dos comportamientos.

La teoria multicriterial sugiere dos métodos estandar para la construccion de este tipo de
funciones (Keeney, 1993; Clemen, 1990; Watson, 1987); métodos utilizados para la
definicion de algunas funciones en el presente estudio.

a) El método de la “utilidad” (o Método de las Loterias; Keeney, 1993) consiste en
comparar dos situaciones hipotéticas (Fig. 6) que dift @micamente en una
caracteristica (indicador): una situacion cierta (A '\B con un resultado
incierto que depende de un pardmetro probab Q P. Se trata de definir el

parametro P de tal manera que las dos sﬂ&&@s sean equivalentes en términos

de preferencias.

Lefinir el nivel Ly la probabilidad P de maner _L..é D..rn l...I de tal manera que un cambio del Nivel Aal
Tue la Altermativa cierta A v la loteria Alie ‘ p la misma Imporiancia gue un cambiode B aC
q 2

sean igealmente preferidas

-* &f\ Yy

L=7

Fig. 6 Dos métodos para definir las funciones de valoracion de los indicadores método de la
utilidad (izquierda) y método de valoracion (derecha)

b) El método de “valoracion™ parte de tres alternativas hipotéticas (Fig. 6), dos
estaticas (A y C) y una variable, B, que difieren uUnicamente en una
caracteristica. En el ejemplo, se trata de definir un valor del indicador para una
carrera “B” de tal manera que un cambio desde la carrera “A” (25 % de docentes
a tiempo completo) hasta la carrera B sea equivalente, en términos de
preferencia, a un cambio desde B hasta la C (60% de docentes a tiempo

completo).
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En el caso de indicadores de tipo cualitativo, cuyas escalas son discretas, la
valoracion de las escalas es definida de manera directa. El paquete informatico
utilizado en la presente evaluacion (Smith, 2008) provee varios métodos de
soporte para asegurar la coherencia y consistencia en la definicion de las

ponderaciones de las preferencias.

3.6 Agregacion de criterios, subcriterios e indicadores.

Una vez definidas las funciones de valoracion que permiten medir el nivel de
comportamiento o satisfaccion de las carreras de las IES respecto a los indicadores, el
paso siguiente consiste en agregar los indicadores; es decir, asignar a cada indicador una
ponderacion que exprese su contribucion para alcanzar el c @ﬁento del objetivo
(subcriterio) inmediatamente superior. A su vez, los subcri&eben ser agregados
sobre la base de sus ponderaciones correspondlent igualmente expresan la
contribucion de los subcriterios para lograr o inmediato superior. El

procedimiento se repite sucesivamente hasta canzar el Qe (objetivo general) de la
estructura de evaluacion. 6

La asignacion de pesos a los @)S cofis Qoésicamente en establecer un
@ﬁnucv a importancia de un criterio, en

n cier@ de importancia sobre otro criterio. Asi,

Y . .,
ndera stan relacionados con las escalas de valoracion

compromiso entre el nivel d

compensacion por la ganancj
los valores del ejercicig
usadas para los sco@ en otras bras, el peso de un criterio captura a la vez el
concepto sic i e importancia y el poder discriminatorio de la escala sobre la cual
el criterio es m&dido. Para la agregacion de criterios del presente modelo se ha utilizado

el Proceso Analitico Jerarquico (Analytic Hierarchy Process).

El Proceso Analitico Jerdrquico.- El Proceso Analitico Jerarquico (Saaty 1980, 1985)
es un método de evaluacion multicriterio para determinar la importancia (ponderacion)
de los elementos, en cada nivel de una jerarquia, con respecto al criterio u objetivo
situado en el nivel jerdrquico inmediato superior. La esencia del método consiste en
establecer comparaciones entre pares de elementos; comparaciones que se pueden
ordenar en un arreglo matricial, cuyas entradas indican la medida en que un elemento
domina a otro respecto al criterio que sirve de referencia para la comparacion.

Interaccion entre criterios.- El analisis multicriterio distingue dos casos extremos de

interaccion entre los criterios que definen el marco de evaluacion: los modelos
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compensatorios y los modelos no compensatorios. En el primer caso se asume que los
criterios no interactiian entre si, y, por consiguiente, que cada uno de ellos contribuye,
independientemente del resto, al objetivo definido por el criterio inmediatamente
superior de la estructura jerarquica de evaluacion.

Por ejemplo, el objetivo de asegurar un soporte logistico de calidad para la formacion de
los estudiantes (criterio infraestructura) es evaluado en el modelo mediante cuatro
subcriterios y doce indicadores: bibliotecas, laboratorios, aulas, espacios docentes. Bajo
un esquema compensatorio, si una carrera en una IES presenta un bajo desempefio en el
subcriterio “laboratorios”, este podria ser compensado por un buen desempefio respecto
al subcriterio “bibliotecas”. En otras palabras, las ponderac1 asignadas a cada

subcriterio no se afectan por el comportamiento de la carrera @s 0 a cada uno de los

En los esquemas no compensatorios, la Valora01®

(objetivo) es penalizada si presenta un ni e@ dese@ deficiente en uno de los
é m

subcriterios. En el ejemplo anterior, un emp% equilibrado (laboratorios y
bibliotecas aceptables) respecto a lo@rlterlo e ferible a una situacion donde las

diferencias en el desempefo re to a los Giterios son marcadas (bibliotecas muy

subcriterios.

al de una IES respecto al criterio

buenas y laboratorios defici Tres orias de interacciones se consideraran en

la evaluacion de las ca €

a) Inter nstructlva un desempeno satisfactorio respecto a un subcriterio
significa?un buen desempefio respecto al criterio (objetivo) inmediatamente

superior.

b) Interaccion neutra: corresponde al modelo compensatorio (funcién aditiva de

utilidad).

c) Interaccion destructiva: un bajo nivel de desempefio respecto a uno de los

subcriterios implica un desempefio deficiente respecto al criterio superior.

En la metodologia de evaluacion de carreras en el modelo se ha considerado que un

buen desempefio respecto a un criterio no puede ser compensado por un bajo
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desempefio respecto a otro. En estas situaciones, las ponderaciones son afectadas por

una “interaccion destructiva”, la cual no es compensatoria.

3.7 Ordenamiento de las carreras luego del proceso de evaluacion.

Las hipotesis que sustentan el modelo de evaluacion de carreras asumen que cualquier
diferencia entre dos valoraciones, por pequefia que ésta sea, implica una estricta
preferencia. Sin embargo, teniendo en cuenta que las evaluaciones son generalmente
obtenidas mediante un modelo que incluye cierto grado de discrecionalidad sobre la
base de informacion imprecisa e incierta, por lo que resulta un tanto arbitrario establecer
afirmaciones concluyentes sobre la base de ciertos 1ndlca que son de tipo

cualitativo y por lo tanto, caracterizados por un cierto grado ividad.

Bajo esta situacion, cualquier ordenamiento cardi @bs objetos de evaluacion en
este caso, las carreras de un mismo tipo de varia&versidades no resultan apropiadas.
En efecto, si el score total en la evaluacio @S carr raNﬁere en, por ejemplo 2%,
no es estrictamente correcto afirmar que 1 Qla na es superior a la otra. En
este caso, el Unico ordenamiento k be d tentarse en la direccion de las
diferencias y no en la magni @ as difpifCi cias; en otras palabras, se trata de un
ordenamiento de tipo or @ ajo 1a ideraciones anteriores, la evaluacion de
calidad de las carreras ne %to establecer un “ranking” de las carreras. El

resultado de la ev

n cons1st establecer categorias de calidad de una carrera
s principales y a subcriterios seleccionados, de tal manera que, el
desempefio de tha carrera, pueda ser comparable y posibilite llegar a conclusiones mas

claras y objetivas.

3.8 Incertidumbre en la informacion
Con el fin de analizar la medida en que la incertidumbre de la informacion puede afectar

la evaluacion de las carreras, el paquete informatico utilizado (Logical Decisions for
Windows LDW) permite definir las valoraciones de las carreras respecto a los
indicadores como distribuciones de probabilidad. Tanto para la informacion cuantitativa
como cualitativa, en los casos pertinentes, es posible asociar a las valoraciones un rango
probabilistico caracterizado por un nivel de desviacion estandar, de acuerdo al tipo de

distribucion utilizado (uniforme, normal, discreta). Mediante una simulacion de tipo
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Montecarlo el modelo determina un “rango de incertidumbre” del desempefio de una

carrera de una IES frente al indicador correspondiente.

El modelo permite graficar para cada caso la distribucion acumulada de probabilidad
(eje izquierdo) y el histograma (eje derecho) correspondiente a la simulacion
Montecarlo (Fig. 7). Es necesario aclarar que la introduccion de pardmetros
probabilisticos no altera la valoracion original de la evaluacion sino que unicamente

muestra un rango de incertidumbre de acuerdo al disefio de evaluacion aprobado.

1y

Prahb. Simul.

I|_,..n| LT
%l _|._| o

% hSlS de incertidumbre de la informacion
4. CRITE ARA LA ALUACION

4.1 La educacion basada en resultados, su importancia para el desarrollo integral
de los estudiantes y la evaluacién de las carreras de grado.

Las Instituciones de educacion superior (IES) han experimentado un aumento de las
presiones para rendir cuentas y dar informacion a la sociedad sobre la calidad de su
ensefianza. Sin embargo, las formas de evaluar existentes y la clasificacion de
Instituciones de educacion superior tienden a descuidar la informacioén sobre los

resultados del aprendizaje de los estudiantes.

Esto es especialmente relevante en la educacion de pregrado moderna, en la que el

profesional recién egresado debe demostrar desde el principio una competencia
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general y una variedad de capacidades que le permitan desenvolverse ética y
satisfactoriamente en un entorno cada vez mas competitivo y cuyo alcance no solo
comprende el ambito local sino el global. Esto implica que las competencias
requeridas para su ejercicio profesional deberian estar presentes al final de la
educacion universitaria de pregrado, aun cuando se encuentren en estado
embrionario y sea necesario seguirlas desarrollando; de ahi la necesidad de que se
defina claramente los resultados o logros del aprendizaje que reflejen los requisitos
para el ejercicio profesional del egresado, los que no solo deben comprender
aquellos relacionados con los conocimientos especificos de una carrera, sino
también aquellos que le permitan lograr un desarrollo pos r como ciudadano
responsable y profesional competente. ~ Por lo tanto, @ sario conocer si la
oferta de las carreras de una IES se ha basado en de estudio que tengan
declaraciones explicitas y detalladas de los respl logros del aprendizaje o lo
que se espera que el estudiante conozca, con&da y / o sea capaz de demostrar al

final del periodo de aprendizaje. (Spada @; All@%; Andrich, 2002; Adam,

2004).

El hecho de utilizar los re¢ ] dealb(rkaje como uno de los criterios de
evaluacion mas import esta en ordancia con lo que establece el articulo

27 de la Constituciq itica ador que indica que: “La educacion se centrara

en el desarrollg.del Jer humano §gbarantizara su desarrollo holistico, en el marco del
grcchos humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia;
sera participativa, obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y diversa, de
calidad y calidez; impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz;
estimulara el sentido critico, el arte y la cultura fisica, el desarrollo de la iniciativa

2

individual y comunitaria, y de las capacidades para crear y trabajar...... .

El modelo de evaluacion de carreras propuesto permite evaluar el desarrollo
integral del estudiante desde el punto de vista de los conocimientos, habilidades y
actitudes propios de su campo de actividad profesional futuro, y su actuacion como
ciudadano responsable ante la sociedad, con capacidad de pensamiento critico y

conciencia social.
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4.2 La relaciéon del modelo de evaluacion y acreditacion de carreras con los
principios del sistema de educacién superior

El sistema de educacion superior tiene una serie de principios que sirvieron de base para
el planteamiento de este modelo de evaluacion, pues en los diferentes criterios, los

subcriterios e indicadores se toman en cuenta estos principios asi:

El principio de autonomia responsable se toma en cuenta el momento en que la
universidad ejerce su derecho a la autoevaluacion de cada uno de los criterios que el
modelo ha puesto a disposicion de las IES, esto implica que las IES que se autoevaluan
tienen la responsabilidad de ser autocriticas y de esta forma ¢} @ar sus fortalezas o
debilidades que le permitirdn un mejoramiento continuo. Q l\

El principio de cogobierno es acatado en cad a&e las instituciones estatales, sin
embargo en los estatutos de las IES coﬁnanci@s y priv& se estd propendiendo a la

creacion de grupos que puedan de fo uténomeocar la orientacion de las

carreras, las que deben estar en con%({@ia co;(l'&én y vision institucional.

Y4
El principio de igualdad tuntd (Levaluaré en el modelo con el criterio
correspondiente a los si de on y nivelacion en los que se propenderd a la
incorporacion de 1os men®s fayBrecidos y la equidad de género.

El principiogertinencia es una variable transversal a la que se toma en cuenta en
varios de los criterios e indicadores como son aquellos que corresponden a los objetivos
educacionales que deben estar planteados en concordancia con los avances cientificos, y
tecnoldgicos, los planes desarrollo local, regional y nacional y todos los actores de la
sociedad, de igual forma en todos los criterios y subcriterios correspondientes a los
resultados o logros del aprendizaje, se toman en cuenta su adecuacion al entorno
cientifico, social profesional y en varios de estos a las demandas de los futuros
empleadores. En casi todos los subcriterios e indicadores correspondientes a resultados
o logros del aprendizaje se toma en cuenta las capacidades genéricas que implica la
posibilidad de trabajo en equipo, comunicacion efectiva el desarrollo de principios

¢ticos y una vision de lo que el estudiante al final de la carrera debe conocer acerca del
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mundo contempordaneo.  Estos criterios estdn en sintonia con los principios
correspondientes a la integralidad y a la produccion del pensamiento y conocimiento

en el marco del didlogo del saber.

Ademas en el modelo esta incluida la necesidad de una evaluacion de elementos del
sistema de aprendizaje-enseflanza que permitirian a los estudiantes desarrollar actitudes

de aprendizaje a lo largo de la vida.

. . . 8 . L
Los criterios que se han seleccionado” para evaluar la calidad de las carreras coinciden

en gran medida con los utilizados por la mayoria de instituc'Qes de acreditacion
*

internacionalmente reconocidas, pues al menos ocho criteg n comunes a todas

@

carrera. Sin embargo, es de remarcar que en criterios esta presente la

()

¢éstas, lo que posibilita realizar un analisis adecuado d acer académico de una

pertinencia como un componente importante de ca uno de éstos. Esta aproximacion

metodoldgica esta acorde con los lineamiera@ Art. ;O\Ngla Ley.

En la metodologia del CEAACES &Qlderan(l%gulentes criterios:
A. Objetivos educacionales (L

B. Curriculo
C. Infraestructura y Equi 1ent%L

D. Cuerpo Docent

E. Gestion a Estudiantil

F. Resultados oYogros del aprendizaje
G. Ambiente Institucional

H. Investigacion Formativa

I. Vinculacion con la Colectividad.

Los criterios que se toman en cuenta en la metodologia de evaluacion de carreras del
CEAACES se muestran en el grafico siguiente, en el cual se aprecia la interrelacion

existente entre los mismos.

La revision documental de las metodologias de evaluacion de carreras tales como las de ARCU-SUR, ABET-USA, Engineers
Canadda, la del CNAP de Chile, CEAACESU de Argentina, entre otras, muestran ocho de los criterios seleccionados como
coincidentes.
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Criterios de
Acreditacion
Nacional

Estudlantll

Docente

Fig.8 Estos criterios se descompondran e@cntenai us respectivos indicadores

4.3 Las caracteristicas técnicas l% e acreditacion
La metodologia permite la e ion riterios y subcriterios a través de la
ponderacion de los indica tos, lo que posibilita la acreditacion que es

obligatoria para tod arrer(s]( acreditacion de excelencia estd disefiada para
preparar a la carra la obtenci6n de una acreditacion internacional en el caso de
que asi lo de as autoridades de la universidad o la politécnica. La acreditacion de
excelencia requiere de un alto grado de planificacion de los objetivos educacionales,
planes curriculares, silabos, de los resultados o logros del aprendizaje, y especialmente
de los mecanismos para evidenciarlos, de las técnicas para evaluarlos y de registros y

evidencias que muestren el nivel alcanzado durante al menos un afo.

Acorde a la tipologia (Art. 174 literal m’ de la LOES) declarada en la misién de la

carrera, la acreditacion requiere el cumplimiento de requisitos que seran establecidos

® Art. 174 literal m) Funciones del Consejo de Evaluacion Acreditacion y Aseguramiento de la calidad

de la Educacion Superior.-  Establecer un sistema de categorizacién de instituciones, programas y carreras.
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por el CEAACES de acuerdo al tipo de carrera, que seran especificos para éstas y para
cuyo establecimiento se analizaran los estandares internacionales, la importancia de

éstas en el contexto nacional y serdn establecidos por un grupo de expertos

reconocidos.

En el siguiente grafico se muestran los elementos que se han tomado en cuenta para la

evaluacion de carreras.
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Carrera Objetivos Educacionales
1.000 0.114

Curriculo
0.115

Infraestructuray Equipamiento
0.127

Cuerpo doge
0.22

Gestion démicawudiantil
0.05

R M os o Lofgfos del aprendiza
’ 0.185

ptbmbiente Institucional
A

0.064

%

Investigacion Formativa
0.063

Vinculacidon con la Colectividad
0.055

Fig. 9 Ejemplo de la clasificacion de criterios

Al dar una ponderacion alta a los resultados o logros del aprendizaje (learning
outcomes) el modelo de evaluacion, el CEAACES adopta e impulsa en las instituciones
de educacion superior la ensefianza centrada en el estudiante y en lo que éste aprende,

separandose de cierta concepcion centrada exclusivamente en la ensefanza. Esto
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implica que todos los componentes del proceso de formacioén del estudiante estén
disefiados y orientados en funcion del perfil de egreso, involucrando directamente al
docente en el proceso de evaluacion de la carrera. Uno de los conceptos basicos que se
traducen en el planteamiento del modelo corresponde al del criterio “resultados o logros
del aprendizaje” que tiene, la siguiente definicion: Resultados o logros del aprendizaje
(learning outcomes).- Los resultados o logros del aprendizaje describen el aprendizaje
en términos de comportamientos, conocimientos y actitudes en niveles de cumplimiento
especificos, es decir, lo que el alumno sera capaz de conocer, comprender y de hacer al

término de un proceso de aprendizaje y/o de sus estudios de la carrera.

*

Los resultados o logros del aprendizaje deben ser obs s, cuantificables y
evaluables; por lo que las declaraciones de los producto s del aprendizaje de los
estudiantes incluidos los conocimientos, habilj competencias y actitudes,

adquieren una trascendencia grande en cada uno deNgs niveles modulos, proyectos o al

finalizar la carrera, pero especialmente ivel& claboracion de los planes
qhebe cificar claramente los resultados

curriculares y los silabos de cada materia
o logros del aprendizaje. Los re\ s o legfos™del aprendizaje tienen distintos

contextos: al nivel de la finalizaddn*de lof Ftfldios de la carrera, en cuyo caso estan

intimamente relacionados erfil d 0; al finalizar un conjunto de cursos o, al
V4
dq %a créditos para la carrera.'® “Los resultados o

n declaracjgfies que especifican lo que los alumnos conoceran,

finalizar un curso o agtiw

es de hacer como resultado de una actividad de aprendizaje. Los
Resultados se &&presan generalmente como conocimientos, habilidades o actitudes”.

(Asociacion Americana de Bibliotecas de Derecho).

Una definicion ampliamente aceptada por los catedraticos inmersos en la
implementacion del acuerdo de Bolonia es la siguiente: “Resultados o logros del
aprendizaje, son declaraciones de lo que el estudiante debe conocer, comprender, y/o

ser capaz de demostrar luego de completar un proceso de aprendizaje”.

Seguin Bloom, se puede distinguir tres tipos principales de resultados o logros del aprendizaje: en el dominio cognitivo (saber),
en el dominio de las aptitudes (saber hacer) y en el dominio de las actitudes (saber ser). Para cada uno de ellos se dispone de una
serie de verbos que describen los distintos niveles requeridos por la formacion profesional (Taxonomia de Bloom). (Anderson,

2001)
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4.4 La orientacion internacional hacia los resultados o logros del aprendizaje y su
relaciéon con las competencias.

La metodologia de evaluacion acoge el concepto de resultados o logros del aprendizaje
como uno de los criterios mas importantes de los procesos de evaluacion, su
implementacion en el area de la educacion superior ecuatoriana y latinoamericana
permitird de la misma forma, lo que es mandatorio en Europa, la implementacion de los
principios del proyecto Tuning, del cual Ecuador y los paises latinoamericanos, son
participes. “Si el Proceso de Bolonia va a tener éxito en el cumplimiento de las
necesidades y expectativas de los estudiantes, todos los paises deben utilizar los
resultados o logros del aprendizaje como base para sus marcos nacionales de
cualificaciones, sistemas de transferencia y reconocimiento de tos, el suplemento
del diploma, el reconocimiento del aprendizaje previo \ziento de la calidad.

Esta es una condicion previa para alcanzar muchos objetivos del Proceso de

Bolonia en el 2010”. Bologna Process Stocktaki& on 2007, p. 2.

El sistema de créditos ECTS (European C& ransNys em) (Sistema Europeo de

Transferencia de Créditos), es la m a comy %@a la Educacion Superior. Los

resultados o logros del aprendiza'? esp de} idioma comun para la educacion.
d ?Il! sistemas educativos en los distintos

Facilitar la comparabilidad er@ s %

paises. Facilitar la divetsiad, e%pc 1zaje formal, el aprendizaje informal, la

formacion permanenc}b Bolc%

4.5La trasc@cia de la utilizacion de los resultados o logros del aprendizaje

cess Stocktaking London 2007, p. 2

Los marcos de cualificaciones son instrumentos importantes para lograr la
comparabilidad y la transparencia dentro del EEES (Espacio Europeo de Educacion
Superior) y facilitar el movimiento de estudiantes al interior, asi como entre, los
sistemas de educacion superior. También deberia ayudar a las instituciones de
educacion superior a desarrollar los modulos y programas de estudio basados en los
resultados o logros del aprendizaje y sistema de créditos, y a mejorar el
reconocimiento de las cualificaciones, asi como de todas las formas de aprendizaje
previo. “Instamos a las instituciones para desarrollar aun mas las asociaciones y la
cooperacion con los empleadores en el proceso en curso de innovacion curricular sobre
la base de los resultados o logros del aprendizaje. Con vistas al desarrollo mas

centrado en el estudiante, el aprendizaje basado en los resultados, también se debe
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abordar de manera integrada los marcos nacionales de cualificaciones, los resultados o
logros del aprendizaje el sistema de créditos, el aprendizaje a lo largo de la vida, y el

reconocimiento de aprendizajes previos”. Comunicado de Londres 2007

4.5.1 Las competencias y los resultados o logros del aprendizaje (learning
outcomes)

La siguiente lista muestra las contestaciones de los académicos europeos al cuestionario

expedido por el Proyecto Tuning. Clasificacion en orden de importancia de las 17

competencias genéricas, que coinciden con la ultima version de los documentos del

Tuning Latinoamericano.

O
1. Capacidad para trabajar en un equipo interdisciplinariq \
2. Apreciacion de la diversidad y la multiculturalidad @p
3. Conocimientos basicos del campo de estudio
4. Conocimientos basicos del campo de la pro@()n
5. Capacidad de andlisis y sintesis

6. Capacidad de aplicar los conoci 1e en la

7. Capacidad para generar nueva cre viga
8. Capacidad de adaptacio v%as si m
9. Capacidad de aprende &
10. Capacidad critic cr1t1

11. Latomad nes

12. Elementa@onommwntos de informatica (procesamiento de textos, base de datos,
otros servicios publicos)

13. Compromiso ético

14. Las habilidades interpersonales

15. El conocimiento de un segundo idioma

16. La comunicacion oral y escrita en su idioma nativo

17. Habilidades de investigacion

Muchas de estas competencias son de caracter muy general por lo que es dificil de
entender su significado exacto. Sin esta claridad, la evaluacion de estas competencias se
hace muy dificil, si no imposible, pareceria que las normas o directrices para la

redaccion de las competencias no han sido claramente establecidas, lo que ha dado lugar
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a que algunas de las competencias del Tuning estén escritas en términos de “capacidad,”
otras en términos de “habilidades,” mientras que otras en términos de “conocimiento.”
Algunas de las competencias anteriores son declaraciones de cardcter general, por
ejemplo, “Demostrar la comprension de los conocimientos, conceptos y habilidades”.
Otras competencias corresponden a resultados o logros del aprendizaje por ejemplo
“Elaborar planes de leccion ... ... ?,” contenido de la materia presente...”, “ crear y
mantener. ..” Por lo tanto, aquellas competencias con un enfoque limitado se pueden
escribir como los resultados o logros del aprendizaje.

Competencia — “un concepto difuso” Van der Klink y Boon describen la
competencia como "un concepto difuso". Desde un punto df Vi positivo indican
que es un término util, pues ha reducido la brecha entre edu QIOS requisitos para
desempefiar un trabajo. Van der Klink y Boon (2002). a gran confusion acerca
de lo que realmente significa la competencia debid ferentes interpretaciones del
concepto de competencia dentro de los sistemas &tIVOS de varios paises. En primer
lugar, las diferencias se pueden observar e e@naci eS d)o largo de las lineas de las
diferentes politicas educativas nacionales blos f &s tipos de relaciones entre la
educacion y el mercado de trabajo, \IQ)S de 16s es tienen un origen historico. En
el enfoque britdnico la comp i se rdfi¥a la capacidad para cumplir con las
normas de funcionamiento S empl@ profesiones, tales como las desarrolladas

/
para la National Voca% ua@ns (NVQ), en el Reino Unido. En los EEUU,
as

las competencias eren a 1 bilidades, conocimientos y caracteristicas de las

personas, es s rasgos, los motivos y el concepto personal, que contribuyen a la

excelencia en eMendimiento.

Mas que en el Reino Unido o los EE.UU., la perspectiva alemana destaca una vision
holistica de competencia. No es solo una coleccion aleatoria de habilidades y
conocimientos. Las competencias se definen como los programas de accion integrados
que permiten a las personas llevar a cabo sus diferentes actividades dentro de una
profesion especifica en el contexto de trabajo de manera adecuada. (Van der Klink y

Boon, 2002).

4.5.2 La competencia dentro de una profesion especifica
“Chambers ha proporcionado una definicion util de competencia: El comportamiento

esperado de profesionales independientes al inicio de su carrera profesional. Este
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comportamiento incorpora la comprension, las habilidades y los valores en una
respuesta integrada a la gama completa de las circunstancias encontradas en la practica
profesional general. Este nivel de rendimiento requiere un cierto grado de velocidad y
precision coherente con el desarrollo de las tareas especificas, pero no el desempefio al
mas alto nivel posible. También se requiere una toma de conciencia de lo que constituye
un desempeilo aceptable en las circunstancias y el deseo de autosuperacion”.

(Oliver et al., 2008).

“Los resultados o logros del aprendizaje apoyan a las competencias, tienen un mayor
nivel de detalle y constituyen la base tanto del aprendizaje’co de la evaluacion.
Correctamente construidos y precisamente formulados los dos o resultados o
logros del aprendizaje permiten indicar lo que los estudidye§ydeben conocer, lo que los
estudiantes deben entender, y lo que los estudiant& @'ser capaces de hacer y de lo

bien que lo haran, usando el lenguaje y el contextoNgue indiquen el nivel al que deben

ser evaluados”. (Oliver et al., 2008) “ E @ \\
A continuacién se enumeran las pri(@s cara% Cas sobre las que se debe prestar

atencion en el establecimiento Mtadod Yr&ultados o logros del aprendizaje y que
los diferencian del estab@to deéketencias como base para el disefio y
evaluacion de los proce@ apr %{—enseﬁanza.

La utilizacion de @ que degclﬁ actividad constituyen las palabras clave para el
establecimieultados o resultados o logros del aprendizaje. Jenkins and Unwin,

Fry et al.,, URL!

http://www.ncgia.ucsb.edu/education/curricula/giscc/units/format/outcomes.html

Los resultados o logros del aprendizaje son afirmaciones que describen
comportamientos observables y por lo tanto se debe usar verbos que denotan accion
para definirlos y de igual forma se debe evitar la utilizacion de palabras tales como
“apreciar”, “entender”, ya que la cantidad de interpretaciones de su significado no
ayudan al estudiante a conocer lo que debe esperar de los procesos de aprendizaje. Es
mas transparente y 1til, ser especifico acerca de las expectativas de lo que se espera de
los procesos de aprendizaje (Morss and Murray, 2005). Por lo tanto, se debe de igual

manera evitar utilizar verbos tales como “conocer”, “entender”, “estar familiarizado
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29 <6 29 G

con”, “estar expuesto a”, “apreciar”, si no se tiene la seguridad de lo que los estudiantes

comprenden por el significado de entender o conocer en un contexto dado (Univ NSW).

La utilizacion de verbos tales como “conocer”, “entender”, “estar familiarizado con”,
“estar expuesto a”, “apreciar” han sido y son comunmente utilizados en el
establecimiento de las competencias, como se puede apreciar en la lista de las 17
competencias mas importantes de los Tuning europeo y latinoamericano, lo que traduce
sus limitaciones para su evaluacion y por lo tanto también sus limitaciones en su

utilizaciéon como criterios para sistemas de evaluacion.

4.5.3 Conclusiones respecto a la importancia en la utillz ;e los resultados o
logros del aprendizaje
En contraste con lo que sucede con los resultados g & r@hel aprendizaje, no existe una

definicién tnica del concepto de competencia gama de las descripciones del

término competencia varian desde la de u @Jto g\ amplio, a la de una tarea
muy especifica. Esto contrasta con la deﬁbon c ded concepto de un resultado de

aprendizaje que se encuentran en 1a@ura

Uno de los grandes proble surge (.kzar las competencias es que no parecen
haber directrices clar. re cg deben escribir. En contraste con esto, las

directrices para la ra de los Itados o logros del aprendizaje estan claramente

establecidas ratura. En general, si alguien alcanza un resultado del aprendizaje,
esto quiere deci¥ que, ha alcanzado un nivel de competencia. La competencia puede ser
vista como el resultado de la consecucion de un conjunto de resultados o logros del
aprendizaje en el lugar de trabajo. El resultado o logro del aprendizaje es una etapa en
un camino de convertirse en competente, es decir, los resultados o logros del

aprendizaje y competencias pueden complementarse entre si, pero se debe tener cuidado

en como definir las competencias.

Las conclusiones que se pueden obtener de revision de la literatura, muestran que en
determinadas profesiones, el término competencia tiene un significado compartido entre
sus miembros, por lo tanto, no hay ninglin problema con el uso del concepto de

competencia. El problema surge cuando el término competencia se utiliza en un
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contexto general, sin definir qué se entiende por el término. Dada la considerable
confusion en la literatura, si el término competencia se va a utilizar, su significado tiene

que estar claramente definido para el contexto en el que se esta utilizando.

4.5.4 Los requerimientos para la evaluacion de competencias y los resultados o
logros del aprendizaje (learning outcomes)
a) Establecer la definicion de competencia que se esta utilizando en el contexto
particular.

b) Para garantizar la claridad del significado, escribir los resultados o logros del

aprendizaje asociadas a esta competencia, es decir, r los aprendizajes
necesarios que los estudiantes deben alcanzar en gdilé, o en un programa
especifico.

¢) Como se menciond anteriormente enla c&a uno de los resultados o los

resultados o logros del aprendizaj@método &eciﬁco de evaluacion y a

unas actividades de ensefianza y ap .
n&el concepto de competencia, los

competencias para d 18s estudlantes deben conocer, comprender y/o

Dado que no hay una com
resultados o logros del a Faje s (Lelto mas comunmente utilizados que las
9& lo

ser capaz de de al ﬁn modulo 0 programa, la argumentacion anterior,
refuerza 1 i6n de resultados o logros del aprendizaje (learning outcomes)
como un@los criterios mas importantes de evaluacion, pero ademas se debe
destacar su importancia para el disefio: curricular, modular, de silabos, asi como
de los métodos para su evaluacion, pues su utilizacion permitird que el sector de
educacion superior se incorpore a las nuevas corrientes educacionales en que el

centro del proceso de aprendizaje-ensefianza se traslada del profesor al estudiante y

a la evaluacion de los resultados o logros del aprendizaje.

5. DESCRIPCION DE LOS CRITERIOS PARA LA EVALUACION
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La especificidad del modelo de evaluacion para una carrera estd dado
principalmente por tres criterios que corresponden a:

Objetivos educacionales;

Curriculo;

Resultados o logros del aprendizaje especifico;

Estos criterios que dan la especificidad de cada modelo de evaluacion provendran
de una construccion participativa entre el CEAACES y grupos de expertos y
académicos de reconocido prestigio y trayectoria profesional, quienes
estableceran las caracteristicas de los criterios y sus indi res, asi como, la
ponderacion de cada uno en el modelo, tomando en cue oherencia que debe
mantenerse en relacion al modelo general. De igua@ma la especificidad debera
contemplar aquellos otros aspectos que Q deren importantes para la
evaluacion de la calidad de una carrera. &onderaciones de cada uno de los

indicadores se pueden ver en una ho @alcuk\b}c&el) que corresponde a una

for Windows) complemento d

representacion del modelo infi gi e evi ioh (L.D.W Logical Decisions

odelw

5.1 Criterio A: O S edu les
Los objetivos educac10 de era son declaraciones establecidas por los
responsables de una a qu 1 en de forma amplia los logros profesionales y

de desarrollo rrera de los egresados. En la metodologia desarrollada por el
CEAACES esQnterio tiene un subcriterio que corresponde a sistema de seguimiento
de graduados, siete indicadores: denominacion, mision y vision, perfil consultado, perfil
publicado, sistema implementado, resultados conocidos y evaluacion por pares los que
se estructuran a través de la tabla 1.A-1 en la que se establecen los métodos de captura

de datos, los responsables, y; la forma de evaluacion y verificacion de los resultados

5.2 Criterio B: Curriculo
El curriculo es el resultado de la planificacion de cursos, actividades, practicas internas

y externas y otros elementos que permitan que al término de la carrera el estudiante
logre el perfil de egreso y los resultados o logros del aprendizaje de la carrera. Los
requerimientos curriculares especifican areas de concentracion de conocimientos de la

carrera especifica, pero no de cursos especificos. Los docentes deben asegurar que el
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curriculo de la carrera dedique adecuada atencion y tiempo para cada uno de los
componentes los que deben ser consistentes con los resultados y los objetivos de la
carrera y la institucion. El curriculo debe abarcar contenidos de ciencias basicas,
contenidos especificos de ciencias correspondientes a la profesion objeto de la titulacion
y contenidos de educacion general que permitan la ubicacion y la comprension del

entorno tanto nacional como internacional del futuro profesional.

El plan curricular relaciona las materias del curriculo con los resultados o logros del

aprendizaje a ser desarrollados durante la formacion profesional. El plan o malla

curricular incluye los niveles de los resultados o logros del aprengdigaje (inicial, medio,

avanzado) alcanzados en cada asignatura o componente q@i@ga créditos para la
a:

carrera. La malla curricular debe indicar el tipo de

practica. La secuencia de las materias: pre-requisit; s@ uisitos.

obligatoria, optativa,

Cada materia de la carrera debe contar obli @\ment an silabo o programa de la
materia que especifique claramente, adem e 10@ idos, los resultados o logros
t

del aprendizaje a ser desarrollados &Qﬁecan
silabo deben constar ademas 1@ J1dgrafi Base y la bibliografia complementaria.

ilizados para evaluarlos. En el

Debe existir constancia (@ estas do objeto de revisiones periddicas que
permitan la actualizacign lar Es necesario recalcar que los resultados o
logros del aprendléétablem osdn los que permiten realizar la convalidacion entre

materias.

5.3 Crlterlo C: Infraestructura y Equipamiento
Las instalaciones fisicas deben tener las caracteristicas que permitan la interaccion entre

estudiantes y profesores, crear un ambiente que favorezca el desarrollo de actividades
profesionales. Las aulas, laboratorios, instalaciones de practica, equipo asociado a
¢éstos deben ser adecuados y con medidas de seguridad que permitan alcanzar los
objetivos de la carrera y procurar un ambiente seguro y conducente al aprendizaje. La
carrera debe proporcionar a los estudiantes oportunidades para aprender la utilizacion y
las herramientas adecuadas relacionadas con cada una de las actividades formativas
practicas y tedricas de la carrera. La infraestructura de las TIC’s deben ser adecuadas
para dar soporte a las actividades académicas y estudiantiles con el fin de lograr los

objetivos de la carrera y de la institucion. Debe contar con una biblioteca especializada,
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actualizada, suficiente, y; especialmente ejemplares de los libros de textos utilizados en
cada una de las materias, cursos o modulos asi como las publicaciones de la bibliografia

. , 1
enunciada en los silabos.

5.4 Criterio D: Cuerpo docente
Los docentes deben tener cualificaciones apropiadas y deben haber demostrado
autoridad suficiente para asegurar una guia adecuada para la carrera, lo que le servird
para desarrollar e implementar procesos de evaluacion y mejoramiento continuo de la
carrera, la consecucion de sus objetivos educacionales, asi como los resultados o
logros del aprendizaje. Las competencias generales de los docentes se pueden apreciar
mediante factores tales como: su nivel de escolaridad, su e cia profesional, su
experiencia y efectividad en ensefianza, su habilidad para iéarse, su entusiasmo

para desarrollar programas mas efectivos, su partiﬁc% n en redes y sociedades

profesionales. &

El cuerpo docente debe tener un suficient ero deresores con las competencias
necesarias para cubrir las areas cursrii'@es de a. Debe existir el nimero de
profesores TC (equivalente) maptgney Miveles adecuados de interaccion

estudiantes-profesores, activi @tutor' los estudiantes, actividades de servicio

n 10%&&65 productivos y profesionales asi como con
diant%

Informacion@portantes referentes a la carrera son las que a continuacion se

describen tales como la composicion, el tamafio, las cualificaciones, experiencia y

dedicacion de los profesores de la carrera. Ver tablas 4.D-1y 5.D-2

5.5 Criterio: Gestion Académica Estudiantil
La carrera debe guiar a sus estudiantes respecto a los objetivos de la carrera, evaluar el
rendimiento estudiantil y hacer un seguimiento del progreso de los estudiantes con el

fin de asegurar su éxito en alcanzar los resultados o logros del aprendizaje y por lo tanto

Art. 143.- Bibliotecas.- Las instituciones de educacion superior publicas y privadas desarrollaran e integraran sistemas
interconectados de bibliotecas a fin de promover el acceso igualitario a los acervos existentes, y facilitar préstamos e intercambios
bibliogrdficos. Participaran en bibliotecas digitales y sistemas de archivo en linea de publicaciones académicas a nivel mundial.
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asegurar que hayan alcanzado el perfil de egreso al momento de su graduacion. Para

lograr estos objetivos, se deben desarrollar los siguientes elementos:

» Resumir los requerimientos y procesos para la admision de los estudiantes a la
carrera. Ver tabla 6.E-1 Definir el proceso mediante el cual se realiza el
monitoreo del progreso y se evalia el desempefio de los estudiantes.

» Explicar el proceso por el cual los estudiantes son guiados en materia curricular
y aspectos de la carrera.

» Indicar los requerimientos y procesos para aprobar la transferencia de

estudiantes y la convalidacion de cursos. Ver tabla 7.E-2 2

» Resumir el proceso para asegurar que cada gra ?& ompleta todos los

requerimientos de la carrera.

» Resumir las tendencias de admision y gradK{ los ultimos cinco afios.

'\

5.6 Criterio F: Resultados o logros deQrenr% earning outcomes)
Los resultados o logros del aprendl@n dec

se espera que los estudlantes 0 can n capaces de hacer al momento de

(ver apéndice criterio estudiantes)

es que describen que es lo que

graduarse, al terminar una @ ra o u o de las mismas y describir como esto va
a verificarse. El crit logros del aprendizaje se divide en dos
subcriterios, Resu 0 logros aprendizaje especificos propios de la carrera y
Resultados ' del aprendizaje genéricos, estos ultimos corresponden a aquellos
que se espera Jue un estudiante de cualquier carrera de grado o tercer nivel pueda
demostrar haberlos adquirido al término de sus estudios. Para el desarrollo de este
criterio se deberan tomar en cuenta: el proceso aplicado por el establecimiento y la

revision de los Resultados o logros del aprendizaje los cuales concretan y detallan el

perfil de egreso definido por la carrera.

Para el primer proceso de evaluacion y acreditacion el CEAACES exigira
solamente que para cada resultado del aprendizaje enunciado por la carrera, ésta

tenga definidos mecanismos para evidenciar el resultado y la manera de medirlo.

La descripcion de los resultados o logros del aprendizaje permite mostrar coémo estos
aportan al cumplimiento de los Objetivos Educacionales de la Carrera. Tabla 8.F-1 esto

se logra mediante la descripcion de la relacion entre los cursos del curriculo y los
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resultados o logros del aprendizaje. Tabla 9.F-2 y tabla 10.F-3. Las que se muestran en

el apéndice correspondiente.

En la renovacion de la acreditacion de acuerdo a lo dispuesto en el art. 95 de la
LOES, a las que han sido acreditadas, se debera demostrar el grado en que los
resultados o logros del aprendizaje se han alcanzado, mediante la descripcion del
nivel logrado en cada resultado de aprendizaje. De igual forma se debera
demostrar al equipo evaluador las evidencias que justifiquen los niveles de logro

de cada resultado de aprendizaje. Tabla 11.F-4

Criterios de desempeio relacionados con los resultados o 1 1 aprendizaje son
declaraciones especificas medibles, y demostrables a t 1denc1as que estan
cumpliendo los resultados o logros del aprendlz la carrera mediante el
establecimiento de los métodos de captura de 1gua1 forma se debe establecer
el contexto para la captura de datos (cursos o agtividades gocurriculares donde se van a
medir los criterios de desempefio, en un @tra r@b&semativa de aquellos cursos,
examenes o actividades cocurricul re@te con la muestra (registros de por lo

%Sﬁ ?t)e eriodo y las fechas para la captura

a captura de datos (cargos y personas

menos 1 afio); de igual forma se
de datos; se debera nombrar @spon
responsables de la captu @tos)' i €omo la nominacion del responsable de analisis

de datos (cargos y p respdnsgables del analisis y la toma de decisiones).

Estos pasos @tir{m evaluar los Resultados (resultados de la evaluacion); y lograr
Acciones (recomendadas para mejorar el desempefio de los estudiantes basados en los
resultados o logros del aprendizaje); y verificar los resultados de las acciones realizadas

generalmente durante el siguiente ciclo.

5.7 Criterio G: Ambiente Institucional
El ambiente institucional debe crear las condiciones que permitan asegurar la calidad y
la continuidad de la carrera, de igual forma proveer los recursos financieros y un
liderazgo constructivo que atraigan, retengan y posibiliten un desarrollo profesional
sostenido de un cuerpo de profesores bien cualificados mediante la creacion de un
escalafon, que contemple el mejoramiento continuo de todo el personal de la IES. Los

recursos también deben permitir adquirir, mantener y operar la infraestructura y el
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equipamiento de forma apropiada para la carrera. Adicionalmente el personal de apoyo
y de servicio debe ser adecuado para satisfacer las necesidades de la carrera. La
institucion debe contar con sistemas de evaluacion de la satisfaccion estudiantil y de la
docencia debidamente estructurados y funcionales que permitan realizar una adecuada
evaluacion externa (evaluacion por pares) y los ajustes necesarios y para el

mejoramiento continuo de las carreras y de la institucion.

5.8 Criterio G: Investigacion Formativa
La carrera tiene lineas claras de investigacion formativa, en la que se enmarcan los
trabajos de titulacion. La investigacion propiamente dicha, s re iga en muchos casos
en los departamentos e institutos de investigacion y no en ]@ eras, cuyo fin es la
formacion profesional. Por lo que se considera que ductos de la actividad
aparecen de forma mas detallada en la evalu:ﬁg editacion institucional. En

la evaluacion de carreras, aparece especialibgnte a través de la actividad

investigativa de los docentes. 6@ \\

Cada carrera debe tener deﬁnidas’@as de §inyestigacion formativa y cuando sea

posible y pertinente de investig Qésica Thefs en las que se enmarcaran los trabajos

de titulacion. Esta investi S deberé%r sostenida por docentes conformados en
grupos de investigacign\ ue ser multidisciplinarios, debiendo existir los

elementos de infr@ﬁﬁura y finaggfamiento que permitan su sostenibilidad, asi como

la difusién

5.9 Criterio H: Vinculacion con la colectividad

Itados de las mismas.

La vinculacion con la colectividad, proyectada desde la perspectiva de las carreras, debe
contar con mecanismos para el desarrollo de actividades que permitan establecer
relaciones de los estudiantes y los profesores con el entorno social, econéomico y
productivo.  Esto es, procedimientos o normativas que faciliten la ejecucion de
asistencia técnica, analisis y pruebas de laboratorio, consultorias, clinicas, practicas
estudiantiles, trabajos de fin de carrera y otras actividades afines. Estas actividades y
sus resultados deben tener relacion con el area profesional de la carrera, y
preferentemente realizadas en los tltimos tres afios de la misma, en una modalidad de:

convenio, acuerdo, contrato u otra forma de cooperacion. El registro de ella debera
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contar con una descripcion de las caracteristicas de la misma, el nimero de profesores y
estudiantes involucrados y la duracion en horas (por cada estudiante y docente), asi

como los resultados y su evaluacion.

6. TIPIFICACION DE LOS CRITERIOS, SUBCRITERIOS E
INDICADORES DEL MODELO DE EVALUACION

Carrera: Objetivo principal

La carrera se define como una organizacion curricular fundamentada en las ciencias
basicas pertinentes a cada area del conocimiento que permite al estudiante mediante
procesos de ensenanza-aprendizaje, alcanzar una formacion pre eal o de tercer nivel
una vez cumplidos todos los requisitos definidos por la pro i@l nidad académica, en

base a los criterios orientadores que el CEAACES hay; inado para cada tipo de

carrera. &&
6.1 Criterio A. Objetivos Educacionales i @ \
a q

Los objetivos educacionales son enunci sctiben de manera general los

resultados o logros del aprendizaje a’& ino de'la era.

Los resultados o logros del apr e son énfinciados acerca de lo que se espera que el

estudiante deba saber, co@n er y/o ,Q:apaz de demostrar una vez terminado el
proceso de aprendizaje (tb

Indi0: Denominacion

Descrip¥r: Verifica la correspondencia entre la denominacion del titulo
profesional que otorga la carrera y sus similares a nivel nacional, y, que
mantengan una correspondencia con las denominaciones internacionales.
Calculo del indicador y escala:

Corresponde

No corresponde

Indicador A1: Mision y Vision

Descriptor: La mision y la vision de la carrera deben estar claramente
establecidos y ser asequibles a la comunidad universitaria y al entorno social.
Estas deben ser coherentes con la mision y vision institucionales.

Se considera que es importante que la carrera tenga enunciados su mision y
vision, ya que es en el contacto diario de los docentes y los estudiantes
alrededor de un proyecto comun (la carrera) que se plasman las grandes lineas
que animan a la institucion de educacion superior.

Cdlculo del indicador y escala:
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Cdlculo del indicador y escala:
(0.8)*(Porcentaje de docentes que conocen la mision y la  vision)+
(0.2)*(Porcentaje de estudiantes que conocen la mision y la vision)

Indicador A.2: Perfil Consultado
Descriptor: La carrera demuestran que el perfil de egreso y el perfil profesional
han sido definidos en base a estudios y analisis de las necesidades del entorno
(adelantos cientifico tecnologicos, planificacion nacional o regional,
necesidades del sector productivo, empleadores, graduados entre otros).

Cdlculo del indicador y escala:

Alto: La carrera documenta que el perfil de egreso y el perfil profesional del
programa o carrera han sido establecidos tomando en cuenta los avances
cientificos-tecnologicos, las necesidades de la planificacion, los criterios de los
empleadores y de los graduados. Esta consulta se realiza de manera sistemdtica
y periodica y se documenta la necesidad de cambios. o Q

Medio: La investigacion de los avances cientl'/”zw@% o

graduados no es sistemdtica ni periodica.
Bajo: Los objetivos de la formacion son establec{ﬁe manera discrecional.

s empleadores y

Indicador A.3: Perfil Publicado &
Descriptor: El perfil profesional del egresa de cribe los resultados o logros
del aprendizaje que los estudiantes Ican a ermmo de sus estudios.
El perfil de egreso debe estar ado conszstente con la mision
institucional, la mision y vzsz a carr s necesidades del entorno y los
avances cientifico- tecnzcos ofesz
Cdlculo del mdlcador
Porcentaje de esludzanl Za c e conocen el perfil de egreso.
Subcriterio A4: Sister@e segui a graduados
Descriptor: La debe copfar con un sistema que permita monitorear el

cumplimien @ perfil de egreso.

Indicador A.4.1: Sistema implementado

Descriptor: El sistema de monitoreo estd implementado y consta de al menos:
un responsable del monitoreo (coordinador del programa), formatos digitales
de captura de la informacion, programas de procesamiento de la informacion y
de generacion de reportes para la toma de decisiones.

Cdlculo del indicador y escala:

Alto: El sistema tiene un responsable del monitoreo (coordinador de la carrera
o su delegado/a), formatos digitales de captura de la informacion, programas
de procesamiento de la informacion y de reportes generados para la toma de
decisiones.

Medio: El sistema tiene un responsable del monitoreo (coordinador de la
carrera o su delegado/a) pero no cuenta con las facilidades desarrolladas para
la recoleccion y procesamiento de la informacion.

Bajo: La carrera no cuenta con un sistema de monitoreo.

Indicador A.4.2: Resultados conocidos
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Descriptor: Los resultados de las evaluaciones de cumplimiento del perfil de
egreso son conocidos por los estudiantes de la carrera.

Cdlculo del indicador y escala:

Porcentaje de los estudiantes que conocen los resultados de las evaluaciones de
cumplimiento del perfil de egreso.

Indicador A.5 : Evaluacion por Pares

Descriptor: Evalua el contenido de cada una de las materias, la especificidad de
las carreras y su adecuacion a los objetivos educacionales, mision y vision y
pertinencia con el entorno.

El calendario de la evaluacion por pares debera ser establecido de manera que
en un periodo de tres aiios todos los contenidos de las materias de la carrera
hayan sido evaluados por pares externos, es necesario que la institucion emita
una politica y reglamente el proceso. Los resultados de @valuaciones serdn
solo de uso interno de la universidad y de la carrera, arte del proceso de
autoevaluacion. El CEAACES sélo veriﬁcard l cta y aplicacion de la
evaluacion por pares externos.

Cdlculo del indicador y escala: &

Alto: Existe un reglamento para la evaluaczo contenldos de las materias
por pares y se ha aplicado la evalu e por. Z nos el veinte por ciento de
estas.

Medio: Existe un reglamento pgig la evalyg
aplicado a menos del veinte @nto d ontenidos.
Bajo: No existe un reglam vl

6.2 Criterio B. Curri o@ :

cu
El curriculo es la pl écmn e %ﬁs actividades, practicas internas y externas y
otros element ermlten al estudiante alcanzar el perfil de egreso o resultados o

logros del ap aje de la carrera.

El curriculo debe abarcar contenidos de ciencias basicas pertinentes al area de
conocimiento en la que se inscribe la carrera, contenidos especificos de ciencias objeto
de la titulacion y contenidos de educacion general que permitan la ubicacion y
comprension del entorno tanto nacional como internacional del futuro profesional. Los
porcentajes promedios de cada uno de estos componentes seran determinados por
especialistas reconocidos en cada una de las areas del conocimiento. A continuacion
se muestran los campos cuyos porcentajes deberan ser establecidos de acuerdo al
numero de créditos que la carrera dedica a estos: Ciencias basicas de la carrera e
informatica, Ciencias basicas del area de conocimiento, Ciencias profesionalizantes,

Practicas y laboratorios, y; Materias de educacion general.
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Indicador B.1: Plan Curricular

Descriptor: El plan curricular relaciona las materias del curriculo a ser
desarrolladas durante la formacion profesional. El plan curricular debe
garantizar que al término de sus estudios el estudiante posea los resultados del
aprendizaje estipulados en el perfil de egreso. La malla curricular que es una
herramienta que permite observar de forma grdfica todas las materias
constantes en el curriculo de una carrera debe indicar, el tipo de materia:
obligatoria, optativa, prdctica, la secuencia de la materia, pre-requisito co-
requisito, el numero de créditos que concede cada materia.

Cdlculo del indicador y escala:

Alto: la malla curricular es completa segun ella, al finalizar sus estudios, el
estudiante posee todos (al menos el 90%) los resultados o logros del aprendizaje
estipulados en el perfil de egreso y en los niveles indicados en éste.

Medio: la malla curricular no relaciona adecuadamente todos los resultados o

logros del aprendizaje (entre 60% y 90%) del par, egreso con las
asignaturas o componentes del curriculo.

Bajo: la malla curricular no traduce (menos de oS resultados o logros
del aprendizaje del perfil de egreso. @

Indicador B.2: Silabos &

Descriptor: Cada materia de la carge enta c n silabo o programa de la
materia que especifica claramente as de temdos los resultados o
logros del aprendizaje a ser d lado os mecanismos utilizados para
evaluarlos.

En el silabo debe const ograf ia de base y la bibliografia
complementaria. Debe zr @a de que estas han sido objeto de
revisiones anuale 6

Es necesario re qugmsop “1os resultados o logros del aprendizaje
alcanzados Zos perpm ealizar la convalidacion entre materias, o

prdcticas espécigliza das.

Calculgd icador y escdla:
Porcd e materias del plan curricular que tienen silabos completos, en el
sentid dicado. Se tomard una muestra al azar de los silabos de las

asignaturas del curriculo, cuidando que el tamaiio de la muestra sea de al
menos el 30% de los silabos.

Indicador B.3: Curriculo Equilibrado
Descriptor: Mide de cuanto se apartan el numero de créditos de los estandares
comunmente aceptados. Estd dado por la composicion del curriculo de una
carrera especifica que tendra su referente propio, v.g.. para ingenieria los
porcentajes promedio de estos componentes, comunmente aceptados son:
Matematicas, ciencias basicas e informatica: 25%

Ciencias basicas de ingenieria: 20%

Ciencias profesionalizantes: 20%
Practicas y laboratorios: 25%
Materias de educacion general: 10%

Cdlculo del indicador y escala:
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Sumatoria de los valores absolutos de las diferencias entre los porcentajes
ideales y los porcentajes reales por area, dividida para los porcentajes ideales.
Suma Abs (% ideal - % real) / % ideal)

Los puntajes serdn asignados por comparacion (benchmarking).

El porcentaje de desviacion aceptable respecto a cada uno de los componentes
principales del plan curricular ideal debe ser establecido por el grupo de
expertos de la carrera que preparen los referentes para el modelo de evaluacion

6.3 Criterio C. Infraestructura y Equipamiento
Las aulas, oficinas, laboratorios, bibliotecas, TICs y espacios o instalaciones de practica,
deben contar con equipamiento adecuado, deben ser segurog y@veer un ambiente

conducente al aprendizaje, facilitando ademas Ia 1ntera¢®entre estudiantes y

profesores. Q

Subcriterio C1: Biblioteca &
Descriptor: La carrera debe contar con e@:urSONbN)graﬁcos y documentales

suficientes y adecuados para las act1v

desarrollo de la investigacion. eccmns bibliograficas y documentales son
actualizadas; los sistemas de %structura ofrecen facilidades para los
usuarios. 6

Ti l’tulos.-(L

rifica el numero de titulos especializados impresos distintos con
nta la biblioteca para la carrera, comparado con los estudiantes de
la carrera. Se contabilizara solamente los libros (no las tesis, tesinas, trabajos
de titulacion, notas de curso) y revistas especializadas (cada revista es un item)
en las dreas del conocimiento involucradas en la formacion profesional de la
carrera. Los puntajes se adjudicardan por comparacion (benchmarking)

Cdlculo del indicador y escala:

Numero de titulos impresos / numero de estudiantes presenciales.

e do

ia, ‘consulta de los estudiantes y

Indlcador

Indicador C.1.2: Bibliotecas Virtuales

Descriptor: Verifica la existencia de bibliotecas virtuales especializadas en el
drea de conocimiento de la carrera a las que esta suscrita la institucion. Se
considerard solo las bibliotecas virtuales en el drea de conocimiento de la
carrera.

Cdlculo del indicador y escala:

Tiene

No Tiene
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Indicador C.1.3: Textos actualizados

Descriptor: Para cada una de las asignaturas del pensum, la biblioteca deberd
tener al menos un ejemplar de cada texto de referencia por cada diez
estudiantes. El titulo deberd haber sido publicado en los ultimos cinco aios,
salvo casos debidamente justificados.

Cdlculo del indicador y escala:

Porcentaje de asignaturas del plan de estudios para los que existen en
bibliotecas textos con la descripcion indicada.

(N° de asignaturas del plan de estudios cuya bibliografia cumple con los
requisitos arriba indicados / N° de asignaturas del plan de estudios) x100
Subcriterio C2: Laboratorios y/o instalaciones de practica
Descriptor: La carrera dispone de los laboratorios y/o instalaciongsde practica y de los
*
insumos necesarios y adecuados para el proceso de apr?$;

pertinencia con los procesos y resultados o logros del aﬁ@l aje del equipamiento de

la carrera en laboratorios y/o instalaciones de pré/c'{(@xmos se evaltia mediante los

indicadores siguientes:

e- ensefanza. La

(i) suficiencia y adecuacion del equipamie de KAQ a lo establecido en los
0

objetivos educacionales, las necesidades rdla€iona las practicas establecidas en

las asignaturas y en los contenidos del clrricyto.
(i1) mantenimiento y renovacié@ equi%
(ii1) disponibilidad de insugg ael us%l oratorios.
Indicador C.2.1; Bgborat. ,instalaciones de practica adecuados
Descriptor: whoratovi o instalaciones de practica corresponden a las
necesidadg as carreras Yue se imparten en la institucion.
Calcig dicador y escala:
El modalgfde evaluacion considera las situaciones siguientes:
Alto: Los laboratorios y/o instalaciones de prdctica son pertinentes y
suficientes. Los laboratorios y/o instalaciones de prdctica corresponden a las
necesidades de las carreras que se imparten en la institucion.
Medio: Equipamiento de laboratorios y /o instalaciones insuficientes para
algunas prdcticas
Bajo: Falta notoria de laboratorios y/o instalaciones para algunas prdcticas

Nulo: El numero de laboratorios y/o instalaciones y su equipamiento son
inexistentes.

Indicador C.2.2: Renovacion Laboratorios y/o instalaciones para prdcticas
Descriptor: Los equipos de los laboratorios y/o instalaciones para practicas son
mantenidos y renovados adecuadamente.

Cdlculo del indicador y escala:
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Alto:  Renovacion programada de los equipos de laboratorio y/o instalaciones
para las practicas, antes de su obsolescencia (al menos el 60% estin
actualizados). Documentacion con planes y cronogramas de renovacion.
Medio: Se observa cierta obsolescencia de los equipos de laboratorios y/o
instalaciones para la practica (entre el 30% y el 60% estan actualizados). No
existen politicas de renovacion debidamente presupuestadas y documentadas.
Bajo: Los laboratorios y/o instalaciones para prdctica son notoriamente
obsoletos (menos del 30% estian actualizados)

Indicador C.2.3: Insumos Laboratorios y/o instalaciones para prdcticas
Descriptor: Disponibilidad de insumos, materiales, reactivos y similares para
las practicas de laboratorio y/o instalaciones de prdcticas.

Cdlculo del indicador y escala:

Alto:  Insumos y materiales de laboratorio y/o instalaciones para prdcticas
disponibles en calidad y cantidad suficientes para practa los estudiantes.
Medio: Insumos y materiales de laboratorio y/o iones de practicas
insuficientes para practicas de los estudiantes

Bajo: Falta notoria de insumos y materiales p% SO de los laboratorios y/o

instalaciones para practicas de los estudia&e‘

Subcriterio C3: Acceso a internet \
Descriptor: Evalua la capacidad de acc@a infeglet\, Se considera que un alto

porcentaje de estudiantes tiene acce& mputaom ersonales.

Indicador C.3.1: C dad (L

Se considera q al%rcenta]e de estudiantes tienen acceso a
computadores tiles tanto el ancho de banda deberd permitir el
acceso y el o de los esfylliantes durante su estadia en la universidad
Calculo=g dicador y escala:

Anchanda (en Kb) / numero de estudiantes.

Los puntjes se adjudicaran por comparacion (benchmarking)

Indicador C.3.2: Acceso a red inalambrica

Descriptor: suficiencia de los nodos de acceso de la red inalambrica que cubra
el area fisica donde se ejecuta la carrera.

Cdlculo del indicador y escala:

Alto: 90% del drea fisica donde se desarrolla la carrera;

Medio: 50% del area fisica donde se desarrolla la carrera

Bajo: menos del 50% del drea fisica donde se desarrolla la carrera

Subcriterio C4. Aulas

Descriptor: Este subcriterio mide la suficiencia de aulas, la calidad de su equipamiento
y las instalaciones que prestan para realizar clases que utilizan recursos multimedia.

Indicador C.4.1 Calidad
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Descriptor: Mide, segun los criterios abajo indicados, el equipamiento de las
aulas.

Cdlculo del indicador y escala:

Porcentaje de las aulas asignadas a la carrera que prestan instalaciones de
acceso y utilizacion, estan bien iluminadas, con buena ventilacion, sitios de
trabajo (pupitres) comodos y funcionales y que prestan instalaciones para
utilizar recursos multimedia, en sus propias sedes y en aquellas instalaciones
que se utilicen por convenios. Los puntajes se asignardn por benchmarking.

Indicador C.4.2 Numero de metros cuadrados por pupitre

Tiene por objeto evidenciar por un lado el hacinamiento y por otro la
suficiencia de espacio para el trabajo en clases de los estudiantes

Cdlculo del indicador y escala:

El indicador va desde 1.5 metros que es aceptable, hasta 2 metros que es el
estandar internacional y tiene utilidad uno. .

Descriptor: La carrera dispone de oficinas para &&@.‘[es a tiempo completos, sala

de profesores y salas de consulta. @ \
o /4

Subcriterio CS. Espacios docentes

Indicador C.5.1: Oficinas Tie plet

Descriptor: Evalua las S iones de trabajo atribuidos
individualmente a los pro 5 a tjeupe &mpleto. Deben estar equipadas con
al menos un escritori@ a, ¢ ulgglor, teléfono, acceso a red de datos,
acceso a una impre. pacio i&nte para atender a los estudiantes.
Cdlculo del indic esc /

Numero de ofi nu %ocentes TC.

Se tomardn ghcdenta solo Idgfoficinas que cumplen con los requisitos indicados.
Los puy asignaran por benchmarking.

Indicaddr C.5.2: Sala tiempos parciales

Descriptor: La carrera debe contar con al menos una sala de permanencia para
los profesores a tiempo parcial, o por horas-clase, con un numero adecuado de
computadores con acceso a internet. La carrea debera crear una encuesta de
satisfaccion, a cargo del coordinador de la carrera, que incluya una pregunta
respecto a la satisfaccion de la infraestructura que sirve para el desemperio
docente a tiempos parciales.

Cdlculo del indicador y escala:

Porcentaje de profesores a tiempo parcial o por horas que se declaran
satisfechos o muy satisfechos. El puntaje se asignard por comparacion.

Indicador C.5.3: Acceso a salas de consulta

Descriptor: La carrera debe contar con salas pequerias donde los docentes
pueden atender a los estudiantes para consultas sobre deberes, trabajos,
trabajos de titulacion, entre otros. La carrea deberd crear una encuesta de
satisfaccion, a cargo del coordinador de la carrera, que incluya una pregunta
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respecto a la satisfaccion de condiciones de los espacios fisicos para consultas
con los profesores a tiempo parcial.

Cdlculo del indicador y escala:

Porcentaje de estudiantes que se declaran satisfechos o muy satisfechos sobre
las condiciones de los espacios fisicos para consultas a los profesores. El
puntaje se asignard por comparacion.

6.4 Criterio D. Cuerpo docente
Los profesores deben ser en nimero suficiente y con las competencias necesarias para

cubrir las principales areas curriculares de la carrera.

Debe existir el nimero suficiente de profesores para mantepergfyeles adecuados de
interaccion estudiantes-profesores, actividades tutoriales con diantes, actividades
de servicio a la comunidad, interactuar con los sector@;ducﬁvos o de servicio y
profesionales asi como con los empleadores de p%(@‘los estudiantes.

Los docentes deben tener cuahﬁcamon? pladN eben haber demostrado
autoridad suficiente para asegurar una decu ara la carrera, lo que le servira
para desarrollar e implementar pro& de eva n y mejoramiento continuo de la

carrera, la consecucion de s UVOE % cionales, asi como los resultados de

aprendizaje. @

Las competencias les de lo(kcentes se pueden apreciar mediante factores tales
como: su ni escolaridad, su experiencia profesional, su experiencia y efectividad
en ensefianza, su habilidad para comunicarse, su entusiasmo para desarrollar programas

mas efectivos, su participacion en redes y sociedades profesionales.

Indicador D.1: Formacion posgrado

Descriptor: Evalua la formacion académica especializada del cuerpo docente
Cdlculo del indicador y escala:

Expresa el promedio del numero de semestres de estudios formales de
postgrado, que culminaron en la obtencion de un titulo de Especialista,
Maestria o de Doctorado del cuerpo docente de la carrera. Se tomard en cuenta
solo un grado académico docente, el mas alto. El grado académico debe ser en
el area del conocimiento en la que ensenia el docente.

Categoria D.1.1: Especialistas.- Porcentaje de docentes cuyo grado mds alto es
especialista, en el drea del conocimiento que forma parte del curriculo de la
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carrera y en el que el docente realiza su enserianza. Tiene el equivalente a dos
semestres de estudios de postgrado.

Categoria D.1.2: Maestrias.- Porcentaje de docentes cuyo grado mds alto es
maestria, en un drea del conocimiento que forma parte del curriculo del
programa y en la que el docente realiza su enserianza.

Categoria D.1.3. Doctorados.- Porcentaje de docentes cuyo grado mds alto es
doctorado de cuarto nivel o Ph.D en un drea del conocimiento que forma parte
del curriculo del programa y en la que el docente realiza su ensefianza.

Subcriterio D.2: Dedicacion

Descriptor: Evalta los principales tipos de dedicacion o relacion laboral de los
docentes con la carrera o la institucion.

Subcriterio D.2.1: Tiempo completo.- .

Descriptor: Acogiendo el articulo 149'% de la LOES, el CES considera un
profesor a tiempo completo, aquel que tiene una relady oral de cuarenta horas

semanales con la IES, esta afiliado al InstituK idad Social (IESS), bajo el

numero patronal de la IES y que tiene la dedica®on indicada durante al menos los

ultimos doce meses previos a la fecha deer®taci(')&dmnforme de autoevaluacion;

este articulo define los tipos de profeseses (a edtiempo de dedicacion. Se
consideran tres indicadores para la cion stg"Sub-criterio:
o Porcentaje de doce empdfc nfpleto
o Larelacion del 0 de es tes por cada profesor a tiempo completo
o Lacarga a@ d %ﬁfesores a tiempo completo
Indicador DAL : Docente§fiempo completo
Descriptefe X considera profesor o docente a tiempo completo a aquel que

CdlculoYel indicador y escala:
Porcentaje de profesores a tiempo completo en relacion al numero total de
profesores de la carrera. El puntaje se asignard por comparacion.

Indicador D.2.1.2: Estudiantes / docentes tiempo completo
Descriptor: Relaciona el numero de estudiantes con el numero de profesores a
tiempo completo.

2 Art. 149.- Tipos de profesores o profesoras y tiempo de dedicacién.- “Los profesores o profesoras e investigadores o
investigadoras seran: titulares, invitados, ocasionales u honorarios. Los profesores titulares podran ser principales, agregados o
auxiliares. El reglamento del sistema de carrera del profesor e investigador regulard los requisitos y sus respectivos concursos.
El tiempo de dedicacion podra ser exclusiva o tiempo completo, es decir, con cuarenta horas semanales, semiexclusiva o medio
tiempo, es decir, con veinte horas semanales; a tiempo parcial, con menos de veinte horas semanales. Ningiin profesor o
Sfuncionario administrativo con dedicacion exclusiva o tiempo completo podra desempenar simultineamente dos o mds cargos de
tiempo completo en el sistema educativo, en el sector piiblico o en el sector privado. El Reglamento de Carrera 'y Escalafon del
Profesor e Investigador del Sistema de Educacion Superior, normara esta clasificacion, estableciendo las limitaciones de los
profesores..............
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Cdlculo del indicador y escala:

Nitmero de estudicntes

Numero de docentes TC

El puntaje se asignard por comparacion.

Indicador D.2.1.3: Carga horaria tiempo completo

Descriptor: Evalua el numero promedio de horas semanales de clase de los
docentes TC.

Calculo del indicador y escala:

Numero promedio de horas (de 60 minutos) semanales de clase dictadas por
profesor a tiempo completo. La calidad de la enseiianza aumenta en la medida
que la carga horaria de los docentes a TC es menor.

O
El limite ideal corresponde a la situacion de una cg @aria semanal de 12
horas o menos. Se asume que la calidad de la Msefanza disminuye en forma
exponencial con el aumento de la carga pbgpia. Se considera 20 horas
semanales como el limite critico de la ca aria semanal de los docentes a

TC.

Indicador D.2.1.4: Especificidad ti comp \

Descriptor: Mide la correspondeneta en ‘ormacion especifica de los
docentes TC con el area d anza y practica. Este indicador se
aplica para el grupo de m Fﬁ antes del curriculo.

Cdlculo del indicad,

Porcentaje de docén en titulos que corresponden al drea del
conocimiento e ue n su enseiianza. El puntaje se asignard por

comparacion!

Subcriterio@ edio Tiempo
Descriptor: StN¢arga horaria es de veinte horas semanales.

Indicador D.2.2.1: Docentes medio tiempo
Porcentaje de profesores a medio tiempo/Total de profesores de la carrera

Cdlculo del indicador y escala:
El puntaje se asignard por comparacion.

Indicador D.2.2.2: Carga horaria medio tiempo

Evalua el numero promedio de horas semanales de clase de los docentes a
medio tiempo.

Cdlculo del indicador y escala:

Promedio de la carga académica semanal de los profesores a medio tiempo, en
horas de 60 minutos. Numero de horas / semana.

Indicador D.2.2.3: Especificidad medio tiempo
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Mide la correspondencia entre la formacion especifica de los docentes medio
tiempo con el area de enserianza teorica y prdctica. Este indicador se aplica
para el grupo de materias profesionalizantes del curriculo.

Cdlculo del indicador y escala:

Porcentaje de docentes a medio tiempo que poseen titulos que corresponden al
drea del conocimiento en la que imparten su enserianza.

El puntaje se asignard por comparacion.

Subcriterio D.2.3: Tiempo parcial

Descriptor: Se considera los siguientes indicadores para la valoracion de este

subcriterio:

Porcentaje de docentes a tiempo parcial.

La carga académica de los profesores a tiempo parcial, O
La especificidad de los estudios formales de los &@@.
realizan en la carrera. @'

*
s para la ensefianza que

La relacion del numero de estudiantes @e nimero de docentes a tiempo

parcial, 6@ '\'\

Indicador D.2.3.1: Docentes_ tigniyo par
Descriptor: Porcentaje de es a tiem arcial o contratado por horas de
clase dictadas.

/
Cdlculo del indicado ala: Q(l/

Menos de 10% P

De 11% a 30% (L

tiempo parcial.

Calculo del indicador y escala:

Numero de estudiantes / el numero de profesores a tiempo parcial.
El puntaje se asignard por benchmarking.

Indicador D.2.3.3: Carga horaria tiempo parcial.

Descriptor: Evalua el numero promedio de horas semanales de clase de los
docentes a tiempo parcial.

Calculo del indicador y escala:

Promedio de la carga académica semanal de los profesores a tiempo parcial, en
horas de 60 minutos. Numero de horas / semana

Indicador: D.2.3.4: Especificidad tiempo parcial

Descriptor: Mide la correspondencia entre la formacion especifica de los
docentes TP con el drea de ensefianza teorica y prdctica. FEste indicador se
aplica para el grupo de materias profesionalizantes del curriculo.
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Cdlculo del indicador y escala:

Porcentaje de docentes a tiempo parcial que poseen titulos que corresponden al
drea del conocimiento en la que imparten su enserianza. El puntaje se asignara
por benchmarking.

Subcriterio D.2.4 Eficiencia y calidad docente

Descriptor: Expresa la calidad de la dedicacion y la eficiencia docente.

Indicador: D.2.4.1 Calidad de la dedicacion

Descriptor: Permite medir la relacion entre el numero de horas no dedicadas al
dictado de clases del cuerpo docente con el numero de horas de dictado de
clases.

Cdlculo del indicador y escala: Q\

(Sumatoria horas semanales de contrat @los profesores (TC,MT,TP)/
Sumatoria horas clase dictadas semanalmen por todos los docentes) -1

Los puntajes se adjudicaran por co@@cién (M%larking)

Indicador D.2.4.2: Efi aenc b ente Q

Descriptor: Indica la rel entr el,n ero equivalente de estudiantes a
tiempo completo con el i e de profesores a tiempo completo.
Crédito promedio tral ;sultado de dividir el numero de créditos de
la carrera para ero‘di estres que dura nominalmente la carrera.

Estudzantes entes u en un semestre determinado: es el resultado de

dividir

alorza de todos los créditos tomados por los estudiantes en el
para el crédito promedio semestral.

Profesonds equivalentes a TC: es el resultado de dividir el numero total de horas
semanalmente especificadas en los contratos o nombramientos de todos los
docentes o profesores para cuarenta horas.

Calculo del indicador y escala:

Estudiantes eguivalentes a TC en un semestre determinado

Profesores equivalentes a TC

Los puntajes serdan asignados por comparacion (benchmarking)

Indicador D.3: Grado de satisfaccion docente
Descriptor: Evalua el grado de satisfaccion de los docentes.
Cdlculo del indicador y escala:
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Porcentaje de docentes que han declarado estar satisfechos o muy satisfechos en
la encuesta semestral anonima de satisfaccion. EI CEAACES sugerird las
preguntas correspondientes de la encuesta, con el fin de garantizar la
comparabilidad entre instituciones y carreras.

El puntaje se asignard por benchmarking.

Subcriterio D.4: Calidad docente
Descriptor: Este subcriterio evalua la experiencia en el ejercicio profesional, en

investigacion, asi como la formacion pedagogica del cuerpo docente de la carrera.

Indicador D.4.1: Publicaciones

Evalua la produccion bibliogrdfica de los docentes \lgcarrera en el (las)
drea (s) del conocimiento del programa. %’

Cdlculo del indicador y escala:

Publicaciones es igual al (N° de articulos & @s no indexadas)*1+2 (N° de

libros) + 4 (N° de articulos en revistas in )/N°® de docenes de la carrera

Los puntajes se asignaran por bencé@ng 0 Kmaczon

Categoria D.4.1.1: Libros
Descriptor: Se tomard e
en los ultimos cinco
profesores que tenga
las publicaciones

IES. Se except%

Cdlculo d g)cador y escla:

N° d publicados en las areas de conocimiento de la carrera / N° de
docen

Los puntajes se asignaran por benchmarking o comparacion.

&91 las pg;)vyczones hechas por los profesores

e tolahfl en cuenta las publlcaczones de los
lo me % aiio de incorporacion a la universidad,
acekcoy claramente que el autor es profesor de la
S m manuales de laboratorio y otros afines.

Categoria D.4.1.2: Articulos en revistas indexadas

Descriptor: Se tomara en cuenta las publicaciones de los ultimos cinco aios. Se
tomaran en cuenta las publicaciones de los profesores que tengan por lo menos
un anio de incorporacion a la universidad, las publicaciones deben hacer
constar claramente que el autor es profesor de la IES.

Cdlculo del indicador y escala:
N de articulos en revistas indexadas, en el drea del conocimiento de la

carrera/N° de docentes de la carrera

Los puntajes se asignaran por benchmarking o comparacion.

Categoria D.4.1.3: Articulos en revistas no indexadas
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Descriptor: Se tomara en cuenta las publicaciones de los ultimos cinco aiios. Se
tomaradn en cuenta las publicaciones de los profesores que tengan por lo menos
un anio de incorporacion a la universidad, las publicaciones deben hacer
constar claramente que el autor es profesor de la IES.

Cdlculo del indicador y escala:
N°de publicaciones en revistas no indexadas, en el area del conocimiento de la
carrera/N° de docentes de la carrera

Los puntajes se asignaran por benchmarking o comparacion.

Indicador D.4.2: Experiencia docente
Descriptor: Evaliua el promedio de arios de experiencia docente de los
profesores, en la carrera o carreras afines.

Cdlculo del indicador y escala: S Q
Promedio de aiios de experiencia docente de los p%es, en la carrera o

carreras afines. Escala en ajios.
Los puntajes se asignaran por benchmarking o c@acio’n.

Indicador D.4.3: Experiencia profeswn%
Descriptor: Evalua el numero de promedio de arigs de experiencia profesional

que no sea de docencia unlversztarl prof S de la carrera.
Cdlculo del indicador y escala:
Promedio de arios de expe cza pr al que no sea de docencia

universitaria de los profesor\ a carrér

Los puntajes se asignar@ r be mg 0 comparacion.

omedio de créditos en pedagogia (andragogia)

Indicador D.4.4: Leymacio gogica, andragdgica
Descriptor Nyghel ni
/o metodoladNgs na que tiene el cuerpo docente de la carrera.

la carrera. Un crédito equivale a 16 horas presenciales de clase. Escala:
créditos. Los puntajes se asignaran por benchmarking o comparacion.

Indicador D.4.5: Actualizacion cientifica

Descriptor: Actualizacion cientifica mediante eventos (seminarios, talleres,
cursos y otros) en el drea de especializacion del docente. Los eventos deberdn
ser de por lo menos treinta horas de duracion.

Cdlculo del indicador y escala:

Numero de docentes asistentes/numero de docentes totales de la carrera

Alto: mas del 30%

Medio: del 20% al 30%
Medio Bajo: del 10% al 20%
Bajo: menos del 10%
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6.5 Criterio E. Gestion Académica Estudiantil

La carrera debe guiar a sus estudiantes respecto al conocimiento de los objetivos de la
carrera, evaluar el rendimiento estudiantil y hacer un seguimiento del progreso de los
estudiantes con el fin de asegurar su éxito en alcanzar los resultados o logros del
aprendizaje y por lo tanto asegurar que hayan alcanzado el perfil de egreso al momento

de su graduacion.

Indicador E1: Admision
Descriptor: La carrera debe contar con politicas de nivelacion y admision.

El sistema de admision debe permitir categorizar a los estudiantes en aquellos
que tienen los conocimientos y aptitudes para la carrerg={gdmitidos), los que
tienen aptitudes pero necesitan nivelacion de conoci s (nivelacion) y
aquellos que no tienen aptitudes para la carrera (recl@x)

Cdlculo del indicador y escala:

Alto:  La carrera cuenta con un sistema de acion de conocimientos y
aptitudes especificos previo al ing& los estudiantes, disefiado
cientificamente, de manera impersonal, permita la comparabilidad con
sistemas internacionales y el andlisis egtgdistico hl%co;

Medio: La carrera cuenta con ung¥ a der% cion de conocimientos y
aptitudes especificos, previo al ingueso s Nestudiantes, con un sistema
estadistico de seguimiento; a info sistematizada para la carrera,
Bajo: La carrera no cuen & un siste e evaluacion de conocimientos y
aptitud previa al ingresQ ’

Indicador E.2: Tr P

Descriptor: La a de
publico para (@ ¢¥fivalid

r politicas establecidas y facilitar su acceso al
e estudios realizados en otras carreras y para la

expedicio ertificados de estudios, con el fin de facilitar la transferencia
estudy
Cdlcu | indicador y escala:

Alto:  La carrera cuenta con una nomenclatura, contenidos y numero de
créditos de sus materias internacionalmente aceptados. Cuenta también con
reglas claras y publicas para el reconocimiento de estudios realizados en otras
instituciones o carreras y para el otorgamiento de certificados a sus estudiantes.
Medio: La nomenclatura no esta estandarizada internacionalmente, y el
reconocimiento o certificacion de estudios no son claros y conocidos.

Bajo: El reconocimiento de estudios y el otorgamiento de certificados son
discrecionales.

Indicador E3: Tutoria

Descriptor: Cada estudiante de la carrera debe contar con un profesor-tutor
asignado por la carrera, el mismo que debe guiarle en asuntos curriculares y de
la carrera, evaluar periodicamente su rendimiento y monitorear su progreso con
el fin de facilitar su éxito en la consecucion de los resultados o logros del
aprendizaje.

Cdlculo del indicador y escala:
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Alto: Al menos el 90% de los estudiantes cuenta con un tutor que realiza el
seguimiento personalizado de su progresion y desarrollo,

Medio: Entre el 50% y el 90% de los estudiantes cuenta con un tutor que
realiza el seguimiento personalizado de su progresion y desarrollo;

Bajo: El porcentaje de estudiantes tutorados es inferior al 50%.

Los porcentajes de estudiantes tutorados serdan multiplicados por un coeficiente
de 0.5 si la calidad de la informacion registrada por los tutores es inadecuada.

Indicador E.4: Registro

Descriptor: La carrera debe contar con un sistema que permita documentar la
progresion curricular de cada estudiante, de manera que se pueda asegurar que
todos los graduados han cumplido con todos los requisitos establecidos por la
por la carrera.

Cdlculo del indicador y escala: . 9
Alto: el sistema de registro permite documentar el av, % e cada estudiante y
verificar el cumplimiento de los requisitos formale 1écidos para el egreso
de la carrera; esta sistematizado e informatizad mite el acceso a traves de

la red para los procesos de matriculac'o'& rmacion de resultados de

exdmenes, pre registro de estudiantes en &.

Medio: el sistema documenta parcialmente®el quance de cada estudiante y
l‘j &

permite parcialmente verificar el c@limie los requisitos formales
establecidos y el acceso es limitado los sr ores y estudiantes;

Bajo: el sistema es precario. O ('L

Indicador E.5: Desercig Q (];

Descriptor: Evalua | de de W estudiantil en el inicio de la carrera.
Cdlculo del indic escajey o

Evalua la tas des studiantil antes de que el estudiante haya
aprobado el §5% de los Crddjos de la carrera. Se considera que un estudiante
1 ha interrumpido sus estudios por seis meses 0 mds.

cohorte.
0s puntajes seran asignados por benchmarking.

Indicador E.6: Graduacion

Descriptor: Evalua la tasa de graduacion o titulacion de los estudiantes de una
cohorte. La curva de utilidad indica que en una carrera si el total de sus
estudiantes egresados se graduan en dieciocho meses tendra la maxima utilidad
de uno, sin embargo la forma exponencial representa la importancia que debe
dar una carrera al apoyo para que sus estudiantes se gradiien en un periodo
menor o igual a los dieciocho meses. Cuanto menor es el porcentaje de
estudiantes graduados mucho menor es la utilidad asignada a este indicador.
Cdlculo del indicador y escala:

Se tomara en cuenta los estudiantes graduados en un plazo de la duracion
nominal de la carrera, mas dieciocho meses.
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Se divide el numero de estudiantes de la misma cohorte graduados para el
numero de estudiantes de la cohorte. Los puntajes serdn asignados por
benchmarking.

Indicador E7: Resolucion de reclamos

Descriptor: Evalua el grado de satisfaccion estudiantil con respecto a la
resolucion de reclamos. FExiste y se aplica un procedimiento adecuado y
aprobado para la resolucion de reclamos de los estudiantes.

Cdlculo del indicador y escala:

Alto: Las encuestas demuestran que mas del 80% los reclamos de los
estudiantes han sido resueltos.

Medio: Las encuestas demuestran que mas el 50% los reclamos de los
estudiantes han sido resueltos.

Bajo: Las encuestas demuestran que menos del 50% de los reclamos de los

estudiantes no han sido resueltos. . \O

Indicador E8: Accion afirmativa

Descriptor: Se entiende por politica de accion ativa aquellas normas y
prdcticas ovientadas a eliminar toda foy discriminacion (de género,
étnica, condicion y posicion social, 0&%&0’71 sexual) y a garantizar la
igualdad de oportunidades de grupos humands trgdicionalmente discriminados
puestas en prdctica tanto para el p e in omo durante el desarrollo
de la carrera K

La IES y los responsables stlon eWaS” carreras practican politicas de
accion afirmativa para el {c ugkarites y la nominacion de autoridades,
profesores y funczonarz

/
%ﬂva explicitas y practicadas por la institucion y

6.6 Criterio F. Resultados o logros del aprendizaje

Un principio importante del modelo de evaluacion de carreras del CEAACES es el del
respeto a la autonomia del sistema universitario. Los resultados o logros del
aprendizaje para cada carrera se estableceran por parte de sus propios responsables
académicos en concordancia con los principios orientadores que el CEAACES haya

determinado para la carrera a nivel nacional.
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Los resultados o logros del aprendizaje enuncian de manera detallada los conocimientos
que los estudiantes deben tener, la capacidad de aplicarlos y el comportamiento y
actitudes que deben practicar, al momento de su graduacion. Se hard un analisis de la
concordancia de los resultados o logros del aprendizaje con el perfil de egreso y el
curriculo. Los resultados o logros del aprendizaje concretan y detallan el perfil de

egreso definido por la carrera.

En la primera convocatoria para la acreditacion, se exigira que para cada resultado del
aprendizaje, la carrera tenga definidos mecanismos para evidenciar el resultado y la

manera de medirlo, mas no las evidencias, las cuales si se ex1g1 en la convocatoria

para re acreditacion después de cinco afios. %\

Subcriterio F.1: Resultados especificos &&@’

Descriptor: Son los resultados o logros del “aprendizaje asociados con  los

conocimientos propios a la profesion o car&tan r@mdos con los provenientes

de las areas de conocimiento y/o los cien tecnologicos de los niicleos
Quna

de conocimiento y formacion de& carreras. Estos resultados son

definidos por grupos de esp@ tas ﬂe('rvnomdo prestigio y de acuerdo a lo

establecido intemacional ara cada

SIS
Indicador N Aplicacg)%e CCBB de la carrera

Descrij alua la utilizacion de los conocimientos cientificos basicos sobre
los g fundamenta la carrera (por ejemplo para carreras de ingenieria:
leyes de” conservacion, ecuaciones de estado, leyes de la termodinamica, de
ciencias de materiales) con el proposito de analizar la operacion y rendimiento
de procesos y sistemas. Para carreras de agromomia, botdnica, biologia,
matemdaticas y estadistica, etc.

Cdlculo del indicador y escala:

Tiene: La carrera tiene especificado en cada materia relacionada con el
resultado del aprendizaje el nivel que debe ser alcanzado y la manera de
medirlo o evidenciarlo.

No Tiene: La carrera no tiene especificado en cada materia relacionada con el
resultado del aprendizaje el nivel que debe ser alcanzado o la manera de
medirlo o evidenciarlo

Subcriterio F.1.B: Analisis y Diagndstico
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Descriptor: Al término de sus estudios, todos los estudiantes deben tener la habilidad
para analizar un sistema, un componente o un proceso sea este fisico, bioldgico
quimico, de acuerdo con las especificaciones y restricciones del area de conocimiento
en la que se inscribe la carrera. En esta habilidad se muestra la capacidad del estudiante
para analizar, diagnosticar las caracteristicas de un sistema, bioldgico, fisico u otro

acuerdo a necesidades explicitas de su carrera.

Indicador F.1.B1: Identificacion y definicion del problema

Descriptor: El estudiante cursante del ultimo ario o en proceso de graduacion
debe estar en capacidad de identificar y diagnosticar las causas del problema,
analizarlo, traducirlos 'y sin ambigiiedades en una propu operativa para su
resolucion tomando en cuenta la informacion di. e, con el fin de
determinar los objetivos, identificar restricciones %‘ roblema, establecer

criterios para su aceptacion y aprobacion de las ones.
Cdlculo del indicador y escala:
Tiene: la carrera tiene especificado c materia relacionada con el

resultado del aprendizaje el nivel que deDe ser alcanzado y la manera de
medirlo o evidenciarlo.

No Tiene: la carrera no tiene espe 0 en w ateria relacionada con el
resultado del aprendizaje el njye e d@er alcanzado o la manera de
medirlo o evidenciarlo. \6

v

ion y seleccion
7io 0 aquel en proceso de graduacion debe
la factibilidad de las distintas alternativas o

opuestas de acuerdo a los criterios de evaluacion comunicar de
mentada estas propuestas.

Cdlculo del indicador y escala:

Tiene: la carrera tiene especificado en cada materia relacionada con el
resultado del aprendizaje el nivel que debe ser alcanzado y la manera de
medirlo o evidenciarlo.

No tiene: la carrera no tiene especificado en cada materia relacionada con el
resultado del aprendizaje el nivel que debe ser alcanzado o la manera de
medirlo o evidenciarlo.

Subcriterio F.1.C: Solucion de problemas

Descriptor: El estudiante debe ser capaz, al término de sus estudios, de identificar,
formular, evaluar y resolver problemas relacionados con los campos de especialidad
de su carrera, de complejidad similar a los problemas planteados en la literatura

especializada y los libros de texto avanzados.
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Indicador F.1.C.1: Formulacion de problemas

Descriptor: Evalua la capacidad del estudiante para identificar un problema a
través de la aplicacion de un conjunto de principios que pueden conducir a
plantearse interrogantes, y de situaciones derivadas de la practica que inducen
a investigar un problema. Mide la habilidad del estudiante para plantear
cientificamente el problema y expresar cuales son las variables de mayor
relevancia a ser analizadas.

Cdlculo del indicador y escala:

Tiene: la carrera tiene especificado en cada materia relacionada con el
resultado del aprendizaje el nivel que debe ser alcanzado y la manera de
medirlo o evidenciarlo.

No Tiene: la carrera no tiene especificado en cada materia relacionada con el
resultado del aprendizaje el nivel que debe ser alcan@o o la manera de
medirlo o evidenciarlo. ’\

Indicador F.1.C.2: Resolucion del problema @

Descriptor: Evalua la habilidad para verificdy, valores de las variables

consideradas para la resolucion del pro como se relacionan unas con
otras y poner en practica los medios para logyar la transformacion deseada.

Cdlculo del indicador y escala: %
Tiene: la carrera tiene especifi c&n eria relacionada con el
resultado o logro del aprendlza]e elawel u@ er alcanzado y la manera de

medirlo o evidenciarlo.
No Tiene: la carrera no ti peczf cadofgh cada materia relacionada con el
resultado del aprendizgj nivel(qlie® debe ser alcanzado o la manera de

medirlo o evidenciarl,

Indicador F.1.
Descriptor:

ilizaci erramientas especializadas

la capgcydlad y destreza del estudiante para aplicar las
nicas y he¥ramientas de su drea de conocimiento para la
e problemas relacionados. Comprende un amplio rango de
herranBgiftas, instrumentos, equipos y aparatos especializados que los
estudiantes deben estar en capacidad de utilizar, asi como, identificar las
técnicas necesarias para la aplicacion en la resolucion de problemas de su
profesion incluyendo software computacional, y la utilizacion de recursos que
figuran en bibliotecas especializadas y en buscadores de literatura
especializada.

Cdlculo del indicador y escala:

Tiene: la carrera tiene especificado en cada materia relacionada con el
resultado del aprendizaje el nivel que debe ser alcanzado y la manera de
medirlo o evidenciarlo.

No Tiene: la carrera no tiene especificado en cada materia relacionada con el
resultado del aprendizaje el nivel que debe ser alcanzado o la manera de
medirlo o evidenciarlo.

Subcriterio F.2: Resultados genéricos
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Descriptor: Son aquellos resultados o logros del aprendizaje y competencias que
deben desarrollar los estudiantes producto de su educacion y formacion a lo largo de

la carrera y son comunes a todas las carreras universitarias

Subcriterio F.2.E: Trabajo en equipo

Descriptor: Se requiere evaluar la capacidad de los estudiantes para trabajar como
parte de un equipo de profesionales de diferentes areas, encargados de la
consecucion de un trabajo o proyecto que requiere la contribucion de diferentes

areas de conocimiento.

Indicador F.2.E.1: Cooperacion y Comunicacion
Descriptor: La evaluacion del indicador cooper, empla la capacidad
de los estudiantes para trabajar conjuntamente, tros para un mismo fin o

trabajo en equipo mediante el intercambio ,& acion para conocimiento a
los otros miembros del equipo, para facili esarrollo del trabajo.

Cdlculo del indicador y escala:

>

Tiene: La carrera tiene especzf materia relacionada con el
resultado del aprendizaje el | “que er alcanzado y la manera de
medirlo o evidenciarlo. G

No Tiene: La carrera no spe n cada materia relacionada con el
resultado del aprendl nz debe ser alcanzado o la manera de
medirlo o evzdencz@ 6

Indicador F. %Opemcwn

Descriptor' lia la cqplicidad del estudiante para establecer lineas
estratégi esde el punto de vista de su campo profesional para la
cons n de los objetivos y metas del proyecto o trabajo que realiza como

parte de¥in equipo multidisciplinario y la ejecucion de las tareas relacionadas a
la estrategia Este componente evalua asi mismo la capacidad del estudiante
para resolver conflictos, es decir, cuando se manifiestan tendencias
contradictorias en el equipo, capaces de generar problemas, enfrentamientos y
discusiones que no permitan el desarrollo adecuado del proyecto o trabajo del

equipo.

Cdlculo del indicador y escala:

Tiene: la carrera tiene especificado en cada materia relacionada con el
resultado del aprendizaje el nivel que debe ser alcanzado y la manera de
medirlo o evidenciarlo.

No Tiene: la carrera no tiene especificado en cada materia relacionada con el
resultado del aprendizaje el nivel que debe ser alcanzado o la manera de
medirlo o evidenciarlo.

Subcriterio F.2.F Comportamiento ético
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Descriptor: Comprende el conocimiento de valores éticos y codigos de ética
profesional y su aplicacion en el reconocimiento de problemas éticos tales como los
relacionados con los costos, presiones por cumplimiento de tiempos y el incremento de
riesgos. Los componentes a ser evaluados en este aspecto son el Comportamiento Etico
y el Conocimiento de codigos profesionales.

Indicador F.2.F.1: Etica profesional

Descriptor: Evalua la actitud del estudiante frente a dilemas éticos en el campo
de la profesion. Evalua la aceptacion de la consecuencia de sus actos en sus
relaciones profesionales con el estado, con personas, con objetos o productos,
en situaciones de dilemas éticos en el campo de la profesion.

Cdlculo del indicador y escala:

Tiene: la carrera tiene especificado en cada materigegelacionada con el

resultado del aprendizaje el nivel que debe ser alch vy la manera de
medirlo o evidenciarlo.

No tiene: la carrera no tiene especificado en ca eria relacionada con el
resultado del aprendizaje el nivel que debe canzado o la manera de

medirlo o evidenciarlo.

Indicador F.2.F.2: Conocimiento de 0s pro, nales

Descriptor: Evalua el conoczmze tze studlante de los codigos
profesionales, que lo obligan Zegal oral pllcar sus conocimientos de
forma que beneficien a sus c y ala d en general, sin causar ningun
perjuicio.

Cdlculo del indicador y
TIENE: la carrera [
resultado del apr
medirlo o evideyc

NO TIENE: Ift@¥fera n% especificado en cada materia relacionada con el
resultado rendizaje @l nivel que debe ser alcanzado o la manera de

medz enciarlo.

Subcriterio F.2.G: Comunicacion efectiva

espec en cada materia relacionada con el
z8]e el niydhtiue debe ser alcanzado y la manera de

Descriptor: Incluye un rango de medios de comunicacion: escrita, oral, grafica y
electronica. Al desarrollar los elementos de este atributo, se focaliza solamente en
estas cuatro areas importantes; un programa de evaluacion efectivo debera por lo
tanto desarrollar sub-elementos medibles para cada uno.

Las categorias se basan en la teoria del proceso de escritura y en normas técnicas de
la comunicacion ampliamente aceptadas. Una vez que la lista de elementos y
atributos se ha desarrollado, especialistas en escritura, profesores de la carrera, y;

profesionales practicantes lo deben analizar vy criticar.

Indicador F.2.G.1: Comunicacion escrita
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Descriptor: Evalua la efectividad de la comunicacion escrita del estudiante
realizada a través de informes, documentos de trabajo, etc.

Cdlculo del indicador y escala:

Tiene: La carrera tiene especificado en cada materia relacionada con el
resultado del aprendizaje el nivel que debe ser alcanzado y la manera de
medirlo o evidenciarlo.

No tiene: La carrera no tiene especificado en cada materia relacionada con el
resultado del aprendizaje el nivel que debe ser alcanzado o la manera de
medirlo o evidenciarlo

Indicador F.2.G.2: Comunicacion oral

Descriptor: Evalua la efectividad de la comunicacion oral del estudiante
realizada a través de ponencias, exposiciones o en reuniones de trabajo.
Cdlculo del indicador y escala:

Tiene: La carrera tiene especificado en cada matari lacionada con el
resultado del aprendizaje el nivel que debe ser al 0 y la manera de
medirlo o evidenciarlo.

No tiene: La carrera no tiene especificado en ¢ ateria relacionada con el

medirlo o evidenciarlo

resultado del aprendizaje el nivel que KK alcanzado o la manera de

Indicador F.2.G.3: Comunicacion 6 \

Descriptor: Evalia la efectivida a Mcacién a traves de medios
digitales utilizando las tecnologiag de la i ion.

Calculo del indicador y esc @

Tiene: La carrera tiene eRECific en¥cada materia relacionada con el
resultado del aprendiz@ | nivel qliep debe ser alcanzado y la manera de
medirlo o evidenciaglo"

. %gciﬁcado en cada materia relacionada con el
el que debe ser alcanzado o la manera de

Indic@F. 2.1: Compromiso de aprendizaje continuo

Descriptor: Permite evaluar el conocimiento, las habilidades y aptitudes que
debe desarrollar el estudiante para transformarse en un profesional con el
compromiso del aprendizaje a lo largo de la vida. Evalua la capacidad para
identificar y reconocer las oportunidades de aprendizaje necesarias para el
desarrollo y mejoramiento continuo en el campo de conocimiento relacionado a
su profesion y para establecer y seguir sus propias estrategias a nivel general
para continuar aprendiendo a lo largo de su vida.

Cdlculo del indicador y escala:

Tiene: la carrera tiene especificado en cada materia relacionada con el
resultado del aprendizaje el nivel que debe ser alcanzado y la manera de
medirlo o evidenciarlo.

No Tiene: la carrera no tiene especificado en cada materia relacionada con el
resultado del aprendizaje el nivel que debe ser alcanzado o la manera de
medirlo o evidenciarlo.
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Indicador F.2.J Conocimiento entorno contempordaneo

Descriptor: Evaliia el conocimiento e interés desarrollado por el estudiante con
respecto a la realidad actual a niveles local, nacional o internacional
vinculados a la carrera y a la profesion. Evalua el interés del estudiante para
mantenerse informado sobre temas contemporaneos y la utilizacion adecuada de
diferentes fuentes de informacion, asi como, su capacidad para analizar temas
contemporaneos y su relacion con su profesion.

Cdlculo del indicador y escala:

Tiene: la carrera tiene especificado en cada materia relacionada con el
resultado del aprendizaje el nivel que debe ser alcanzado y la manera de
medirlo o evidenciarlo.

No Tiene: la carrera no tiene especificado en cada materia relacionada con el
resultado del aprendizaje el nivel que debe ser alcanzado o la manera de
medirlo o evidenciarlo.

6.7 Criterio G. Ambiente Institucional ®\
Los recursos financieros y el liderazgo deben ser los os para asegurar la calidad
y la continuidad de la carrera. Los recursos d&&)ﬁ:rmitir atraer, retener y dar la

posibilidad de un desarrollo profesmnal SO 1do au uerpo de profesores bien

cualificado. Los recursos también deb ermli:: u1r1r mantener y operar la

infraestructura y el equipamiento de@ adec
Indicador G.1: Esca ocen (L

Descriptor: La i on se} reglamento de escalafon docente que
especifica los ismo ncurso para la nominacion de los docentes,
regula los m os deépioylocion y los mecanismos de apelacion.

Cdlculo d cador y escdla:

Alto: lamento de escalafon docente es accesible a la comunidad
universWgfia y se aplica de manera transparente.

Medio: El reglamento existe, es difundido entre la comunidad universitaria pero
no se aplica.

Bajo: El reglamento existe, no se aplica ni es difundido.

la carrera.

Indicador G.2: Planificacion

Descriptor: La carrera cuenta con un plan de desarrollo que especifica la
asignacion de recursos, tiempos, responsables y mecanismos de control de su
cumplimiento.

Cdlculo del indicador y escala:

Alto: La carrera cuenta con un plan de desarrollo que especifica la asignacion
de recursos, tiempos, responsables y mecanismos de control de su cumplimiento
v el porcentaje de cumplimiento ha sido superior al 80% en los ultimos tres
anos.

Medio: La carrera cuenta con un plan de desarrollo que especifica la
asignacion de recursos, tiempos, responsables y mecanismos de control de su
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cumplimiento y el porcentaje de cumplimiento ha sido superior al 50% e inferior
al 80% en los ultimos tres arios.

Bajo: La carrera cuenta con un plan de desarrollo incompleto.

Nulo: La carrera no cuenta con un plan de desarrollo.

Indicador G.3: Docentes escalafonados
Descriptor: Evalua el porcentaje de docentes contratados y/o con nombramiento
que estan regidos por el escalafon.

Cdlculo del indicador y escala:
N°de docentes contratados y/o con nombramiento regidos por el escalafon / N°
total de docentes

Subcriterio G.4: Remuneracion docente

Descriptor: Evalua el promedio de las remuneraciones de fG\Qentes de la carrera,

tanto profesores a tiempo completo como a tiempo p

Descriptor: Evalua el promedio de las reyfiu iones por hora de trabajo de
los docentes a tiempo completo. (Cuarentagras semanales)

Cdlculo del indicador y escala: \4

Promedio de las remuneraciones h% tota inchuyendo beneficios de ley y
aquellas contempladas en los est S pr Ias IES, de los docentes a
tiempo completo. Los punta& signa comparaczon

Indicador: G.4.1: Remuneracion tiempo com&

Indicador G.4.2: Remu 1 n m 1{emp0

Descriptor: Remun ocentes que tiene una vinculacion
contractual para tr, 20 anales.

Cdlculo del indj
Los puntajes g€

iCnararm per Lomparacion

Indzr’ .3: Remuneracion tiempo parcial

Descripggf: Evalua el promedio de las remuneraciones mensuales de los
docentes a tiempo parcial.

Cdlculo del indicador y escala:

Promedio de las remuneraciones mensuales totales de los docentes a tiempo
parcial. Los puntajes se asignaran por comparacion.

Subcriterio G.5: Perfeccionamiento docente

Descriptor: Mide el esfuerzo institucional para:

>

Otorgar, conseguir, gestionar becas para la especializacion de los docentes en su
area respectiva dentro de la carrera.
Promover y facilitar la participacion de los docentes en congresos cientificos o

seminarios.
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» Apoyar y financiar la ejecucion de afos o semestres sabaticos.

Indicador G.5.1: Becas de posgrado

Descriptor: Evalua el apoyo institucional a los docentes de la carrera para la
realizacion de estudios de postgrado.

Cdlculo del indicador y escala:

Porcentaje de docentes que han obtenido licencia con sueldo para realizar
estudios de postgrado en algun drea de conocimiento la carrera, en los ultimos
tres anos.

Indicador G.5.2: Seminarios

Descriptor: Evalua el apoyo institucional a los docentes para la participacion
en seminarios especializados.

Cdlculo del indicador y Escala: Q
Porcentaje de docentes que han obtenido financiamie \ itucional total para
participar en seminarios internacionales en ¢ conocimiento de la
carrera, en los ultimos tres arnos. @

Indicador G.5.3: Sabdtico x

Descriptor: Evalua el apoyo mstttuczonal N do entes para realizar un afio o
semestre sabatico.

Cdlculo del indicador y escala:

Porcentaje de docentes a tlemp ompletq acidad de tener sabdtico y que
han obtenido un ario o seh% en Z 1UThos cinco anos, bajo forma de
licencia con sueldo otorg

N° de docentes q eal atzco / (N° total de docentes que tenian los
requisitos para zar s, *1 00
Indicag r eclamos de estudiantes

Desc ( a carrera cuenta con un sistema de recoleccion, registro,
procesd ento y resolucion de los reclamos de los estudiantes, que garantiza la
no retaliacion y la resolucion en plazos adecuados.

Cdlculo del indicador y escala:

Alto: La carrera cuenta con un sistema de recoleccion, registro,
procesamiento y resolucion de los reclamos de los estudiantes, que garantiza la
no retaliacion y la resolucion en plazos adecuados.

Bajo: El sistema de recoleccion y procesamiento de reclamos es inexistente o
incipiente.

Indicador G.7: Satisfaccion estudiantil

Descriptor: La carrera cuenta con un sistema de recoleccion, registro y
procesamiento de las encuestas estudiantiles sobre los docentes.

Cdlculo del indicador y escala:

Porcentaje de estudiantes que se declaran satisfechos en las encuestas respecto
a los docentes.



82

Indicador G.8: Satisfaccion docente

Descriptor: La carrera cuenta con un sistema de recoleccion, registro y
procesamiento de las encuestas de los docentes sobre los servicios de
administracion.

Cdlculo del indicador y escala:
Porcentajes de los docentes que se declaran "muy satisfechos" en las encuestas
respectivas.

6.8 Criterio H. Investigacion Formativa

La carrera tiene lineas claras de investigacion formativa, en la que se enmarcan los
trabajos de titulacion. La investigacion propiamente dicha, se realiza en muchos casos
en los departamentos e institutos de investigacion y no en las (@ras, cuyo fin es la
formacion profesional. Por lo que se considera que la actj \lvestigaci(')n aparece
en la evaluacion y acreditacion institucional. En la Qci()n de carreras, aparece
mediante la actividad investigativa de los docent mbargo, se debe evaluar si en la
carrera la investigacion en la IES cuenta cop.una estm ura adecuada, presupuestos,
sistema interno de convocatorias para i ac10rN pos de investigacion de

acuerdo a lineas de investigacion que @tan co as de seguimiento y evaluacion
de resultados.

Q‘lx

Indicador H.1: L tigu€ion

Descriptor: La s de investigacion explicitas y las aplica para
la introducci ] la investigacion.

Calculgg

Porcé e trabajos de titulacion defendidos en los ultimos tres afios, que se

enmarchf en las lineas de investigacion previamente definidas por la carrera,
en relacion al total de trabajos de titulacion defendidos en el mismo periodo.
Los trabajos de titulacion enmarcados en lineas de investigacion, denotan la
preocupacion de la IES por la preparacion de los estudiantes para la
investigacion y la optimizacion del tiempo y los recursos intelectuales que
representan estos trabajos. El puntaje se asignard por comparacion.

Indicador H.2: Sistema de investigacion

Descriptor: La investigacion en la IES cuenta con estructura adecuada,
presupuestos, sistema de convocatorias internas para proyectos de investigacion
y mecanismos de seguimiento informatizados.

Cdlculo del indicador y escala:

Alto:  Sistema implementado y en funcionamiento

Medio: Sistema al que le falta alguno de los elementos mencionados

Bajo: No cuenta con un sistema implementado de investigacion

Indicador H.3: Investigacion docente tiempo completo
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Descriptor: La carrera cuenta con grupos de investigacion de acuerdo a lineas
de investigacion que tienen sistemas de seguimiento y evaluacion de resultados y
cuyo trabajo es reconocido académicamente y pecuniariamente. Los profesores
participan activamente en los grupos de investigacion.

Cdlculo del indicador y escala:

Porcentaje de docentes a tiempo completo de la carrera que han participado en
grupos de investigacion de la IES o interinstitucionales un promedio de al
menos diez horas semanales durante el ultimo ario.

100 (N° de decentes TC que han participada)
N°total de docentes TC

Indicador H.4: Investigacion docente medio tiempo

Descriptor: La IES cuenta con grupos de investigacion @cuerdo a lineas de
investigacion que tienen sistemas de seguimiento y ion de resultados y
cuyo trabajo es reconocido académicamente y p amiente. Los profesores
participan activamente en los grupos de investi

Cdlculo del indicador y escala: &,

Porcentaje de docentes a medio tien& cial de la carrera que han

participado en grupos de investigacion de®la ﬁo interinstitucionales un
7

promedio de al menos veinte horas ér@zles dK el ultimo aro.
100 (N° de docentes MT que artici % grupos de investigacion de la
1ES o interinstitucionales medi% enos veinte horas semanales
) »

durante el. 0 ange tal de docentes MT

Indicador H.5: Inv
Descriptor: La I,
investigacion

10n do tiempo parcial

nta upos de investigacion de acuerdo a lineas de
nen de seguimiento y evaluacion de resultados y
cuyo trabaj econocido [gladémicamente y pecuniariamente. Los profesores
participea @'vamente en los grupos de investigacion.

@ dgl indicador y escala:

Porcentdje de docentes a tiempo parcial de la carrera que han participado en
grupos de investigacion de la IES o interinstitucionales un promedio de al
menos diez horas semanales durante el ultimo ario

100(N° de docentes TF que han participada)
N° total de docentes TP

6.9 Criterio I. Vinculacion con la colectividad
La carrera tiene planes y mecanismos implementados para realizar actividades de
vinculacion y servicio a la comunidad, tales como asistencia técnica, analisis y pruebas

de laboratorio, consultorios, clinicas, etc.
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Indicador 1.1: Vinculacion con la colectividad de los docentes

Descriptor: Porcentaje de docentes de la carrera que han tenido actividades de
vinculacion, prestacion de servicios, consultoria, en el marco de convenios o
contratos de la IES con organizaciones de la colectividad, en el drea
|profesional de la carrera en los ultimos tres arios.

Cdlculo del indicador y escala:

(N® de docentes de la carrera que han tenido actividades de vinculacion, .. ... 100

N*® de docentes de la carrera durante el mismo periodo

La ponderacion se hard por comparacion.

Indicador 1.2: Vinculacion con la colectividad de los estudiantes

Descriptor: Porcentaje de estudiantes de ultimo ario, d carrera que han
tenido actividades de prestacion de servicios, cons, , pasantias, en el
marco de convenios o contratos de la IES anizaciones de la
colectividad, en el area profesional de la carrer na duracion de al menos

320 horas laborables, durante sus estudios. &

Cdlculo del indicador y escala:

100(N= de ez '|.|.I. chNu GUERET EERidD cn e 3
N° de estudiantes de wltimo atic gue han tenido dade. swumemen los conceptos enunciados en la descripeion

La ponderacion se hard pm‘o@m(cziw

@"’ oD
(l/

Q
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7. EL PROCESO DE AUTOEVALUACION EVALUACION
EXTERNA Y ACREDITACION DE CARRERAS

El requisito sine qua non para la acreditacion de carreras, es la acreditacion
institucional de la universidad y su conjunto; es decir s6lo pueden ser admitidas al
proceso para la acreditacion de carreras aquellas IES que hayan sido acreditadas
institucionalmente. La acreditacion de carreras es un proceso posterior a la
acreditacion institucional, que se realiza mediante convocatorias del CEAACES
para evaluacion de carreras con denominaciones similares. En cada convocatoria se
establecera un cronograma del proceso. Los siguientes @s del proceso se
realizaran de conformidad con el Reglamento de los os de Evaluacion y

Acreditacion expedido por el CEAACES y que figu portal institucional.

Primera convocatoria &

El CEAACES previo a la realizacion @conv atNia para un tipo de carrera

especifico, informara a través de orftal, la as posibles de la convocatoria
con el fin de que las carreras p sus prg: de autoevaluacion.

El CEAACES pedira 1nst uci nformacion suplementaria con el fin de
determinar si la corr %

o no a la convocatoria. En caso positivo, el
CEAACES ¢ ¥Cara a la in tuc10n que la solicitud ha sido aceptada y se dara
inicio al Pgocdso. En caso negativo, el CEAACES fundamentara en el marco de qué
convocatoria debe realizarse la evaluacion de la carrera en cuestion. Cada carrera
realiza su autoevaluacion interna cumpliendo los requisitos de autoevaluacion
establecidos en los formularios y formatos suministrados por el CEAACES y que
estan expuestos en el portal. En los documentos de autoevaluacion en los que se
pide informacion respecto a los estudiantes, curriculum, cuerpo docente,
administracion, infraestructura, ambiente institucional y otros que son los que se

establecen en los criterios establecidos por el CEAACES.

Previo al inicio del proceso de evaluacion con miras a la acreditacion de una carrera,

es necesario que la institucion de educacion superior, universidad o escuela
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politécnica, de la que depende la carrera, esté acreditada debidamente por el

CEAACES.

La Constitucion establece que toda carrera ofrecida por una institucion de
Educacion Superior debe ser acreditada lo cual significa que debe cumplir con
niveles de calidad para cada uno de los criterios, los cuales se establecen a través de

los indicadores que definen la calidad de cada uno de estos.

Segunda convocatoria (en un periodo establecido por el CEAACES no mayor
de seis meses) después de conocidos los resultados de la Er' ra convocatoria

Aquellas carreras que no cumplan con estos niveles y esté&s de calidad en cada
uno de los criterios no podran ser acreditadas, sin emb@, endran la posibilidad de

mejoramiento de aquellos aspectos en los que Icanzado el nivel de calidad
requerido para la acreditacion mediante la el&aci()n de planes de mejoramiento

cuyo cumplimiento sera comprobado r@nstim@ acreditacion, en caso de
t

no cumplimento de estos planes, T 10@ de los estdndares para la
a

acreditacion, se realizard un in ecomen 0 la supresion de la carrera, asi

mismo se dard a conocer a &dad lfsb{ultados de esta evaluacion.

7.1 Condiciones que #gaNinstitygciow’de educacion superior debe cumplir para la
autoevaluaci@valua@% erna de carreras

Para que las@g)nes de educacion superior y los responsables de la carrera puedan
desarrollar con €xito el proceso de autoevaluacion se requiere:

1 Que la institucion asuma la responsabilidad de disefiar su propio proceso de
autoevaluacion de carreras en funcion de los criterios, subcriterios e indicadores,
presentados en el modelo de evaluacion de carreras del CEAACES, el mismo
que podra brindar asistencia técnica a las instituciones que lo requieran. (Se

realizara capacitaciones)

2 Que exista una coherencia entre los objetivos educacionales de la carrera con los

de la institucion y con lo implementado.
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3 Que la IES describa claramente, en caso de que aplique, las opciones de la
carrera tales como areas de concentracion. Indicar la modalidad de la carrera,
por ejemplo: semestres, modulos, fines de semana, a distancia, presencial, clases

tradicionales/laboratorios, virtual, etc.

4 Que los directivos de la institucion y de la carrera asuman el liderazgo,
promuevan la difusion y participacion, dirijan la socializacion de los resultados
y generen compromisos de los diferentes estamentos en las actividades de
autoevaluacion, tendientes al mejoramiento de la calidad de las carreras,

apoyando financieramente ¢ impulsando propuestas de c@io que resulten de

este proceso. @\

5 Que haya claridad y transparencia y coher { nterna en la ejecucion y
desarrollo del proceso, generando un cli nfianza y seguridad.

6 Que la institucion utilice los resultge la f Valuac10n de las carreras para

elaborar proyectos de mei{' iento %
institucional. Q (L

articulen a la planificacion

7 Que para el des de 1% evaluacion de las carreras se disponga de un
sistema de i cion egtos de que la misma sea actualizada, suficiente,
confia nsparente

7.2 Requisitos para la autoevaluacion

Las instituciones de educacion superior antes de iniciar el proceso de autoevaluacion de
carreras con fines de acreditacion ante el CEAACES, deben observar los siguientes

requisitos basicos:

1. Definir o redefinir por parte de la instituciéon y sus carreras el tipo de IES de
acuerdo al art. 117 de la LOES
2. Que la institucion de educacion superior haya superado exitosamente el proceso

de acreditacion institucional.
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3. Formular una solicitud en la cual se consulta sobre la conformidad de la carrera
a evaluar con los términos de la convocatoria.

4. Conformar un comité de evaluacion interna para la carrera que se desea evaluar
y acreditar de acuerdo a la convocatoria del CEAACES.

5. Notificar al CEAACES el inicio del proceso de autoevaluacion de la carrera de
acuerdo al cronograma establecido por la institucion con el objetivo de recibir
las informaciones referentes al proceso de evaluacion.

6. Ejecutar proyecto de autoevaluacion en base a los criterios establecidos por el
CEAACES en su metodologia de autoevaluacion y acreditacion de carreras.

7. Ceiiirse a los plazos especificados en la convocatoria perti@te del CEAACES.
*

7.3 La Autoevaluacion Q@
1. Designacion de un responsable en para iniciar el proceso de
autoevaluacion de la carrera de acuer@ los hne ientos y la metodologia de
Xtema acred1tac1on) de carreras con

evaluacion (autoevaluacion, evalua@

fines de acreditacion (CEA

2. Capacitacion y aclaracm tos relacionados con la aplicacion
de la metodologia @/aluac PLoevaluacmn evaluacion externa y
acreditacion) CE

3. Entrega de n, 10 te especialmente referencias de la aplicacion de
los di 1nstrumentos de captura de datos y presentacion de evidencias
(CEA )

4. Organizacion del comité de autoevaluacion por parte de la IES. El comité
tendra un coordinador responsable nombrado oficialmente por la maxima
autoridad de la carrera, un grupo de miembros designados igualmente por la
maxima autoridad y quienes dispondran del tiempo, los recursos y la autoridad
necesarios para realizar las labores que demanda su participacion en la
autoevaluacion.

5. Una vez conocida la metodologia de evaluacion (autoevaluacion, evaluacion
externa y acreditacion), asi como los instrumentos a utilizar, el comité de
autoevaluacion de las carreras establecera la metodologia para la recopilacion y

tratamiento de la informacioén, que permitira: la presentacion de acuerdo a los
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formularios de captura de datos del CEAACES, el establecimiento de las
evidencias que respalden la informacion suministrada al CEAACES.

6. La socializacion del disefio de la metodologia de evaluacion, los objetivos e
importancia de la misma, los instrumentos a utilizar, la forma de tratamiento de
datos, deberan ser conocidos, tanto por las autoridades de las que depende la
carrera, cuanto por todas las personas de la comunidad universitaria relacionadas
con la misma

7. La capacitacion para la autoevaluacion implica el conocimiento de cada uno de
los criterios e indicadores que intervienen en la metodologia de evaluacion y que
se describen en el documento pertinente del CEAACES parte de cada uno
de los miembros del comité de autoevaluacion Ibkqulenes tienen que
suministrar la informacion necesaria para su ejec

8. La ejecucion implica el establecimiento ogramas de ejecucion, la
asignacion presupuestaria necesaria,'’ &rovisién de los medios fisicos,

técnicos y especialmente la desi ﬁ@‘l de I esponsables a dedicacion

exclusiva para la ejecucion de 1 1smaQ tiempos estipulados en el
cronograma y que deberéﬂ@ (% ancia con la convocatoria del

CEAACES.
9. El andlisis y Vj@& la au‘ acion se realizara una vez introducidos
cion

los datos, las i ev1denc1as para cada uno de los criterios y los
as

indicadore como 1 loraciones en la metodologia propuesta por el
CE

10. Una ve

procesados los datos y obtenidas las valoraciones, la comision
presentara un informe preliminar de sus resultados y conclusiones.

11. Este informe debera ser presentado a la comunidad universitaria relacionada con
la carrera, estudiantes, docentes, personal administrativo y a las autoridades
tanto del organismo del que depende la carrera, asi como, a las autoridades

maximas de la IES, quienes presentaran sus observaciones. Este informe

13

Art. 98 Planificacion y ejecucion de la autoevaluacion.- la planificacion y ejecucion de la autoevaluacion estard a cargo de
cada uno de las instituciones de educacion superior, en coordinacion con el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion Superior.

En el presupuesto que las instituciones del sistema de educacion superior aprueben, se hard constar una partida adecuada para la
realizacion del proceso de autoevaluacion.
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preliminar podra ser presentado a los técnicos de evaluacion del CEAACES
quienes podran sugerir ajustes o cambios de ser necesarios.

12. El plan de mejoras implica un analisis de la factibilidad de inclusion de las
observaciones internas cuanto las sugeridas por el CEAACES, mediante una
clasificacion de PARETO, lo que permitira a los responsables de la
autoevaluacion mostrar la posibilidad o no de implementar las mejoras
propuestas y los costos asociados a las mismas.

13.La implementaciéon y evaluacion del plan de mejoras, permitird a los
responsables de la carrera analizar aquellas que al implementarlas producen una

mejora substancial en la valoracion de la carrera, pegegal mismo tiempo,
*

mostraran los limites en cada uno de los estandares
carrera autoevaluada, y los costos asociados a las s sugeridas.
14. El informe final de autoevaluacion de%l tir tomar decisiones a los

responsables de la carrera respecto al nivel dg calidad de la misma y la decision

de presentar o no la carrera para la ion e&c&%\
15. En caso de decidir presentar el docbnto c@to valuacion al CEAACES para
comenzar el proceso de eva@n exte informara al CEAACES de esta

decision, por lo que la p Rcion §Nefh enmarcarse en los plazos establecidos
por el CEAACES e Vocat ra la evaluacion de carreras.

16. E1 CEAACES rd e ,ento a una comision de expertos previamente
selecciona nforme al A#t. 102'* de la LOES Evaluadores Externos

7.4 La e\@i()n externa

1 El CEAACES designara para cada carrera un equipo de evaluadores externos
conformado por dos a tres evaluadores-verificadores. Esta designacion sera
comunicada a la IES cuya carrera sera evaluada.

2 Para que un evaluador—verificador externo sea designado dentro del equipo

evaluador de una carrera, a mas de los criterios previos de seleccion, no debera

14 Art. 102 Evaluadores Externos. El Consejo de Evaluacién, Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior, creard un Banco de Datos de Evaluadores Externos de la Educacion Superior, que estard bajo su responsabilidad y
administracion. Las personas cuya informacion se encuentren en el Banco de Datos de Evaluadores Externos de la Educacion
Superior, deberan acreditar formacion académica de maestria o doctor, segin el Art. 121 de la presente Ley; y, experiencia en
procesos de evaluacion y acreditacion de la educacion superior. La calificacion se la realizara de manera individual acorde con su

formacion, experiencia y evaluaciones realizadas. Los evaluadores podran ser nacionales o extranjeros.
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haber ejercido la docencia universitaria en la IES donde se va a realizar la
evaluacion de la carrera.

3 El CEAACES designara de entre los evaluadores-verificadores externos un
coordinador que sera quien tenga la responsabilidad de organizar el trabajo del
equipo y la visita de verificacion.

4 El CEAACES suministrara a los evaluadores — verificadores externos facilidades
o fondos para su movilizacién viaticos y/o subsistencias durante el tiempo que
dure la visita de estos.

5 Para la visita de los evaluadores-verificadores externos de la carrera, la IES
proporcionara a los evaluadores un espacio ﬁsic? cuado, mobiliario
pertinente y suficiente para adelantar el proceso, acce?b. d de banda ancha y
equipo de computacion actualizado;

6 Los evaluadores externos previo a la & @'Veriﬁcaci(’)n deberan haber

revisado la informacion de autoevaluacion prgsentada por la carrera objeto de la

evaluacion

7 En la fecha indicada para la verlﬁb CES abrira el portal el cual
sera accesible a través de ve deSlajcydl es portador el coordinador del
equipo verificador; (L

8 En el formato de ACES aparecera en el portal en las fechas

en el que @caran las encias que respaldan la informacion entregada y

establecidas en a Vocei?e llenara la informacion de la autoevaluacion,
otros la IES considere necesarios;

9 LalES ombrara un coordinador de la carrera quien actuard como contraparte
del equipo evaluador para la evaluacion verificacion externa;

10 La IES brindara a los evaluadores-verificadores externos, las facilidades y el
acceso a la informacion de la carrera sin restricciones;

11 La IES proporcionara informaciéon general al CEAACES sobre: estatutos,
reglamentos o cualquier otra informaciéon que sea conveniente o necesaria para
que los evaluadores -verificadores externos se formen una imagen integral tanto
del ambiente institucional como de aquel relacionado directamente con la

carrera.

Informe del comité asesor
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Ingresada la solicitud, via electronica al CEAACES, previa la comprobacion de que los
requisitos formales han sido cumplidos, y que la informacion enviada al CEAACES a
través del portal esté completa, pasard a conocimiento del comité asesor, el cual, luego
del analisis de la documentacion, sugerira al Consejo la integracion de los comités de

evaluacion externa.

Comités de evaluacion externa

Estos comités estaran integrados por no menos de dos y no mas de cuatro académicos
universitarios o politécnicos especialistas en el area de conocimiento y en la carrera
misma. En caso de necesidad debidamente justificada por el co b asesor, académicos

extranjeros podran integrar también los comités de evaluacic’n@b a.

Funciones del comité de evaluacion externa.- Wﬁes del comité de evaluacion

externa las siguientes:

1) Evaluar el informe de autoevaluacitgese@r la carrera.
2) Verificar y evaluar el cump@o de lggb 1i0s y subcriterios e indicadores

de calidad establecidos

¢l CE fS, y en conjuncion con el comité de
evaluacion interna, 0s al@ del CEAACES, donde previamente se

habran registrado

4
z@ datg %)rmaciones de evaluacion interna enviados por
wrs. O° )

3) Elab forme de la evaluacion externa de acuerdo al formato disefiado

por CEAACES.

Responsabilidades del comité de evaluacion externa.- Las responsabilidades de los

integrantes del comité de evaluacion externa:

a) Conocer las normas que rigen la educacion superior y la acreditacion de carreras
en el pais;

b) Integrarse al comité, asumiéndolo como un equipo de trabajo, bajo la
conduccion del coordinador designado;

c¢) Estudiar el informe de autoevaluacion, asi como la documentacion

complementaria presentada por la carrera;
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d) Ingresar conjuntamente con el comité de evaluacion interna, los datos
verificados en la evaluacion externa, al portal del CEAACES el cual se abrira
con una clave ad hoc;

e) Participar con elevado compromiso en todas las actividades establecidas para la
preparacion y desarrollo de la visita, de acuerdo con la programacion
correspondiente;

f) El coordinador del comité de evaluacion externa en conjuncion con el
representante de la carrera firmard un acta de la visita y verificacion y sumillara
dos ejemplares de los formularios con los datos y las informaciones enviadas via
electronica al CEAACES para la evaluacion de la carrera;

g) Aportar sus sugerencias y recomendaciones de acueizx o establecido en el
formato del CEAACES; vy,

h) Mantener la confidencialidad de toda la 1%@! sobre la carrera evaluada.

Funciones del coordinador del comité E@alua(@tema.— Corresponden al

coordinador del comité de evaluacion exte as si@nt

funciones:

1 Participar en la organizagi 1 proe e evaluacion externa;

2 Establecer una bu@ cion Qa ajo con los directivos de la carrera a
evaluar; 0 %,

3 Procurar el imiento(dlws objetivos del proceso;

4 Asig ones especificas a los otros miembros del comité de evaluacion
externa;

5 Hacer el seguimiento del trabajo del comitg;

6 Elaborar el informe en el formato del CEAACES en colaboracion con el equipo;

7 Presentar al CEAACES, a nombre del comité, un informe escrito en el formato
y los plazos establecidos; vy,

8 Los miembros del equipo evaluador-verificador suscribiran el Codigo de Etica,
en el que se hara constar la responsabilidad civil y laboral que acarrearia el
incumplimiento del mismo, asi como la declaracion juramentada de los
miembros del equipo evaluador-verificador de no tener conflicto de intereses
con la institucion, carrera o programa que va a ser evaluada, acreditada y/o

categorizada
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Oficina para el comité de evaluacion externa.- Durante el tiempo de duracion de la
visita, la institucion solicitante adecuard una oficina para el trabajo del comité de
evaluacion externa en la que estara disponible toda la documentacion que soporta el

Informe de la Autoevaluacion.

Visita del comité de evaluacion externa.- La visita del comité de evaluacion externa se
realizara cuando la carrera se encuentre en periodo regular de trabajo. La convocatoria

indicara las fechas para iniciar las visitas. El CEAACES enviard notificacion a la IES

* \O
7.5 La acreditacion de las carreras QZ

El Anélisis de las carreras evaluadas en la conv@ia se hard mediante el tratamiento

de la informacion proveniente de las ev&@ws Y,V Ncacmnes externas, que se

utily 1 modelo de evaluacidén de

en el que se establecera el cronograma de la visita.

presentaron y evaluaron en una convoca

carreras del CEAACES. \ ('L
Q ’

El analisis de la informacig icada %('nklidada de todas las carreras del mismo
tipo evaluadas por los difgrentes de evaluadores externos sera responsabilidad
del comité aseso EAACES ien evaluard las carreras, analizara la situacion
general del de carreras y definird los niveles de aceptacion o rechazo para la
acreditacion de¥ina carrera. Ademas, en un plazo de veinte dias laborables Iuego del
analisis presentard un informe sustentado y las recomendaciones de acreditaciéon o no
acreditacion para cada una de las carreras que se sometieron a la evaluacion y
verificacion. Cuando asi lo considere el comité asesor conformara sub equipos de
evaluacion para el andlisis de la informacion consolidada de las diferentes carreras de

una misma area del conocimiento. (Por ejemplo: medicina, ingenieria mecanica, otras)

Segunda convocatoria
Las carreras no acreditadas podran solicitar las justificaciones por las cuales sus
puntajes no permitieron su acreditacion, y solicitar un plazo para realizar un plan de

mejoras, que debera estar enmarcado en un periodo determinado y no mayor de seis
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meses que establecerda el CEAACES para el comienzo de la segunda evaluacion y
verificacion, después de que la IES envie la informacion de las carreras con la

implementacion del plan de mejoras.

El CEAACES establecera las fechas para que la IES envie la informacion via portal del
CEAACES de los indicadores luego de la implementacion del plan de mejoras,
informacion a la que se adjuntard toda la documentacion que la IES considere
pertinente, y se establecera otra visita de una comision de evaluacion externa
especializada compuesta por dos pares, los que verificaran y repetiran el proceso de

evaluacion externa descrito anteriormente.

La informacion recibida en el portal del CEAACES, ser: &@@. ente analizada por un
comité de expertos, comparada con la evaluacion w@ y en caso de que la carrera
cumpla con los estindares y niveles de ponder& e cada uno de los indicadores,
establecidos por el CEAACES para la acr%@n de Ja Kmera el comité remitirda un

informe favorable para la acreditacion.

En caso de no acred1tac10n Ifesentara un informe por el cual se
recomienda la supresion deJa era y lgara los resultados en conformidad con
el articulo 174 literal n@ 1 organismo pertinente designard un interventor
que supervisara q rrera no engfle mas estudiantes en la carrera no acreditada.

Una IES pog sentar cualquier carrera para su evaluacién por primera vez

en la segunda fonvocatoria, y por lo tanto no tendra oportunidad de presentar un
plan de mejoras en caso de no alcanzar los puntajes necesarios para su

acreditacion.

5 Art. 174 literal n)Divulgar ampliamente los resultados de los procesos de evaluacién externa, acreditacion y clasificacién
académica con el proposito de orientar a la sociedad ecuatoriana sobre la calidad y caracteristicas de las instituciones, programas
y carreras del sistema de educacion superior;
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9. GLOSARIO

Academia. Suele referirse a la Universidad. Puede utilizarse como adjetivo: personal
académico, objetivos académicos, nivel académico. Con mayuscula, Academia se
refiere a una institucion oficial que se dedica al cultivo de las ciencias o las artes;

generalmente separada de la Universidad.
Acceso. Véase admision.

Acreditacion.- La Acreditacion es una validacion de vigencia quinquenal realizada por
el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de 1a’x d de la Educacion
Superior, para certificar la calidad de las instituciones on superior, de una
carrera o programa educativo, sobre la base de una evalfiglion previa.
La Acreditacion es el producto de una evaluac&&

lineamientos, estandares y criterios de cahd de nivel N ernac10na1 a las carreras,

rosa sobre el cumplimiento de

programas, postgrados e instituciones, torli; ependlente que definira el

Consejo de Evaluacion, Acreditamgg;@segur% de la Calidad de la Educacion
Superior. El procedimiento inc W;ja acion de la propia institucion, asi

como una evaluacion exte zada equipo de pares expertos, quienes a su
vez deben ser acredlta eriodic El Consejo de Evaluacion, Acreditacion y
Aseguramiento de 1 ad de Ya Educacion Superior es el organismo responsable del

aseguramient ahdad de la Educacion Superior, sus decisiones en esta materia
obligan a tod

Superior del Ecuador. (Art. 95 LOES)

s Organismos e instituciones que integran el Sistema de Educacion

Actividades extracurriculares. Actividades que no forman parte del plan curricular de
la especialidad y que estan dirigidas a complementar la formacion integral de los

estudiantes.

Admision. Aceptacion de una persona para iniciar estudios en una institucion de
educacion superior. Permite la matriculacion en el curso académico inicial de un

programa. Pueden existir pruebas previas para el conjunto del pais, de la institucion, o
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de un centro concreto. Los procesos de acreditacion tienen en cuenta los requisitos de
admision. Véase acceso.
Adscrito. Centro que no es gestionado directamente por una universidad pero que es

tutelado y supervisado por ella, lo que suele otorgar validez oficial a sus programas.

Alumno. Estudiante matriculado en algin programa o carrera dentro de una institucion
de educacion superior. Se habla también de antiguos alumnos, ex alumnos, egresados o
alumni, para designar a las personas que han sido estudiantes de una institucion de
educacion superior. Se puede ser alumno de mas de una institucion, programa o carrera.

Véase también estudiante. O
<

Ambiente de trabajo. Conjunto de condiciones bajo 1as\®g se realiza el trabajo.
Estas condiciones incluyen factores fisicos, sociale&&@gicos y medioambientales

Apostilla. Diligencia con efectos legales e @ \

Aprender a aprender (learning to&@ Imphc replanteamiento de la educacion
dirigido hacia un desarrollo de u ono 2kl e aprendizaje. Los estudiantes deben
aprender a pensar, hablar ir con ad. Es importante razonar criticamente y
de forma sistematica. eptuahzar y resolver problemas. Lo principal
es la habilidad de de forma ipdependiente. Deben saber tomar iniciativas, pero al
mismo tiem aces de trabajar en equipo. El objetivo es aprender a diferenciar lo
importante de 0 que no lo es. Conviene adquirir una formacioén tedrica y otra
metodolégica, pero al mismo tiempo ser capaz de conectar varias disciplinas. Incluso se
debe mostrar motivacion para adquirir una educacion durante toda la vida. Se habla

también de metaprendizaje.

Aprendizaje. Adquisicion de conocimientos, habilidades y destrezas. A veces se

diferencia por su nivel de formalidad (formal, no formal, informal).

Aprendizaje a lo largo de la vida (/ifelong learning, LLL). Es un término que designa
un campo mas amplio que el de educacion permanente. Se supone que no se concentra

en la juventud, sino que ocupa periodos diferentes a lo largo de la vida, como factor de
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realizacion personal, integracion social y complemento para la actividad laboral. Deriva
de la obsolescencia del conocimiento aplicado actual, el desarrollo de tecnologias

nuevas, y el cambio en la estructura de los itinerarios vitales de las personas.
Area. Véase espacio.

Area de conocimiento. Campo diferenciado del saber. En algunos paises hay un
catalogo oficial de areas de conocimiento. Cada profesor universitario pertenece a una
de esas areas de conocimiento. Los procesos de seleccion de profesorado se realizan
conforme a esas areas, desde Algebra a Zoologia. Puede consuliagse, por ejemplo, el

elenco de areas de conocimiento de la UNESCO. Véase camp ifico.

Aseguramiento de la calidad.- El Aseguramiept @a Calidad de la Educacion
Superior, esta constituido por el conjunto de accm&que llevan a cabo las instituciones
vinculadas con este sector, con el fin @mtlza ficiente u eficaz gestion,
aplicables a las carreras, programas acb la instituciones de educacion

superior y también a los consejos \’ ismo adores y acreditadores. (Art. 96

LOES) ('1/
Asignatura. Cada una& @ que se estructura un plan de estudios, aunque

es posible que un, ria comprgpda varias asignaturas. Cada asignatura suele tener
os, de acuerdo con la dedicacion de horas de docencia o de trabajo
total de los estudiantes. Hay diversos tipos de asignaturas: troncales, obligatorias,

optativas, de libre eleccion.

Autoridades académicas. Académicos elegidos o designados que tienen a su cargo la
direccién y la administracion de las unidades responsables del proceso de ensefianza-
aprendizaje y de la investigacion; incluye a decanos, vicedecanos, jefes de
departamento, coordinadores de especialidad, directores de institutos o centros,

directores de escuela y otros.

Autorregulacion. Proceso sustentado en la autoevaluacion permanente institucional

orientado al mejoramiento continuo de la calidad. Se caracteriza por que la propia
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institucion realiza las modificaciones a sus planes y proyectos de manera permanente y

sin el concurso de evaluadores externos.

Autoevaluacion.- La Autoevaluacion es el rigurosos proceso de analisis que una
institucion realiza sobre la totalidad de sus actividades institucionales o de una carrera,
programa o posgrado especifico, con amplia participacion de sus integrantes, a través
de un analisis y un didlogo reflexivo, a fin de superar los obstaculos existentes y
considerar los logros alcanzados, para mejorar la eficiencia institucional y, mejorar la
calidad académica. (Art. 99 LOES)

*
Bachelor. Titulo o grado universitario que se obtiene en al aises, especialmente
los anglosajones, tras tres o cuatro afios de estudio. En E g?Q.plica o bien 180 o bien

240 créditos ECTS (European Credit Transfer Syst r@fendo en cuenta que un curso
TS.

académico completo son 60 créditos ECTS. Véase

Bachillerato. Educacion secundaria superib Q\
Bachillerato universitario. univ{spﬁo obtenido en algunos paises, por
ejemplo en Costa Rica, tras culmin%, atro afios de estudio.

Nel
Banco de exper Relaci(’)n(» expertos que pueden ser contactados para la
evaluacion la calidad de una institucion, carrera o programa.

Beca. Forma tradicional de ayuda economica a estudiantes, en forma de una cantidad
anual donada por el estado, la IES, otras instituciones, asociaciones o personas.
También se consideraran las ayudas economicas asignadas por las IES para estudio de
especializacion de sus docentes en campos especificos del area de conocimiento de la
carrera. La duracion de los estudios subsidiados por becas puede ser de corto, mediano

y largo plazo.

Benchmark. Cota, marca u objetivo al que se quiere llegar o con el que se compara. En
educacion es conocido el informe europeo de Progress Towards the Common

Objectives in Education and Training: Indicators and Benchmarks de la Commission of
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the European Communities. Incluye la definiciéon y comparacion estadistica de los 29
indicadores para monitorizar el progreso de los sistemas de educacion y aprendizaje en

Europa.

Benchmarking. Expresion que se suele traducir como buenas practicas o sus ejemplos.
Con mas precision, se refiere al proceso por el que se logran objetivos o niveles de
calidad en atencion a determinados puntos de referencia (benchmark) para poder medir

los resultados obtenidos.

Bibliotecas. Se refiere a los recursos de documentacion e 1n§\aci()n: bibliotecas
fisicas, hemerotecas, centros de medios de comunicacion, o tros tecnoldgicos o
de informacion y bibliotecas virtuales. La institucid @.cacmn superior debe
asegurar la capacidad de acceso de los estudiantes @entes a estos recursos.
Bolonia 1999. Segunda reunion de los Mlnlstro&E

da lugar a la Declaracion de Bolonia y 2 @pue Nconstmccmn del Espacio

Europeo de Educacion Superior. Vease ta

ucacion Superior Europeos que
Bolonla.

Calculo del indicador y escal able i€i()n o referente empirico de cualquiera
de los aspectos de un fa @cahd se aplica a una institucion, carrera o
programa. Permite m ajuste a los objetivos y criterios de calidad.
Diversos indicadg eden agriﬁrse en un indice. Los indicadores pueden ser
cuantitativo es numéricamente) y cualitativos. Un indicador no tiene por qué
ser siempre un dato numérico. Durante el proceso de acreditacion, de autoevaluacion y
de evaluacion externa, e incluso la visita al centro, se coteja frente a estandares y

criterios establecidos por la institucién u organismo evaluador o acreditador.

Calidad universitaria. Correspondencia del ser, quehacer y deber ser de una

universidad. (UNESCO)

Campus. Territorio donde se asienta una institucion de educacion superior. Es usual

que una universidad grande tenga varios campus, a menudo distantes.
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Carrera. La carrera se define como una organizacion curricular fundamentada en las
ciencias basicas pertinentes a cada area del conocimiento que permite al estudiante
mediante procesos de ensefianza-aprendizaje, alcanzar una formacion de grado o de
tercer nivel una vez cumplidos todos los requisitos que demanda la organizacion
curricular. La carrera le proporciona la capacidad de realizar diagnosticos, solucionar
problemas, proporcionar servicios y productos mediante la aplicacion de conocimientos
cientificos, habilidades y destrezas, procedimientos y métodos dentro del area de
conocimiento. Estudios superiores que dan los conocimientos habilidades y destrezas

necesarias para el ejercicio de una profesion.

*
Codigo. Sistema de letras y nimeros ordenados de manera 1, 'Qma identificar un

item. En el modelo de evaluacion corresponden a los ide ores de los criterios,

subcriterios e indicadores. Q@'
Codigo de ética. Normas de conducta aé@e deleAQtarse el personal superior,

técnico y de pares de una institucion de eva i(’)n.Q

xO

Competencia. Conjunto de ¢ intientos{ Nafilidades y destrezas, tanto especificas

como transversales, que deh¢™reunir tulado para satisfacer plenamente las
. . . /

exigencias sociales. 0 (tb

Comunida taria. Conjunto de académicos, estudiantes, administrativos y

egresados que cémparten la mision institucional y contribuyen a su logro.

Conformidad. Cumplimiento de un requisito.

Correccion (Accion). Accion tomada para eliminar una no conformidad detectada.

Credibilidad. Aceptacion de un proceso, concepto o idea por parte de los diferentes

sectores académico, estatal, social, profesional, etc.

Crédito. Segun el Art. 18 del Reglamento de Régimen Académico 2009, Crédito de es

una unidad de tiempo de valoraciéon académica de los componentes educativos
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(asignaturas, modulos, talleres, practicas de laboratorio, otros), que reconoce el trabajo y
resultado del aprendizaje de los estudiantes, y precisa los pesos especificos de dichos
componentes (valoracion en créditos de cada componente). Los pesos especificos de los
componentes educativos deben guardar congruencia con el objeto de estudio y los

perfiles profesionales; y, ademas, observar criterios de pertinencia, coherencia y calidad.

Un Crédito equivale a 32 horas, entre horas presenciales y de trabajo autonomo del
estudiante, dependiendo de la modalidad de estudio. La estructura curricular se realiza

en base a las horas presenciales.

18.1 En la presencial un crédito corresponde a 16 horas Q?g 1ales efectivas y al
menos 16 horas correspondientes al trabajo auténomo tudiante. El tiempo de
trabajo autonomo del estudiante dependera de 12& nlveles de estudio y niveles

de formacion, lo que se vera reflejado en la prograibgcion del curso o syllabus, fundada

en las competencias del perfil. 6@ \\

18.2 En la semipresencial un credn\@espon oras de tutorias presenciales en
tiempo real y al menos 24 h d trab% tonomo del estudiante. El tiempo de
trabajo autonomo del es epend las carreras, niveles de estudio y niveles
de formacion, lo que s @é (L la programacion del curso o syllabus, fundada

en las competenc1égberﬁl

18.3 En la m&dad a distancia un crédito corresponde a 3 horas de tutorias directas o
mediadas en tiempo real, y al menos 29 horas de trabajo autonomo del estudiante. El
tiempo de trabajo autonomo del estudiante dependera de las carreras, niveles de estudio
y niveles de formacion, que se vera reflejado en la programacion del curso o syllabus,

fundada en las competencias del perfil.

Art. 19. Para trabajo de graduacion o titulacion, un crédito corresponde al menos a 3
horas de tutorias directas o mediadas en tiempo real y 29 horas minimas de trabajo

independiente del estudiante.



110

Criterio. Un criterio puede ser definido como una herramienta que permite comparar
dos objetos o situaciones de acuerdo a un eje particular de significancia o a un punto de
vista (Roy, 1985) bajo un enfoque mono-criterial, el analista construye un tnico criterio
que captura todos los aspectos relevantes del problema. Las comparaciones deducidas a
partir de este criterio son interpretadas como la expresion de las preferencias globales,

es decir, preferencias que toman en cuenta todos los puntos de vista relevantes

Cuerpo Docente

Todo el personal encargado directamente del proceso de ensefianza-aprendizaje y de

investigacion. Incluye a profesores, investigadores, jefes de @tica, auxiliares de
*

docencia e investigacion. Profesor universitario, catedratico. @\

A\,

Cuestionario. Instrumento destinado a captar re%@'pe guntas previamente

elaboradas.
Curriculo El curriculo es la plamﬁcacmné curs%a%vidades, practicas internas y

externas y otros elementos que pe al esttid lograr el perfil de egreso o los
resultados del aprendizaje de a era I currlculo debe abarcar contenidos de
ciencias basicas pertinent @ ca de miento en la que se inscribe la carrera,
contenidos especiﬁcos e

nc to de la titulacion y contenidos de educacion
ublcacg)ly

general que perm' % comprension del entorno tanto nacional como

@h dro profesional.

Curriculum vitae. Relacion de los titulos, cargos, experiencia profesional, que califican

internaciona

a una persona. En algunos paises se utiliza el curriculum vitae para medir la calidad de

los docentes. A veces se usa la abreviatura C.V.

Curso. Periodo o afio académico. Puede tener una estructuracion trimestral,
cuatrimestral, semestral o anual. También se usa para designar una asignatura, materia o

modulo.

Departamento. Unidad basica de una institucion de educacion superior que coincide

con un campo del saber o drea de conocimiento o de varias afines, y en ese ambito es
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responsable de la organizacion de la docencia, la investigacion y la extension, cuando
corresponda. Es una unidad docente y administrativa que integra a todos los profesores
de un campo de conocimiento. Un departamento puede tener responsabilidades
docentes en varios centros o carreras e integrar los grupos de investigacion de los
profesores del departamento. En los procesos de acreditacion se suele requerir
informacion sobre todos los departamentos que tienen docencia en la carrera que se

acredita, estén ubicados o no en el centro respectivo.

Desercion. (dropouts). Cuantificacion que indica la proporcién de estudiantes que

suspenden, cambian de carrera o la abandonan antes de obtener e ulo. Se suele medir

en los primeros afios de una carrera y se define emplrlca@s e formas diversas.
u

Indirectamente se evalua a través del namero medio

completar un titulo determinado &&

Diploma. Documento que acredita que sona h tenido un grado o titulo
éc

€ S€ requleren para

académico. A menudo, significa tambié um e certifica otras actividades

formativas realizadas. Véase tamble\

Disciplina. Materia o grup terias ¢ rco de un mismo campo del saber.

63

Doctorado Es el Q)cademlc(l(s alto de cuarto nivel que otorga una universidad o
escuelas pol@ a un profesional con grado de maestria. Su formacion se centra en
un area profesidhal o cientifica, para contribuir al avance del conocimiento basicamente

a través de la investigacion cientifica.” (Art. 121 LOES)

ECTS (European Credit Transfer System). Sistema Europeo de Créditos. Los planes de
estudios conducentes a la obtencion de un titulo de Grado o Postgrado se estructuran en
créditos. Los titulos de Grado tienen 180 ¢ 240 créditos; los de Posgrado 60, 90 6 120
créditos. Un afio académico —periodos de clases y examenes- representa un total de 60
créditos. Cada crédito equivale a un volumen de trabajo previsto para el estudiante de
25 a 30 horas. El sistema ECTS se caracteriza por la utilizacion de algunos documentos

fundamentales comunes, como son la Guia informativa de la Institucion presentada en
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al menos dos idiomas, el Contrato de Estudios o el Certificado de Notas con la Escala

de Grados ECTS.

Educacion continua (o permanente). Se suele entender como educacién de adultos
desarrollada una vez superada la etapa formativa inicial, y se relaciona con el

aprendizaje a lo largo de la vida o LLL (Lifelong learning).

Educacion superior (higher education). Tercer nivel del sistema educativo que se

articula, habitualmente, en dos ciclos o niveles principales (grado y posgrado, en otros

sistemas, denominados pregrado y posgrado). La educaci(’)ri rior se realiza en

instituciones de educacion superior (IES), término genérico Cluye diversos tipos

de organizaciones, de las cuales la mas conocida y frecu a Universidad.
{b

Educacion terciaria. Sinonimo de educacion su@

Eficacia. Capacidad de alcanzar los resultaéde c% revistos, independientemente
de los medios que se utilicen, de aa\@on las

estandares de calidad definidos

objetivos propuestos, y con los

ofra ac c fpuede entenderse como el valor social

del producto, del resultado mer te del educativo, en funcion de los modelos

culturales, politicos o e@

O

Eficiencia. d de lograr un efecto determinado optimizando los recursos
disponibles.

Egresado. Término que se aplica a la persona que ha completado sus estudios
universitarios. En algunos paises se refiere a estudiantes que han completado
satisfactoriamente los cursos de su carrera; en otros, adicionalmente, se utiliza para
designar a estudiantes que habiendo concluido los cursos de su plan de estudios, no han
realizado su trabajo final de graduacion, por lo que no han recibido el titulo
correspondiente. Establece la relacion de una persona recién titulada con su institucion,

no tanto con el tipo de titulo que ha obtenido u obtendra o con su especialidad.
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Elegibilidad. Condicion que evidencia que se retinen los requisitos para ser aceptado en

una convocatoria. Tiene relacion con la preparacion para la acreditacion.

El principio de autonomia responsable. Se toma en cuenta el momento en que la
universidad ejerce su derecho a la autoevaluacion de cada uno de los criterios que el
modelo ha puesto a disposicion de las IES, esto implica que las IES que se autoevaltian
tienen la responsabilidad de ser autocriticas y de esta forma encontrar sus fortalezas o
debilidades que le permitiran un mejoramiento continuo. Ademas debe considerar los

establecido en los articulos 17y 18 de la LOES

Encuesta. Técnica de recoleccion de hechos mediante la fo on de preguntas
cuyas respuestas son anotadas por un entrevistador en fo sonal.

o

Endogamia. Tendencia a asignar un puesto&trabajo de profesor a personas
previamente vinculadas con la instituciona @)0 v, A@mente en funcion de esa

vinculacion.

Ensefianza-aprendizaje. Proc duc1 ( los docentes para producir cambios

cualitativos y cuantitativos ivele 0n001mlentos actitudes y destrezas a
través de métodos de e@ ?@ﬂacmn de los alumnos.

Equivalenu@ iene el mismo valor. Hace comparables asignaturas, programas,
carreras, titulos¥ No supone una igualdad total de contenidos, sino que establece una
equivalencia de valor formativo similar (equivalencias del resultado del aprendizaje).
Puede hablarse de un sistema de equivalencias, que algunas instituciones de educacion

superior poseen en sus reglamentos internos. ECTS es otro sistema de equivalencias, a

nivel europeo.
Espacio. Zona o region comun donde se aplica una politica educativa concreta.
Espacio europeo de educacion superior (European Higher Education Area).

Traducida como Espacio Europeo de Educacion Superior, directamente de la

terminologia francesa. Se entiende que se completa en el afio 2010. Es el objetivo de
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40 Ministros de Educacion europeos como elemento esencial del Proceso de Bolonia.
Promueve cooperacion y convergencia entre esos paises. Supone el reconocimiento de
titulos, la movilidad de estudiantes, la garantia de calidad de los programas, y lifelong
Learning (aprendizaje a lo largo de la vida). Se propone un sistema de dos ciclos —
undergraduate y graduate— con tres titulos progresivos: bachelor, master y doctor.
También desarrolla un sistema de créditos comun (ECTS). Puede verse su

configuracion en la declaracion de Bolonia. Véase Proceso de Bolonia.

Estandares y normas. Se refieren a un valor o estado establecido como deseable

(estandar) o mandatorio (norma). La LOES establece normas con@cas para los valores
*

de algunos indicadores que intervienen en el modelo de cion. Otros valores

deseables han sido definidos por el CEAACES tomand& referencia estandares

internacionales adaptados a la realidad del pais. Q@'

Estandarizacion. Ajuste a una norma o ni\él.@lica Kh@ma de equivalencias.

Estatutos. A veces en singular: EstM@Docu ent Qndamental de una institucion de

educacion superior, organizad orma (apltulos y articulos. Suele integrar la

mencion de la mision de lag cion, nar su estructura, organizar sus recursos,
.. ) V4
ordenar sus procedlml% aludt» eglamento.

Estudiante. que estd formalmente matriculada en un programa de estudios. A
menudo se utilfza como alumno. Hay distintos tipos de estudiantes, en funcion del
modelo de ensefanza, de su dedicacion temporal, del plan de estudios en el que se
matricula o inscribe. Para los procesos de evaluacion el CEAACES considera tres tipos
de estudiantes: estudiantes presenciales, estudiantes semipresenciales y estudiantes a
distancia, debiendo en todo caso cualquiera sea la modalidad cumplir con el numero de

créditos establecidos en el plan de estudios.

Evaluacion. Es un proceso continuo, integral, participativo que permite identificar una
problematica, analizarla y explicarla mediante informacion relevante. Como resultado,

proporciona juicios de valor, que sustentan la consecuente toma de decisiones. Permite
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mejorar, de manera gradual, la calidad del objeto de estudio. Descansa en el uso de

indicadores numéricos como de orden

Evaluacion de la calidad.- La Evaluacion de la Calidad es el proceso para determinar
las condiciones de la institucion, carrera o programa académico, mediante la
recopilacion sistematica de datos cuantitativos y cualitativos que permitan emitir un
juicio o diagnostico, analizando sus componentes, funciones, procesos, a fin de que sus
resultados sirvan para reformar y mejorar el programa de estudios, carrera o institucion.

La Evaluacion de la Calidad es un proceso permanente y supone un seguimiento

continuo. (Art. 94 LOES) O
*

Evaluacion externa. Es el proceso de verificacion q a!onsejo de Evaluacion,
Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad del& @én Superior realiza a través

de pares académicos de la totalidad o de las actividages institucionales o de una carrera

estandares de calidad de las instituciones d

0 programa para determinar que su de 1@”10 m@con las caracteristicas y

ucacgu rior y que sus actividades se
realizan en concordancia con la mi@'isién T tos y objetivos institucionales o

de carrera, de tal manera que p C rtlﬁc%e a la sociedad la calidad académica y
la integridad institucional. emlsl informes de evaluacion externa se debera
observar absoluta rlgur J ?ibcademlca (Art. 100 LOES)

Evaluacion #

?Es la que se realiza de una institucion o programa desde su propio

S€No.

Evaluacion para la acreditacion. Es la que se realiza con miras a lograr la acreditacion
de una institucion carrera o programa, ajustandose a los criterios, subcriterio e
indicadores, a las ponderaciones y escalas de los mismos establecidos previamente por

la institucion u organismo acreditador.

Evaluador (rater, examiner, scorer, reviewer). Persona o entidad que participa en
actividades de evaluacion, habitualmente integrado en un panel de evaluacion.
Normalmente no es una persona experta, sino un académico de reconocido prestigio

acreditado en su area de competencia.
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Evidencia. Datos empiricos relativos a las distintas dimensiones a evaluar de una
institucion carrera o programa. Acentua la objetividad de la informacion. Se persigue la

certeza, fiabilidad y la consistencia de los datos que se obtienen en la evaluacion.

Excelencia. E1 CEAACES considera el nivel de excelencia cuando una institucion, una
carrera 0 un programa ha alcanzado un nivel equivalente al prevaleciente en
instituciones, carreras o programas, reconocidas y acreditadas por instituciones de
acreditacion del prestigio similares a: ABET para ingenierias, AAABS o EQUIS para

programas de administracion y similares para carreras de otra indb
*

Equipo de evaluaciéon externa. Equipo de pares que vianstimci()n de educacion
superior, seleccionado por el CEAACES, para ey, nivel que han alcanzado los
indicadores y estandares para medir la caliéde una institucion, mediante la

realizacion de visitas de verificacion de m&@wnto d informacion presentada en

Factor. Variable o grupo de @es q\{b;:kl en la calidad de la educacion
superior. @

Factores Cuahtz&) VanablgsLo numéricas que se tienen en cuenta en la
t1

evaluacion tucion o programa. Como ejemplo, pueden citarse la madurez y

su autoevaluacion.

estabilidad d institucion o programa, la muestra representativa del trabajo de los

estudiantes, expectativas y logros de aprendizaje.

Fiabilidad (reliability). Caracteristica que se da cuando los resultados son iguales en
mediciones sucesivas. Da cuenta del nivel de consistencia de una variable. También

denominada confiabilidad.

Graduado. Persona que termina una carrera y obtiene un titulo de grado. Puede

equivaler a titulado. Véase también egresado.
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Habilidades (skills). Capacidades instrumentales tanto genéricas como especificas
como leer, escribir, hablar en publico, informatica, matematicas. Las habilidades se
relacionan con los perfiles de egreso de los programas de estudio y los resultados del

aprendizaje.

Homologacion. Posibilidad de equivalencia de titulos o créditos de diferentes
instituciones o programas. Implica la exigencia de sistematizacion, comprension y
claridad o como lo establece Bolonia 2010 (ECTS). Reconocimiento, como
equivalentes, de créditos o estudios realizados en otra institucion de educacion superior.
*
Indicadores: valores numéricos dependientes de los criterio aluacion respecto a
un nivel de resultados esperados, usualmente asociad a escala; son medidas
especificas, explicitas y objetivamente verificable @'buscan dar cuenta de las
diferencias entre lo medido y verificado y el e@ar o la escala establecida para un

indicador especifico por el CEAACES. iP@iten Kp?{lcar la forma en que se

verificara el grado de cumplimiento de obJ Sy

Indice. Combinacion de vario

ic dorefgpéﬁ.kables en un so6lo numero. A veces
d

sinénimo de tasa. Se habla ndlces ad, indices de excelencia.

Informantes clav qulenes(bicipan en la elaboracion e identificacion de los
objetivos ed'ales y resultados o logros del aprendizaje de la carrera. Entre ellos
se encuentran: profesores estudiantes, empleadores, representantes de empresas
vinculadas al area profesional en la que se desempefian los graduados de la carrera y,

otros informantes que las autoridades de las unidades académicas consideren

importantes.

Infraestructura y Equipamiento. Las aulas, oficinas, laboratorios, bibliotecas, TICs y
espacios o instalaciones de practica, deben contar con equipamiento adecuado, deben
ser seguros y proveer un ambiente conducente al aprendizaje, facilitando ademas la

interaccion entre estudiantes y profesores.
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Institucion acreditadora. También denominada organismo acreditador en el caso del
Ecuador, el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior CEAACES. Entidad perteneciente al sector publico ecuatoriano que
evalua la calidad educativa, y es la unica con la potestad para emitir certificados de
acreditacion para instituciones de educacion superior, carreras y programas. Las
instituciones deben contemplar procedimientos de evaluacion de sus propios
mecanismos de evaluacion, para su permanente perfeccionamiento y actualizacion
(para garantizar el aseguramiento de la calidad de sus procesos). Se puede hablar,
genéricamente, de instituciones u organismos de evaluacion y acreditacion.

*
Legibilidad. Cualidad que permite una comprension facil d enido y favorece la

comparabilidad. Q

Licenciatura. Carrera universitaria a cuyo términd\se obtiene el titulo de licenciado.
Titulo o grado (segun los paises) univers @ue p acceder a los estudios de
posgrado. En algunos paises, corresponﬁ revio al de posgrado. Master.
También maestria, magister. Titulo \90 (se ‘gaises) de educacion superior en
el nivel de posgrado. En alguno {s¢s se Wérmino Maestro.

imparten las instit de Educacion Superior son:

Niveles de formacw superior.- Los niveles de formacion que
del Slst?L

a) Nivel téc&o tecnologico superior, orientado al desarrollo de las habilidades y

destrezas que permitan al estudiante potenciar el saber hacer. Corresponden a éste los

titulos profesionales de técnico o tecndlogo superior, que otorguen los institutos

superiores técnicos, tecnologicos, pedagogicos, de artes y los conservatorios superiores.

Las instituciones de educacion superior no podran ofertar titulos intermedios que sean

de caracter acumulativo.

b) Tercer nivel, de grado, orientado a la formacion basica en una disciplina o a la
capacitacion para el ejercicio de una profesion. Corresponden a este nivel los grados

académicos de licenciado y los titulos profesionales universitarios o politécnicos, y sus
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equivalentes. S6lo podran expedir titulos de tercer nivel las universidades y escuelas

politécnicas.

Al menos un 70% de los titulos otorgados por las escuelas politécnicas deberan

corresponder a titulos profesionales en ciencias basicas y aplicadas.

c¢) Cuarto nivel, de postgrado, esta orientado al entrenamiento profesional avanzado o a
la especializacion cientifica y de investigacion. Corresponden al cuarto nivel el titulo

profesional de especialista; y los grados académicos de maestria, PhD o su equivalente.

*
Para acceder a la formacion de cuarto nivel, se requiere tener @ rofesional de tercer
rm

nivel otorgado por una universidad o escuela politécnical e a lo establecido en

esta Ley. Q@'
Las universidades y escuelas politécnica&n ot@itulos de nivel técnico o
con

tecnoldgico superior cuando realicen alian 1@5 utos de educacion superior o
a

creen para el efecto el respectivo ih@ de edlu

establecido en la Disposicion @oria “%{ma Segunda de la presente Ley. (Art.
118 LOES). Q
O Sof

n superior, inclusive en el caso

dg la calidadde una institucion, carrera programa o actividad

hdora o de gestion. Normalmente, se contrasta con criterios o
estandares previamente establecidos para alcanzar niveles superiores de calidad.
Metodologia. Conjunto de métodos que se siguen en una investigacion cientifica o en

una exposicion doctrinal.

Modelo. Esquema teodrico, generalmente en forma matematica, de un sistema o de una
realidad compleja, de la que se hace una abstraccién con el fin de facilitar su

comprension y el estudio de su comportamiento.
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Movilidad. Posibilidad o accion de estudiantes, profesores o personal de administracion
y servicios de pasar cierto periodo de tiempo estudiando o trabajando en otra institucion

de educacion superior del propio pais o del extranjero.

Objetivos educacionales de la carrera: Los objetivos educacionales de la carrera son
declaraciones establecidas por los responsables de una carrera que describen de forma
amplia los logros profesionales y de desarrollo de la carrera de los egresados. En la
metodologia desarrollada por el CEAACES este criterio tiene un subcriterio sistema de
seguimiento de graduados, siete indicadores: denominacion, mision y vision, perfil

consultado, perfil publicado, sistema implementado, resultados C@Cidos y evaluacion
*

por pares N
\Q’b

Pares (peers). Colegas o profesores de la mis&fC conocimiento. En algunos

paises se denominan pares disciplinarios. Las evalilgciones externas son realizadas por

pares evaluadores. 6@ \\

Pasantia. Periodo de aprendizaje erb@cas (L:

Plan. Modelo sistematico elabor a dirigir y encauzar acciones. Documento
que contiene el modelo (tb

Plan de la ¢ *Documento que especifica qué procedimientos y recursos
asociados deber¥aplicarse, quién debe aplicarlos y cudndo deben aplicarse a un

proyecto, a un proceso, producto o contrato especifico.

Planificacion de la calidad. Establecimiento de objetivos de calidad y especificacion
de los procesos operativos necesarios y de los recursos relacionados para cumplir esos

objetivos.

Plan de estudios. Organizacion de una carrera o programa segun asignaturas, materias,
créditos, y cursos. Conjunto de actividades de ensefianza-aprendizaje que contiene la

descripcion general de los contenidos de una carrera o programa de grado o posgrado, la
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distribucion y secuencia temporal de éstas, el valor en créditos de cada asignatura o

agrupamiento de contenidos y la estructura del propio plan.

Plan de mejora. Programa de mejora de una institucion o programa de educacion
superior, normalmente recogido por escrito. Supone concretar las medidas para lograrlo,
asi como las formas de evaluar el progreso. Normalmente contemplara la necesidad de
que exista una unidad con personal para llevarlo a la practica, asi como recursos

especificos para ello.

Plan Estratégico. Plan plurianual o plan de desarrollo. Es la plans
L 2

largo plazo de una institucion de educacion superior, sobre sysyle

()

gnte durante varios anos

de investigacion, expansion de recursos y edificios, no @
(tres o cuatro). Debe especificar las inversiones & as de obtener esos recursos,

debe ser coherente con la mision, vision y objetivos st1tuc10nales

Planificaciéon. Uno de los principios par. é’eleg@ de acreditacion es que tiene
que existir un proceso de planificaci la 1nst% d

programa, y evaluar su e]ecucuéQ ('L

Principio de calldad 3 rincj % calidad consiste en la blisqueda constante y

e educacion superior, carrera o

sistematica de la lenc1a rt1nen01a produccion Optima, transmision del
conocimient ollo del pensamiento mediante la autocritica, la critica externa y

el mejoramlent permanente. (Art. 93 LOES).

Proceso de Bolonia. Se trata del proceso de convergencia europea de la educacion
superior, tendente a la construccion de un Espacio Europeo de Educacion Superior
(European Higher Education Area, EHEA). Este proceso se inicia en 1998 con la
Declaracion de La Sorbona y adquiere carta de naturaleza en 1999 con la Declaracion
de Bolonia, compromiso comun de los Ministros de Educacion europeos que plantea
seis grandes objetivos: la adopcion de un sistema de titulaciones facilmente
comprensible y comparable y la expedicion del Suplemento Europeo al Titulo (Diploma
Supplement, DS); la adopcion de un sistema basado esencialmente en dos niveles, el

Grado y el Posgrado (éste ultimo incluye el Master y el Doctorado); la generalizacion
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del sistema ETCS; la promocion de la movilidad; la promocion de la cooperacion
europea en el aseguramiento de la calidad con el objeto de desarrollar criterios y
metodologias comparables; y la promocion de la dimensién europea en la educacion

superior.

Proceso de captura de datos: Proceso que identifica, recoge y prepara datos para

evaluar el logro de resultados y objetivos educacionales de la carrera.

Programa. Organizacion de los estudios de pregrado, grado o posgrado, dentro de una

institucion de educacién superior. O
*

Proyecto final de carrera. Algunas titulaciones requie ; izar un trabajo practico
para poder conceder el titulo, una vez aprobadas t @mgnaturas Es habitual en el
caso de las ingenierias y la arquitectura. En otro asos equivale a tesis o tesina de

licenciatura, examen o trabajo de titulaciong @cum \

Perfil de egreso. Conjunto de cara@cas c‘w@entos valores, habilidades y

actitudes que se desea desarroll @n estt% para su futuro desempefio

profesional. @

Proceso. Conjunt t1V1dade€Lﬁuamente relacionadas o que interactuan, las
cuales trans[@ ementos de entrada en resultados.

Producto. Resultado de un proceso.

Programa académico. Conjunto de materias, métodos de ensefianza, apoyo didactico,
sistemas de evaluacion, recursos e infraestructura requeridos para la formacion

profesional.

Ranking. Clasificacion de mayor a menor 1til para establecer criterios de valoracion.
Normalmente, se refiere a instituciones educativas, carrera programas en atencion a

determinados criterios de calidad.
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Reacreditacion. Renovacion de la acreditacion. Al término de la vigencia de la
acreditacion o cuando se han dado cambios sustantivos en la organizacion o estatus, las
instituciones, carreras o programas se vuelven a acreditar, previo el cumplimiento de

requisitos mas exigentes que los de la acreditacion previa.
Reconocimiento. Véase homologacion, convalidacion y equivalencia.

Reconocimiento mutuo de acreditacion. Aceptacion reciproca de la decision adoptada

por otra u otras instituciones acreditadoras.

Registro. Documento que presenta resultados obtenidos y %;oporcmna evidencia
de actividades desempefiadas Q

Rendicion de cuentas (accountability). Prese@‘én explicita y, normalmente por

escrito, de los resultados obtenidos por una @cmn KN 0 programa.

Resultados o logros del aprendlz@mm es). Los resultados o logros del
aprendizaje son declaraciones e crlbe q e/es lo que se espera que los estudiantes
conozcan, comprendan y s aces h@ er, luego de un proceso de aprendizaje o al

momento de graduarse@ ribi %esto va a verificarse.

O

(peer review). Véase pares y evaluacion externa.

Semestre. Véase curso.

Sistema. Conjunto de elementos mutuamente relacionados o que interactuan. Incluye

entradas, procesos y resultados.

Suplemento al titulo (diploma supplement). Documento, generalmente en dos lenguas,
que se anexa a diplomas y titulos de educacion superior y los describe para hacerlos mas
comprensibles. El Proceso de Bolonia lo propone para estandarizar la comprension de
los titulos oficiales y favorecer su reconocimiento. También denominado suplemento

europeo al titulo.
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Tecnologias de informacion y comunicacion (TICs, en espafiol e ICT, en inglés). Se
refiere a la utilizacion de medios como: internet, television, radio, ordenadores o

computadoras, c.d. rom, video.

Tesis. Se suele referir a la tesis doctoral (doctoral dissertation), pero también existe la
tesis de licenciatura y la tesis de maestria o master, a nivel de grado se denominan
trabajos de titulacion. La tesis doctoral es un trabajo de investigacion original que se

defiende publicamente ante un tribunal de doctores.

Tiempo de dedicacion docente. El tiempo de dedicacion podzé éexclusiva o tiempo
completo, es decir, con cuarenta horas semanales; semi—exc@g 0 medio tiempo, es
decir: con veinte horas semanales; a tiempo parcial enos de veinte horas
semanales. Ningun profesor o funcionario adminjst @'con dedicacion exclusiva o
tiempo completo podrd desempefiar simulténe&

completo en el sistema educativo, en el e@ pﬁblb&n\en el sector privado. El
b e

Reglamento de Carrera y Escalafon de vestigador del Sistema de

rofesQ
Educacion Superior, normara esta \@cacm@ eciendo las limitaciones de los

profesores. (Art 149 LOES) (L
Titulacion (degree). $?t@1cado que garantiza que se ha realizado un

te dos o mas cargos de tiempo

programa de estudj pleto d a exitosa. Se refiere a carrera o especialidad. Es
un sin()nim 0, o sea, el diploma obtenido por un estudiante, pero también de

carrera o prograima. La titulacion sugiere la existencia de un plan de estudios elaborado.

Titulado. Persona que obtiene un titulo de educacién superior. Puede referirse a

cualquier nivel o grado: licenciatura, maestria, doctorado.

Titulo. Documento de una institucion de educacion superior que obtiene una persona
que ha completado un programa o carrera. Existen varios términos asimilados: diploma,
licenciatura, certificado (en inglés degree, award, diploma, qualification). Supone la
finalizacion (exitosa) de un programa de estudios completo. Algunos confieren la
legitimidad para ejercer directamente una profesion, y para colegiarse. Véase también

licenciatura, master, doctorado.
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Transferencia de conocimiento. Proceso por el que la innovacion realizada en la
investigacion dentro de una institucion de educacion superior se traslada a la sociedad.
Caracteriza la productividad de la investigacion en forma de aplicacion, patentes,
descubrimientos, premios, produccion de bienes de consumo. Por ejemplo en varios

tipos de convenios para la vinculacion.

Transnacionalizacion. Es un importante cambio en la educacion superior. Los paises
pueden ser —al mismo tiempo— importadores y exportadores de programas educativos.
Los estudiantes pueden no residir en los paises en donde se_ elglgran e imparten los
programas educativos. Suele haber una institucion col ra local, pero los

programas se elaboran en otro pais e incluso, en otra len ducac10n transnacional

puede suponer una competicion para la educacion @'
Transparencia. Acceso publico a una inf ONn COK , exacta y clara acerca de
una institucién de educacion superior o un e adreditacion.

Validacién. Verificacion me Xam aportac1on de pruebas. Constatacion,

mediante pruebas, de que adec ‘. idoneo. Aplicable a los instrumentos de

Verificar. (@Qm o examinar la verdad de algo.

evaluacion.

Verificacion
Confirmacion mediante la aportacion de evidencia objetiva de que se han cumplido los

requisitos especificados.

Vision

La vision es el deber ser, el futuro deseado pero factible a largo plazo, el futuro ideal
que aspiran los usuarios de la institucion. “La vision es la mas profunda expresion de lo
que se quiere alcanzar, la declaracion de un futuro deseado, un ideal que comprende un

sentido de posibilidad mas que de probabilidad, de potencial mas que de limites”.
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Virtual. Se puede referir a una modalidad educativa no solo educativa que realiza la

docencia a distancia principalmente a través de Internet, también denominada on line.
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10.GLOSARIO DE TERMINOS DE RESULTADOS (O LOS
LOGROS) DEL APRENDIZAJE

Alineacion. La medida en que los elementos que conforman las politicas de un
sistema, posibilitan formas de trabajo integrativas que guien la instruccion y, en ultima

instancia, el aprendizaje y los resultados del mismo.

Analisis De Caracteristicas Principales. Involucra el andlisis de tareas con el fin de
identificar los factores o caracteristicas que se van tomar en cuenta para la calificacion

de una tarea y de esta forma crear una matriz de valoracion (gt@lC) de puntuacion

que el profesor puede utilizar en la calificacion y que los ntes pueden utilizar

para el cumplimiento de una tarea. @
Autorreflexion estudiantil. Son valoracio que 10 estudiantes realizan de sus
conocimientos, habilidades y actitudes, 1&%%& rtdr evidencias que son de
utilidad para que los mismos estudlan uedan su aprendizaje y de esta forma

ayudar en el desarrollo de hab111d eta f.cty s (aprender a aprender).

Benchmark estudiantil. 1tuy r1p01on detallada de un determinado nivel
esperado de rendimi 1velﬁjd( rrollo de los de los estudiantes en los aspectos,
cognitivo, actitud@ comportamental en un determinado periodo de tiempo.

Calculo del indicador y escala: Es descripcion especifica de un resultado del
aprendizaje en términos de conductas observables y evaluables. En €l se especifica lo

que una persona sabe, puede hacer y qué cualidades articuladas tiene.

Calificacion holistica o integrativa. Evalua el trabajo del estudiante basado en una
puntuacién obtenida de una impresion del rendimiento general del estudiante en lugar

de constituir el resultado de multiples dimensiones de desempefio.

Competencia tecnolégica. Capacidad para utilizar la tecnologia digital y otras
herramientas tecnologicas propias de la disciplina para poder acceder y comunicar la

informacion necesaria para completar las tareas.
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Comunicacion. Utilizacion de formas de comunicacion oral, escrita e informatica
para transmitir informaciéon de forma clara y organizada a las audiencias-objetivo con

fines especificos.

Confiabilidad. El grado en que los resultados de una evaluaciéon son confiables y
miden consistentemente los conocimientos y / o habilidades particulares de los

estudiantes.

Conocimiento de sistemas de informacién. Consiste en la capacidad de recuperar,

analizar, sintetizar, organizar, y evaluar la informacién a través d@nedios tecnologicos
y tradicionales. @\

Cultura y sociedad. Describe y explica los ¢ 1entos y las creencias, las

influencias socio-historicas y los valores estéticos dg las diversas poblaciones dentro y

fuera de un entorno dado. e @ \\
Curso integrador o asignatura @rador .

un curso que permite a los
estudiantes  demostrar que 0 rado(is{’objetivos o resultados o logros del

pro gra

aprendizaje establecidos curso estd disefiado para evaluar los

estudiante pueda quirido las capacidades de analisis y sintesis de

aspectos cognitivo, afe t r del aprendizaje y hacerlo de forma tal que el
rar que {iﬁ

los conocnn as habilidades mas importantes enunciadas por el programa. Este

curso Integra el aprendizaje de los cursos mas especializados con los demas

provenientes de las asignaturas del resto del pensum de la carrera.

Estandares/ criterios de desempeiio. Constituyen definiciones explicitas de lo que los
estudiantes deben hacer para demostrar su capacidad en un nivel especifico establecido
en los estandares. Por ejemplo, el nivel de rendimiento "logro excepcional" en una
dimension "comunicacion de ideas" se alcanza cuando el alumno tiene la capacidad de
examinar un problema desde varios puntos de vista y proporciona argumentos y

pruebas suficientes para apoyar a cada posicion.
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Estandarizacion.- Es un conjunto coherente de procedimientos para el disefio,
administracion y calificacion de una evaluacion. El propoésito es asegurar que todos los
estudiantes son evaluados en las mismas condiciones para que sus resultados expresen

el mismo significado y no estén influidos por condiciones diferentes.

Evaluacién. Es un medio para medir, comparar y juzgar la calidad del trabajo de los

estudiantes, de las instituciones, o de un programa educativo especifico.

Evaluaciéon a través de medicion indirecta. Revela lo que los estudiantes estan

aprendiendo, pero la evidencia de lo que han aprendido los estudi@s es menos clara.
*

N

Evaluacion abierta. Es aquella que exige a los esmdian@;erar una respuesta a una
pregunta en lugar de elegir entre una serie de K @'que se les ha suministrado.

(Investigaciones, presentaciones, demostracionesN\o respuestas orales o escritas y

otros.) e @ \\
Evaluacion. (Concepto general). @iituye W;ividad que considera el proceso
Y4

en curso con el fin de: Q
, med

L%{.k)s resultados previstos) del aprendizaje
/
de los estudiant% (l;b

» Establecer objetivo

» Asegurar .. s estudia tengan oportunidades suficientes para lograr

» Recopildf, analizar e interpretar sistematicamente las evidencias que permitan
determinar qué tan bien los objetivos del aprendizaje de los estudiantes
concuerdan con las expectativas del docente y del programa.

» Utilizar la informacion resultante con el fin de entender y mejorar el aprendizaje

del estudiante.

Evaluacion aditiva. Constituye una evaluacion a la conclusion de una unidad o
unidades de ensefianza o una actividad o plan para determinar o juzgar las habilidades
del estudiante y el conocimiento o la eficacia de un plan o una actividad.

La recoleccion de informacion a la conclusion de un curso Cuando se utiliza para la

mejora, los impactos de la proéxima cohorte de estudiantes que toman el curso o
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programa. Ejemplo: el analisis de los examenes finales los estudiantes en un curso para

ver si ciertas areas especificas del curriculo se entienden menos que otras.

Evaluacion comparativa normativa. Una evaluacion en la que se compara el
desempefio de los estudiantes en relaciéon a un grupo mas grande, generalmente una

muestra nacional que representa a un amplio y diverso grupo de estudiantes.

Evaluacion cualitativa. Utiliza métodos flexibles, empiricos permite el analisis de los

datos o caracteristicas observadas mediante la buisqueda de patrones recurrentes y

temas. Los ejemplos incluyen: la escritura reflexiva, las notas Gos grupos focales,
*

entrevistas y observaciones, y los temas de discusion en linea®\

Evaluacién cuantitativa. Para este tipo de eya @h se utilizan opciones de

respuestas estructuradas y predeterminadas @se puede resumir en numeros

significativos y que permiten analizarlos ®1cam ngunos ejemplos son: Los

resultados de la prueba, las puntuacmnes d mbr 51ﬁca010nes de la encuesta.
O

Evaluacion de una carrera ogra @sta evaluacion permite determinar si

los estudiantes pueden int aprel%j de los cursos individuales en un todo

coherente. Se trata de qvaly®r los acumulativos del proceso educativo (Palomba

y Banta). Conside ue la evalgg€ion en el aula se centra en medir el aprendizaje de
estudiantes individual, la evaluacion de una carrera o un programa mide el
aprendizaje de Uh grupo de estudiantes. La informacion proveniente de la evaluacion de

los resultados del programa se utiliza para mejorar los cursos, programas y servicios.

Evaluacion del portafolio. Un portafolio se convierte en una evaluacion cuando: 1) el
proposito de la evaluacion esta claramente definido, 2) existen criterios especificos para
determinar lo que se debe poner en el portafolio por quién y cuando; 3) existen
criterios bien definidos para evaluar tanto una evidencia individual, cuanto el conjunto

de evidencias. Estos criterios se utilizan para hacer juicios sobre el desempefio.

Evaluacion directa. Retne evidencias sobre el aprendizaje del estudiante basadas en el

rendimiento de este. Sirve para demostrar el aprendizaje resultante; y puede referirse a
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un valor afiadido, a la relaciéon con algin o algunos estandares, o a resultados
cuantitativos, integrados o no, segln los criterios locales o externos. Ejemplos de ello
son: trabajos escritos, tareas de clase, presentaciones, resultados de pruebas, proyectos,

registros, portafolios, y observaciones directas.

Evaluacion en el aula. Un enfoque disefiado para ayudar a los profesores a conocer lo

que los estudiantes estan aprendiendo en el aula y qué tan bien lo estan haciendo.

Evaluacion formativa. Consiste en la recoleccion de informacion sobre el aprendizaje
del estudiante durante el desarrollo de un curso o programa y pQr lo general varias
veces con el fin de mejorar el aprendizaje de los estudiangegNEjemplo: analizar los
primeros reportes de laboratorio el primer laboratorio r@(:lase de informes para

determinar si algunos o todos los estudiantes de/§ necesitan una informaciéon

N

%evidencias acerca de como

sobre como realizar reportes concisos e informativo

Evaluacion indirecta. Consiste en la Quisi f

aprecian los estudiantes el aprendi% su anbign{€”donde este se desarrolla, y no,

las evidencias concretas de 1 cion €6 Ye€ultados o logros del aprendizaje.. Los

ejemplos de evidencias in . encue% uestionarios, entrevistas, grupos focales,
/

y ensayos reflexivos. 0 (tb

Evaluacion j onal. El proceso en curso de medir sistematicamente el logro de

los Objetivos més importantes y permanentes establecidos por la IES. Los resultados de
esta evaluacion son utilizados en la planificacion anual y el ciclo de asignacion de

recursos para mejorar la eficacia institucional.

Evaluaciéon integrada/de clase. Es un medio para reunir informacién sobre el
aprendizaje de los estudiantes que se construye como una parte integral y natural del
proceso de ensefianza-aprendizaje. A menudo se utiliza con fines de evaluacion en el
aula y sirve para asignar a los estudiantes una calificacion. Puede evaluar el desempefio
individual del estudiante o agregar informacion para proporcionar mayor conocimiento
sobre el curso o programa; puede ser formativa o aditiva, cuantitativa o cualitativa.

Ejemplo: en el marco de un curso avanzado, se espera que, cada estudiante complete
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un trabajo de investigacion que se califica tanto por el contenido como por el estilo de
su redaccion y que también puede ser evaluado por la demostracion de la capacidad del
estudiante para buscar y evaluar la informacion encontrada en la Web (como parte de

un resultado destinado a demostrar la capacidad de investigacion en la red).

Evaluacion referida a criterios. Consiste en una evaluacion en la que se compara el
desempefio individual de un estudiante en relacion a un objetivo especifico de
aprendizaje o a un estandar de rendimiento y no en relacion con el del desempefio de
otros estudiantes.
*

Grupos focales. Se conforman con participantes qu 1an contribuir con
informacion util relacionada con el aprendizaje de los Ntes, ya sea a través de
encuestas o entrevistas. Ejemplos de grupos de Kg eden ser: 1) los estudiantes

actuales, 2) estudiantes que se gradiian, 3) ex-aluthgos, 4) los empresarios actuales y

potenciales 5) los supervisores de los estuda’ nfes gn ex@ias de campo.
La taxonomia de Bloom. C(ﬁ@ en %;asiﬁcaci()n de los niveles de

comportamiento intelectual i tes per q aprendizaje. Bloom identificd seis

niveles en el dominio co , desd imple recuerdo o el reconocimiento de

. . / . . .
hechos, como el nivel ajo, ndo cada vez mas hacia niveles mentales mas
complejos y abst hasta lle al de mayor orden que en la clasificacion

corresponde@ luacion.

Mapa curricular. Es una matriz que conecta las metas u objetivos de un curso dentro
de una disciplina particular que permite la consecucion de las metas / objetivos, es una
herramienta de auditoria que ayuda a identificar las posibles lagunas en el plan de

estudios.

Mapa del curso. Es una matriz que relaciona los resultados o logros del aprendizaje de
un curso particular con las actividades del curso que permitan el logro de los resultados,
es una herramienta de auditoria que ayuda a identificar posibles desconexiones entre las

actividades del curso y los objetivos de aprendizaje establecidos para el curso.
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Medicion directa. Evidencias tangibles de lo que los estudiantes han aprendido no lo

han hecho. (ASL)

Objetivos (del programa). Constituyen aspectos especificos del programa que se
cumplen mediante la terminacion completa de los resultados o logros del aprendizaje
del curso. (CCAC). Se refiere a las tareas especificas que se necesitan para lograr las

metas del programa.

Objetivos Generales Del Aprendizaje Del Estudiante.- Sirve de base para la
definicion de una persona profesionalmente educada mediante Jda, integracion de las
*
experiencias de aprendizaje de un estudiante incluyendo tod%
e

servicios que apoyan el aprendizaje. Los objetivos

rogramas, cursos y
ndizaje educacionales
generales incluyen el conocimiento y las hab& enciales que ayudan a los

estudiantes para adaptarse y para participar los canijos que se producen a nivel global

en aspectos, culturales, sociales, politicos, @mico&?@ cambio tecnoldgico. Los
é el

objetivos del aprendizaje ayudan a los estudiafites gro: de conquistas de mayor

nivel en su educacion superior, para itosa €afre® profesional, de un aprendizaje a
lo largo de la vida. Q (V
Después de graduarse con do de @r nivel, un estudiante deberia adquirir un

nivel de competencia do %(nte en las siguientes seis areas de Educacion
General C) %L

ComunicaciQO

Competencia te€nologica

Competencia en manejo de TICs

Pensamiento critico y resolucion de problemas

Razonamiento cuantitativo y cientifico

Cultura y Sociedad

Objetivos educacionales. Consisten en una clara articulacion de las declaraciones de lo

que la Institucion de Educacion Superior espera que aprendan sus estudiantes.

Oportunidad para aprender. Incluye el entorno de aprendizaje que les permita

alcanzar unos altos estdndares de aprendizaje. Es lo que tiene lugar en los salones de
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clase que permite a los estudiantes adquieran los conocimientos y habilidades que se

esperan del curso.

Pensamiento critico y resolucion de problemas. Consiste en la capacidad de
identificar problemas, buscar soluciones, dar prioridad a las soluciones y revisar las

prioridades, como medio para efectuar acciones con propdsitos definidos.

Profesional. Es aquella persona que adquiere y sigue creciendo en los siguientes
aspectos: 1) una amplia gama de conocimientos que le permitan hacer juicios de valor
adecuados en la disciplina en que realizé sus estudios, 2) los co imientos necesarios
para buscar informacion valida y comprender esa inform@ ) la capacidad de
analizar criticamente y sintetizar eficientemente informaefon)Valida, 4) la capacidad de

escuchar con atencidon y comunicarse de manera 2’(

Planificacion de pruebas. Constituye 2 @reparK de una lista de metas de

aprendizaje que los estudiantes han de ostr: a prueba, es especialmente
importante para: 1) centrar los obj @e apréndizdfe que los instructores consideran

los mas importante, 2) dar Ia(gbida 1 ﬁlcm al desarrollo de las destrezas del

pensamiento, 3) proporcio ocume que permita mostrar que los estudiantes
han logrado alcanzar ales ‘Q@s de aprendizaje

Portafolio nte Es una coleccion sistematica y organizada del trabajo de un
estudiante que P esenta a los demas la evidencia directa de los esfuerzos, los logros y el
progreso de un estudiante en un periodo de tiempo dado. Debe incluir trabajos
representativos, proporcionando de esta forma una documentacion del rendimiento del
alumno y una base para la evaluacion del progreso del estudiante. Los portafolios
pueden incluir una variedad de demostraciones del aprendizaje que se han recolectado
como: una coleccion fisica materiales tangibles como, videos, CD-ROM, diarios de
reflexion, y trabajos en forma digital en el sitio Web adecuado y accesible a los
evaluadores, etc.

Proyecto integrador. Constituye un trabajo (trabajo de titulacion) que ofrece la
oportunidad para que el estudiante integre y aplique las competencias adquiridas en los

cursos, a través de los conocimientos, habilidades y experiencias de aprendizaje que
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permitan demostrar que el estudiante tiene un amplio dominio de los diferentes aspectos

que comprende el curriculo.

Razonamiento cientifico y cuantitativo. Este tipo de razonamiento utiliza conceptos
matematicos y / o teorias cientificas apropiados con el fin de interpretar los datos y

resolver problemas basados en evidencias verificables.

Resultados o logros del aprendizaje globales (acls). Los resultados o logros del
aprendizaje globales describen el aprendizaje en términos de, comportamientos
conocimientos, y actitudes en niveles especificos, es decir, lo qu@alumno sera capaz

de hacer al término de sus estudios de la carrera. @\

Resultados o logros del aprendizaje del curso %n en resultados o logros del
aprendizaje que son observables, cuantificables evaluables al finalizar un curso,
modulo o asignatura; son declaraciones d c@oduc 0S Nles del aprendizaje de los
estudiantes incluidos los conocimientos, hh Netenmas y actitudes.
También Resultados o logros del dizaje$d del curso se define como los
conocimientos, habilidades, act S’y ha%ﬁlentales que los estudiantes adquieren
después de seguir un dete curso )
NS

Riubricas o indic G& Constit@yén grupos de indicadores especificos que definen

claramente, a maestros como para los alumnos cudl es el rango de rendimiento
aceptable e inac€ptable Los indicadores definen los descriptores de la capacidad en cada
nivel de rendimiento y asignan valores a cada nivel. Los niveles a que se refiere son los
niveles de competencia que describen un continuo que va desde un excelente producto a
uno inaceptable. (General Education Assessment Resource Center Glossary, Borough of

Manhattan Community)

Técnicas de evaluacion en el aula. (TEAS) Son una serie de herramientas que los
docentes pueden utilizar para obtener retroalimentacion sobre qué tan bien se estan
logrando sus metas. Las TEAs sirven para reforzar el aprendizaje del estudiante de tres
formas: al centrar la atencion de los estudiantes en los elementos mas importantes del

curso; suministrando valiosas practicas para el desarrollo de habilidades de aprendizaje
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y de razonamiento; y para hacer que los estudiantes sean mas auto-conscientes, y

capaces de auto-evaluarse, y de convertirse en auto-aprendices independientes.

Triangulacion. Es el proceso de combinacion de metodologias para fortalecer la
confiabilidad de un enfoque de disefio; cuando se aplica a la evaluacion de alternativas,
la triangulacion se refiere a la recopilacion y comparacion de datos o informacion de

tres fuentes de informacion o provenientes de diferentes perspectivas.

Validez. Expresa la conformidad entre lo que una evaluacion mide y lo que se supone
debe medir y de igual forma aquellas inferencias y acciones ton@s sobre la base de
*

resultados de examenes adecuados y precisos. @\

Valor aiadido o agregado. Constituye el aume aprendizaje que se produce
durante un curso, programa, o la educacion de&lo Puede o bien centrarse en un
estudiante de forma individual (la mejor. e ha ido en la capacidad para
escribir de un estudiante, por ejemplo, al fi a&an re, &xl principio de un curso) o en
una cohorte de estudiantes (ya sean@'nentos % por el conjunto de estudiantes

del ultimo ciclo que demuest Qabilid‘HP,mas sofisticadas de escritura que los

documentos escritos a fina rimer
comparacion. 0 %,
La principal fuen @nformacmara la realizacion de este glosario constituy6 la
Fundacion siglas correspondientes al CENTRO NACIONAL PARA LA
INVESTIGACION EN EVALUACION, ESTANDARES Y EXAMENES PARA
ESTUDIANTES, cuya sede estd en la UCLA en la Escuela de Graduados de Educacion

e requiere una medicion de base para la

y de Estudios de Informacion (CRESST National Center for Research on Evaluation,

Standards, & Student Testing).
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11.ANEXOS

Informacion institucional y de la carrera

A. Historia de la Carrera en la Institucion
Describir brevemente la historia de la carrera en la Institucion de Educacion Superior,
resaltando los logros de los ultimos cinco afios en lo referente a la mejora de calidad de

la carrera.

*

B. Estructura Organizacional @\

Describir la estructura organizacional de la carrera dentri@ Institucion.

C.- Informacion de la Institucion &

Mencionar nombre, direccidn, sitio Web&ros ,@b’fono, correo electronico,
numero de fax, cédigo postal.

D.- Informacion de las Prma@

de la Institucion
Indicar el nombre, el t1tul mico d&or nivel y el periodo como autoridad.

E.- Informacion cano o D(n](or de la Unidad Académica de la Carrera
Proporciona mbre, el titulo académico de mayor nivel, periodo como Directivo,

direccion de correo electronico, naumeros de teléfono u otros medios de comunicacion.

F.- Informacioén del responsable o coordinador de la carrera
Proporcionar el nombre, el titulo académico de mayor nivel, periodo como Directivo,

direccion de correo electronico, nimeros de teléfono u otros medios de comunicacion.

G.- Informacion de la Persona Responsable de la Organizacion de la Visita

Proporcionar el nombre, el titulo académico de mayor nivel, direccién de correo
electronico, ntimeros de teléfono u otros medios de comunicaciéon de la persona
responsable de la visita de evaluacion. Si la persona es la misma de la seccion anterior,

por favor indicarlo.
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L.- Opciones y Modalidad de la Carrera
Describir, en caso de que aplique, las opciones de la carrera tales como areas de
concentracion. Indicar la modalidad de la carrera, por ejemplo: semestres, modulos,

fines de semana, a distancia, presencial, clases tradicionales/laboratorios, virtual, etc.
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Para establecer los objetivos educacionales y resultados o logros del
aprendizaje (criterios Ay F)

La acreditacion de una carrera de acuerdo a esta metodologia busca identificar
evidencias de evaluacion de nueve criterios; dos de esos criterios son: los objetivos
educacionales y los resultados o logros del aprendizaje de la carrera cuya ponderacion

representa un alto porcentaje del peso total de los criterios.

Cada carrera debe desarrollar una mision compatible con la mision institucional. La
Mision de la carrera debe reflejar claramente lo que la carrera pretende ser, a quiénes
- . , * . .
pretende servir, como pretende hacerlo y cuales son sus pro nes. Los objetivos
educacionales de la carrera describen los logros en el ejepeicie/d€ su profesion que se
espera que los graduados alcancen dentro de los tr nco afios posteriores a su
graduacion. Los resultados o logros del aprencA’Q be la carrera deben ser derivados
de los objetivos educacionales de la carrera, ue debegyser definidos en un proceso

en el que participen los informantes clave el %N)isién institucional y la de la

carrera, son los elementos principalg@ %
Y4

..................... . ;
: O MISION DEL PROGRAMA
OBJETIVOS EDUCACIONALES

4

RESULTADOS O LOGROS DEL
APRENDIZAJE DE LA CARRERA

'

RESULTADO DEL APRENDIZAJE A
NIVEL DEL CURSO

Fig. 11 Proceso para la de definicion de los resultados del aprendizaje a nivel de curso compatibles con

la mision institucional.
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Observaciones importantes para la definicion de los criterios.

Criterio A: Objetivos educacionales

A. Declaracion de la Mision

Escribir la Mision de la carrera y describir el proceso para su definicion.

B. Objetivos Educacionales

Enunciar los Objetivos Educacionales de la carrera y describir donde y como se
*

C. Coherencia de los Objetivos Educacionales con@:;én de la Institucion
c

Describir como los Objetivos Educacionales herentes con la Mision de la

N
D. Informantes Clave \O ('19

Describir el proceso de seleccion @s infa wte¥ clave y listarlos.

O Q

difunden.

institucion.

E. Proceso para el establdej ient%ﬂs Objetivos Educacionales
Describir el proceso @ ico que uestre que los Objetivos Educacionales se basan

en los requg s y necesidades de los diferentes participes de la carrera o
.

informantes ¢

F. Logro de los Objetivos Educacionales

Explicar los procesos de captura de datos y evaluacion. Demostrar el grado en que los
Objetivos Educacionales se alcanzan. Describir el nivel de logro de cada objetivo
educacional. Indicar qué pruebas se proporcionaran al equipo evaluador que muestre los

niveles de logro de cada Objetivo Educacional. Tabla 1.A-1
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OBJETIVO EDUCACIONAL:

Meétodo de captura de datos:

Instrumento de evaluacion:

Informantes Tiempo para la|Responsable de | Responsable de
claves Captura de Datos captura de datos Analisis de datos
©
Resultados @\
DD/MM/AA Q
Acciones &
DD/MM/AA
xQ) '\
Verificacion
DD/MM/AA

\9 QQ

Objetivos Educa s: son@(.kclones amplias que describen los logros

que se espe ue lo duados alcancen dentro de los cinco afios

posterlor{)su graduacig

V\@e captura de datos;
Instt¥mento de Evaluacion (instrumento para la captura de datos)

Tiempo para la captura de datos (cuando se va a realizar la captura de los
datos);

Responsable de la captura de datos (cargos y personas responsables de la
captura de datos);

Responsable de analisis de datos (cargos y personas responsables del analisis
de datos y la toma de decisiones);

Resultados (resultados de la evaluacion);

Acciones (recomendaciones para mejorar el desempefio de los estudiantes,

basadas en los resultados); y.
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= Verificacion (Resultados de las acciones realizadas, generalmente verificable

en el siguiente ciclo).
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Criterio B: Curriculo

Propuesta para la elaboracion del silabo: Ejemplo de silabo para ser aplicado por el

cuerpo docente.
Silabo: Denominacion de la asignatura o curso
Codigo y nimero de créditos:

Codigo: Identificacion institucional de la materia .

)

Numero de créditos: Numero de créditos teéricos/nﬁmei@créditos practicos

Descripcion del curso: La redaccion debe serc& y conc1sa Maximo diez lineas.
Esta seccion describe lo que el curso prete&@bnr udla materia es importante o
util y como este curso se articula en ¢l _cutriculo rrera Esta informacion sera

publicada en el catalogo academlco& nstitu 0 en el Silabo

Pre-requisitos y co-reqm@ Q

Pre-requisito: M, que deb(lﬂer aprobadas antes de cursar esta materia. Indicar

los codigos 1smas

Co-requisito: Materias que deben ser cursadas al mismo tiempo que esta materia.

Indicar los codigos de las mismas

Texto y otras referencias requeridas para el dictado del curso: El texto es el libro
principal para consulta y estudio de los alumnos que debe corresponder altamente en su
contenido con el programa establecido para esta materia y debe ser un material
actualizado. Pueden incluirse otras referencias como complemento para el aprendizaje
de los alumnos. Tanto el texto guia como las referencias deben listarse con los

siguientes campos: Autor, Titulo del Libro, Edicion y Afio de Publicacion, Editorial
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Objetivos generales del curso (resultados o logros del aprendizaje del curso: Estos
pueden cubrir conocimientos, habilidades y valores. Se recomienda que no sean mas de
5, o no mas de 8 si se incluyen los tres tipos de resultado de aprendizaje. Preguntarse:
Qué deseo yo que los estudiantes conozcan al finalizar el curso y qué es lo que yo deseo
que los estudiantes sean capaces de hacer con lo que ellos conocen. Debe quedar claro
aqui el nivel (Taxonomia de Bloom) al cual se quiere que los estudiantes sean

expuestos.

Topicos o temas cubiertos: Se debe listar el contenido o programa del curso indicando

el nimero de horas por tema O
*

(

Horario de clase/laboratorio: Se debe indicar el nu (1€ sesiones de clases por

semana y la duracién de cada sesion, tanto pax{ 1 material tedérico como las

N

Contribucion del curso en la formaciénéun Ns1bnal: En esta seccion se debe

actividades practicas

describir como esta materia, que f 1 iculum del programa contribuye

para la formacion del profesio qued sficar la vinculacion o relacion con otras

materias del curriculum e i si corr e a la formacion basica en ciencias, a la

fundamental para ingeqi ectos generales complementarios de la carrera

y que estan relacic&@? con los obfgfivos de la institucion y de la carrera.

Relacion del ctfrso con el criterio resultado de aprendizaje: Los resultados o logros
del aprendizaje de la carrera que son declaraciones que describen qué es lo que se
espera que los estudiantes conozcan y sean capaces de hacer al momento de graduarse,
se obtienen a través de la contribucion que realiza cada materia del curriculum de la
carrera. Estas contribuciones deben ser indicadas en la tabla que se muestra a
continuacion, categorizandolas como Alta cuando luego de cursar la materia el
estudiante demuestra un dominio de los temas tratados, Media cuando se espera que
desarrollen destrezas y habilidades, y Baja si el resultado esperado apunta a tener
conocimiento. Es importante indicar adecuadamente las contribuciones altas, puesto que
es sobre éstas que se van a evaluar posteriormente el cumplimiento de los resultados o

logros del aprendizaje
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Responsable de la elaboracion del silabo y fecha de elaboracion:
Elaborado por (Coordinador de la materia si fuera el caso):

Fecha:

*

Tabla 2. B-1 Resultados o logros del aprendizaje del cur?bl\ er entregada por el

A\,

profesor junto al silabo)

>
CON’?%E(UCION

RESULTADOS O EL ESTUDIANTE
LOGROS DEL (ALTASMEDIA, RAJA) DEBE:
APRENDIZAJE 6®v’ SQ

aN
D

ng\
%/
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Tabla 3.B-2 Formas de evaluacion del curso (se debe indicar las politicas de evaluacion
de la materia, en los diferentes periodos de evaluacion que se realicen en la carrera)

Primera Segunda Ne°
Evaluacién | Evaluacion Evaluacion

Examenes

Lecciones

Tareas

Informes

y_ N
Participacion ‘\§)

en Clase

TOTAL 100% 100% é!Q 100%
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Criterio D: Cuerpo docente

A. Responsabilidades del Director o Coordinador de la carrera

Identificar al Director o Coordinador de la Carrera, describir sus funciones

administrativas y académicas
B. Funciones y responsabilidades del Cuerpo Docente

Describir las funciones y responsabilidades del Cuerpo Docente con respecto a la
creacion, modificacion y evaluacion de aspectos académicos de la carrera. Describir el
papel que pueden desempefiar los docentes en funciones gir ivas. Describir el

proceso que permite asegurar consistencia y calidad de los cuwpartidos.
C. Cuerpo docente @.:

Describir la composicion, el tamafio, las cualiﬁcms, experiencia y dedicacion de los

profesores de la carrera Tablas 4.D-1y 5 Dé@ \
O o

Describir las competencias de otentedy cgmo ellas se adectan para cubrir todos
los requerimientos de la 0@ démic a carrera.

vol
E. Disponibilidad d@}po d(cl}

Describir la Qilidad que tienen los docentes, su experiencia y formacion para

D. Competencia de los docentes

atender las nec®idades de la carrera en lo que se relaciona a: docencia, consejeria a

estudiantes, actividades administrativas, de servicio y desarrollo profesional.
F. Detalle del cuerpo docente

Describir para cada docente, en un apéndice de no mas de dos hojas por cada uno, los
siguientes datos:
e Nombre y categoria docente
e Titulaciones, describiendo las areas de conocimiento de las mismas, las
instituciones que las otorgaron y fechas.
e Numero de afios de servicio en la carrera, incluyendo fecha de ingreso y fechas

de ascensos de categoria u escalafon.
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Experiencia: docente, profesional, industrial, investigacion, etc.

Consultorias y patentes

Principales publicaciones en los tltimos 5 afios

Nombres de las sociedades cientificas de las que es miembro

Honores y premios.

Servicios profesionales e institucionales efectuados en los tltimos 5 afios
Porcentaje de tiempo dedicado a la investigacion y las actividades académicas.

Porcentaje de tiempo dedicado a la carrera

G. Participacién del cuerpo Docente en el Desarrollo de la carrera

*
Describir la participacion que tiene el cuerpo docente en la pé \eficion futura para el

desarrollo y mejoramiento de la carrera, con las activida@

la procedencia y cantidad de recursos necesarios %@n

istas, los responsables,

NS
S
(QQ QQ/
N

Q° v
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CRITERIO D: CUERPO DOCENTE

*

Nombre de la Carrera: é>

Tabla 4.D-1 Dedicacion del Cue@Docente

Dlstuﬂﬁf de las actividades en horas

Apellidos y Nombres | TC | Materiasy Docencia Inv t@l estion Otras Total
—r créditos'’ A a cadémicay | actividades (D) (A+B+C+D)
(A) O Q)ﬂdministrativa
& q, ©

\QV

Q

'® TC = Dedicacion a tiempo Completo

v

TP= Dedicacion a Tiempo Parcial

17 Reportar las materias dictadas durante el afio previo a la evaluacion externa
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Tabla 5.D-2 Descripcion del Cuerpo Docente

Nombre de la Carrera:

Experiencia (aiios)

Nivel de actividad (alto, medio, Bajo)

Apellidos

Yy
Nombres

Tipo de
Nombramiento
0 contrato

TC

TPIS

Titulacion mas alta

y campo de
conocimiento

Institucion
que la
otorgo y el
afio

Actividad
profesional

Activi

&

‘A
\N
(]

En la actual
institucion
Educativa

Docencia

Investigacion

Libre
ejercicio
profesional

'8 TC = Dedicacién a tiempo Completo

TP= Dedicacion a Tiempo Parcial
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Criterio E. Gestion Académica Estudiantil

A. Admision de los Estudiantes

Resumir los requerimientos y procesos para la admision de los estudiantes a la carrera.

Tabla 2.B-1
B. Evaluacion del desempeiio de los estudiantes

Definir el proceso mediante el cual se realiza el monitoreo del progreso y se evalua el

desempeiio de los estudiantes.

O
C. Consejeria estudiantil @\

Explicar el proceso por el cual los estudiantes son guiados{@teria curricular y aspectos

de la carrera &&
D. Transferencia de estudiantes y convalida&@e curio\A

Indicar los requerimientos y proceso@ aprob @nsferencia de estudiantes y la
convalidacion de cursos. Tabla 3.B—Q (.Lfb

E. Requerimientos de Gradyscig ,

Resumir el proceso par rar qde tade graduado completa todos los requerimientos de

la carrera.
F. Tendencias de ;dmisién y Graduacion

Resumir las tendencias de admision y graduacion de los tltimos cinco afios.
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Tabla 6.E-1: Historia de las admisiones de estudiantes a primer afio de carrera los Gltimos

cinco afos
Afio Examen de Ubicaciéon y =~ Nota Promedio N° de Estudiantes = N° de Estudiantes
Académico | Prueba de Aptitud de Colegio Admitidos (H) Admitidos (M)
MIN. AVG. MIN. AVG.
2005
2006
2007
2008
O
2009 @
Py _ N

xO

%
60\

Q@

Tabla 7.E-2: Transferencia de estudiantes durante lémmos cinco afios académicos

N

Afo

Académico

N° de estudi ﬁé\ransf

N° de estudiantes transferidos (M)

Aﬁt\ AQ{

~O”

AL
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Criterio F: Resultados o logros del aprendizaje (learning outcomes)

A. Proceso para establecer y revisar los Resultados o logros del aprendizaje
Describir el proceso aplicado para el establecimiento y revision de los Resultados o

logros del aprendizaje.

B. Resultados o logros del aprendizaje
Enunciar los Resultados o logros del aprendizaje y describir como éstos abarcan el

Criterio F Mencionar donde son documentados los Resultados o logros del
° \O

C. Relacion entre los Resultados o logros de@ndizaje y los Objetivos

aprendizaje.

Educacionales de la Carrera x
Describir como los Resultados o logros d@pre dizaje aportan al cumplimiento de

los Objetivos Educacionales de la Ca bla 8K 1

D. Relacién entre los CUI@\Q c rig;hf y los Resultados o logros del

Describir la relacion los %T:s ¢l curriculo y los Resultados o logros del
aprendizaje. Tabﬁ}ﬁ y T(Et 7F3
E. Docu@acién

Describir como el equipo evaluador relacionara la diferente documentacion

aprendizaje

(muestras de trabajo de los estudiantes, silabo, etc.) con cada Resultado de

Aprendizaje.

F. Logro de los Resultados o logros del aprendizaje

Explicar los procesos de captura de datos y evaluacion. Demostrar el grado en que
los resultados o logros del aprendizaje se alcanzan. Describir el nivel de logro de
cada resultado de aprendizaje. Indicar qué pruebas se proporcionaran al equipo
evaluador que muestre los niveles de logro de cada resultado de aprendizaje. Tabla
11.F-4



Tabla 8.F-1

OBJETIVOS EDUCACIONALES vs. RESULTADOS O LOGROS DEL APRENDIZAJE

*

N

RESULTADO

ROS DEL APRENDIZAJE

OBJETIVOS EDUCACIONALES

f

g

h

i

* RS
N

A

@)

N

¥

%4

Ay
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Tabla 9.F-2

RESULTADOS O LOGROS DEL APRENDIZAJE

CURSO

NIVEL a

b c

d

f

g

h

i

N\
Qe

L4

Pal

Ve

é&b

(

>

N
\

S q

74

"N
N
s
’

Qb

4

Y

Ao
/4

155



Tabla 10.F-3

CURSOS vs. RESULTADOS O LOGROS DEL APRENDIZAJE Y OBJETIVOS EDUCACIONALES

156

RESULTADOS O LOGROS DEL APREND

.\O
2)

OBJETIVOS EDUCACIONALES

CODIGO

CURSO

C

d

e f

j

1

2

3

4

5

6

2
N

Q!

- O\
NS LY D
f:\\' (\:I/
~&

rﬁv

Q‘/




Tabla 11.F-4

RESULTADO DE APRENDIZAJE:

O
&2
>

Criterio de Desempefio Estrategias

Métodos de
captura de
datos

Tiempo para la
Captura de
Datos

Co@

para la
c@ra de

6 tos h

Al

Responsable de
captura de datos

Responsable de
Andlisis de datos

M)

SV

Resultados DD/MM/AA

Acciones DD/MM/AA

Verificacion DD/ MM/AA

157



158

Resultados o logros del aprendizaje: son declaraciones que describen que es lo
que se espera que los estudiantes conozcan y sean capaces de hacer al momento
de graduarse.

Criterios de Desempefio: declaraciones especificas medibles, y demostrables a
través de la evidencia de que se estan cumpliendo los resultados de la carrera.
Estrategia (potenciales cursos o actividades co-curriculares que podrian ser
considerados para la medicion de los criterios de desempefio);

Métodos de captura de datos (métodos para la captura de datos);

Contexto para la captura de datos (cursos o actividades co-curriculares donde se
van a medir los criterios de desempefio, es una muestga @tégica de aquellos
cursos o actividades co-curriculares que conforman la% gia);

Tiempo para la captura de datos (cuando se va a @r la captura de los datos);
Responsable de la captura de datos (cargK&@.as responsables de la captura
de datos);

Responsable de analisis de datos (c&’y per&%esponsables del analisis y
la toma de decisiones);

Resultados (resultados de @&cmn),w

Acciones (recomendad@ a m@% desempefio de los estudiante, basadas

en los resultados);

Verificacion ados feL%:ciones realizadas, generalmente verificable en

el sigui t@ 0).
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UNIVERSIDAD . ..ot e e e e e,
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EVALUACION CON FINES DE ACREDITACION
PLAN DE MEJORAS (PDMO
\ FECHA:.....cooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennens
& A@
PUNTAJE | ACCIONES NTAJE cran JONITOREO
CRITERIO | SUBCRITERIO TIEMPO Recurso ESPUES DE FECHA: ........ccconniiiiiiiinnns
LINLEEILENL, DEMEJORA S e o i) { APLICACION | RESPONSABLES [/ Evidencias

DEL (P.D.M.) avance
A d

RN

Q\'O (\VQ

Y4
~
N

RN
ch’ v

Firma del responsable:




160

ARTICULOS DE LA LOES

Art. 9.- La educacion superior y el buen vivir.- La educacion superior es condicion
indispensable para la construccion del derecho del buen vivir, en el marco de la
interculturalidad, del respeto a la diversidad y la convivencia armonica con la naturaleza
Art. 12.- Principios del sistema.- El Sistema de Educacion Superior se regira por los
principios de autonomia responsable, cogobierno, igualdad de oportunidades, calidad,
pertinencia, integralidad y autodeterminacion para la produccion del pensamiento y
conocimiento en el marco del didlogo de saberes, pensamiento universal y produccion
cientifica tecnoldgica global.

Estos principios rigen de manera integral a las instituciones, @ , procesos, normas,
recursos y demas componentes del sistema, en los términdg establece esta Ley.

Art. 45.- Principio del Cogobierno.- El cogK parte circunstancial de la

autonomia universitaria responsable. Consiste la direccion compartida de las

universidades y escuelas politécnicas p @‘,e de 1leerentes sectores de la
comunidad de esas instituciones: profeso é

estydt , empleados y trabajadores,
acorde con los principios de cal@guald d¢”oportunidades, alternabilidad y

equidad de género. ('P

Las universidades y escue 1tecn10@1 luiran este principio en sus respectivos
estatutos. %

Art. 71.- Principj igualdglﬁe oportunidades.- El principio de igualdad de

oportunidadQ te en garantizar a todos los actores del Sistema de Educacion
Superior las mi¥mas posibilidades en el acceso, permanencias, movilidad y egreso del
sistema, sin discriminacion de género, credo, orientacion sexual, etnia, cultura,
preferencia politica, condicion socioecondémica o discapacidad.

Las instituciones que conforman el sistema de Educacion Superior propenderan por los
medios a su alcance que, se cumpla a favor de los migrantes el principio de igualdad de
oportunidades.

Se promovera dentro de las instituciones del Sistema de Educacién Superior el acceso
para personas con discapacidad bajo las condiciones de calidad, pertinencias y

regulacion contempladas en la presente Ley y su Reglamento. El Consejo de

Educacion Superior, velara por el cumplimiento de esta disposicion.
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Art. 81.- Sistema de Nivelaciéon y Admision.- El ingreso a las instituciones de
educacion superior publicas estara regulado a través del Sistema de Nivelacion y
Admision, al que se someteran todas los y las estudiantes aspirantes.

Para el disefio de este Sistema, la Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovaciéon coordinara con el Ministerio de Educacion lo relativo a la
articulacion entre el nivel bachiller o su equivalente y la educacion superior publica, y
consultara a los organismos establecido por la Ley para el efecto.

El componente de nivelacion del sistema se sometera a evaluaciones quinquenales con
el objeto de determinar su pertinencia y/o necesidad de continuidad, en funcion de los
logros obtenidos en el mejoramiento de la calidad de la e‘duéi()n bachiller o su
equivalente. \

Art. 86 Unidad de bienestar estudiantil.- La instite educacion superior
mantendran una unidad administrativa de Bienesta @antil destinada a promover la
orientaciéon vocacional y profesional, facilitar&btenci()n de créditos, estimulos,
ayudas econdmicas y becas, y ofrecer los @os asjsténsjales que se determinen en
las normativas de cada institucion. Esta u&d, a %&e encargard de promover un
ambiente de respeto a los derechos &Qntegri a ca, psicologica y sexual de las y

%e de GLLK,{nma, y brindara asistencia a quienes

derech

los estudiantes en un ambie

demanden por violaciones

La Unidad de Bienesta

4 S .
tudi % cada institucion formulara e implementara
ak

politicas, program. oyectos a prevencion y atencion emergente a las victimas
de delitos se, demas de presentar, por intermedio de los representantes legales, la
denuncia de dic¢hos hechos a las instancias administrativas y judiciales segun la Ley.

Se implementaran programas y proyectos de informacion y prevencion integral del uso
de drogas, bebidas alcoholicas, cigarrillos y derivados del tabaco, y coordinara con los
organismos competentes para el tratamiento y rehabilitacion de las adicciones en el
marco del plan nacional sobre drogas.

Art.- 87.- Requisitos previo a la obtencion del titulo.- Como requisito previo a la
obtencion del titulos los y las estudiantes deberan acreditar servicios a la comunidad
mediante practicas o pasantias pre profesionales, debidamente monitoreadas, en los
campos de su especialidad, de conformidad con los lineamientos generales definidos

por el Consejo de Educacion Superior.
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Dichas actividades se realizaran en coordinaciéon con organizaciones comunitarias,
empresas ¢ instituciones publicas y privadas relacionadas con la respectiva especialidad.
Art.- 88.- Servicios a la comunidad.- Para cumplir con la obligatoriedad de los
servicios a la comunidad se propendera beneficiar a los sectores rurales y marginados de
la poblacion, si la naturaleza de la carrera lo permite, o a prestar servicios en centros de
atencion gratuita.

Art. 93.- Principio de Calidad.- El principio de calidad consiste en la biisqueda
constante y sistematica de la excelencia, la pertinencia, produccion dptima, transmision
del conocimiento y desarrollo del pensamiento mediante la autocritica, la critica
externa y el mejoramiento permanente.

Art. 94 Evaluaciéon de la calidad.- La Evaluacion de la es el proceso para
determinar las condiciones de la institucion, carrera o pr academlco mediante la
recopilacion sistemdtica de datos cuantitativos y 0s que permitan emitir un
juicio o diagnostico, analizando sus componente&\

resultados sirvan para reformar y mejorar eE@ama @io& carrera o institucion.

La Evaluacion de la Calidad es un 6 y supone un seguimiento

clones, procesos, a fin de que sus

continuo.

Art. 95.- La Acreditacion.- r dltac' {una validacion de vigencia quinquenal
realizada por el Consejo de acion, tacion y Aseguramiento de la Calidad de
la Educaciéon Supeno@ certi ,la calidad de las instituciones de educacion
superior, de una CQ programafg@ucativo, sobre la base de una evaluacion previa.

La Acreditag 1 producto de una evaluacion rigurosa sobre el cumplimiento de

lineamientos, e¥ andares y criterios de calidad de nivel internacional, a las carreras,
programas, postgrados e instituciones, obligatoria ¢ independiente, que definira el
Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior. El procedimiento incluye una autoevaluacion de la propia institucion, asi
como una evaluacion externa realizada por un equipo de pares expertos, quienes a su
vez deben ser acreditados periodicamente. El Consejo de Evaluacion, Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior es el organismo responsable del
aseguramiento de la calidad de la Educacion Superior, sus decisiones en esta materia
obligan a todos los Organismos e instituciones que integran el Sistema de Educacion

Superior del Ecuador.



163

Art. 96 Aseguramiento de la calidad.- El Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior, esta constituido por el conjunto de acciones que llevan a cabo las
instituciones vinculadas con este sector, con el fin de garantizar la eficiente u eficaz
gestion, aplicables a las carreras, programas académicos, a las instituciones de
educacion superior y también a los consejos u organismos evaluadores y acreditadores.
Art. 97 Clasificacion Académica o Categorizacion.- La clasificacion académica o
categorizacion de las instituciones, carreras y programas serd el resultado de la
evaluacion. Hara referencia a un ordenamiento de las instituciones, carreras y
programas de acuerdo a una metodologia que incluya criterios y objetivos medibles y
reproducibles de caracter internacional. .

Art. 98.- Planificacion y ejecucion de la autoevaluacig Qa planificacion y
ejecucion de la autoevaluacion estard a cargo de ca de las instituciones de
educacion superior, en coordinacion con el Congej @'Evaluaci(’)n, Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Su&t

En el presupuesto que las instituciones del é a de KO cion Superior, aprueben se

hara constar una partida adecuada para lar acio ceso de autoevaluacion.

Art. 99.- La autoevaluacion.- La Valua 10 el rigurosos proceso de analisis

que una institucion realiza sob to ahda us actividades institucionales o de una

carrera, programa o posgra c1ﬁco% mplia participacion de sus integrantes, a
través de un analisis y logg, %VO a fin de superar los obstaculos existentes y
considerar los log anzados, mejorar la eficiencia institucional y, mejorar la
calidad acadg

Art.100.- La E¥aluacion Externa.- Es el proceso de verificacion que el Consejo de
Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
realiza a través de pares académicos de la totalidad o de las actividades institucionales o
de una carrera o programa para determinar que su desempefio cumple con las
caracteristicas y estandares de calidad de las instituciones de educacion superior y que
sus actividades se realizan en concordancia con la mision, vision propdsitos y objetivos
institucionales o de carrera, de tal manera que pueda certificar ante a la sociedad la
calidad académica y la integridad institucional.

Para la emision de informes de evaluacion externa se deberd observar absoluta

rigurosidad técnica y académica.
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Art. 101.- Reglamento y Cédigo de Etica.- El Consejo de Evaluacion, Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior aprobara el Reglamento que
regulara las actividades de los evaluadores externos y de todas los especialistas,
consultores y funcionarios; y, el Codigo de Etica en el que se hara constar la
responsabilidad civil y laboral que acarrearia el incumplimiento del mismo, asi como la
declaracion juramentada de los miembros del equipo evaluador de no tener conflicto de
interés con la institucion, carrera o programa que va a ser evaluada, acreditada y/o
categorizada.

Art. 102 Evaluadores Externos.- El Consejo de Evaluacion, Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, crear‘é anco de Datos de
Evaluadores Externos de la Educacion Superior, que estara &gj responsabilidad y
administracion.

Las personas cuya informacion se encuentren en,e @0 de Datos de Evaluadores
Externos de la Educacion Superior, deberan acred& formacion académica de maestria

o doctor, segun el Art. 121 de la presente @expe@en procesos de evaluacion
c cl1

y acreditacion de la educacion superior alj se la realizara de manera

individual acorde con su formac periefic evaluaciones realizadas. Los

evaluadores podran ser naciona, Qﬂranj@
Articulo 103.- Examen luacion de carreras y programas

académicos.- Para de c10n se deberad establecer un examen para
estudiantes de ulti Q} los prograpfas o carreras. El examen sera complementario a
otros mecan@@evaluacmn y medicion de la calidad. Este examen sera disefiado
y aplicado por € Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior. El Examen estara centrado en los conocimientos establecidos
para el programa o carrera respectiva. En el caso de que un porcentaje mayor al 60% de
estudiantes de un programa o carrera no logre aprobar el examen durante dos afios
consecutivos, el mencionado programa o carrera serd automaticamente suprimido por el
Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior; sin perjuicio de la aplicacion de los otros procesos de evaluacion y
acreditacion previstos en la Constitucion, en esta Ley y su reglamento general de
aplicacion. Los resultados de este examen no incidirdn en el promedio final de
calificaciones y titulacion del estudiante. En el caso de que se suprima una carrera o

programa, la institucion de educacion superior no podra abrir en el transcurso de diez
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aflos nuevas promociones de estas carreras o programas, sin perjuicio de asegurar que
los estudiantes ya matriculados concluyan su ciclo o afio de estudios.

Art. 104 Examen de habilitacion.- El Consejo de Evaluacion, Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, desarrollara un examen de
habilitacion para el ejercicio profesional, en aquellas carreras que pudieran
comprometer el interés publico, poniendo en riesgo esencialmente la vida, la salud y la
seguridad de la ciudadania.

Para este tipo de carreras, los planes de estudio deberan tener en cuenta los contenidos
curriculares basicos y los criterios sobre intensidad de la formacidon practica que
establezca el Consejo de Educacion Superior.

El Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de ad de la Educacion
Superior en coordinaciéon con la Secretaria Nacional d acion Superior, Ciencia
Tecnologia e Innovacion, determinaran la obligato e@e este examen y expediran el
permiso respectivo para ejercer la profesion. &

Art.-106 Costos de evaluacion.- Los @s de las\ evaluaciones externas y
acreditaciones de las instituciones de ed ion erl r, seran responsabilidad del
Consejo de Evaluacion, AcredltamO&Qsegur de la Calidad de la Educacion
Superior.

Art. 107.- Principio de enc1a pr1n01p10 consiste en que la educacion
superior responda a 1 ctat] eces1dades de la sociedad, a la planificacion
nacional, y al r de desaggbllo, a la prospectiva de desarrollo cientifico,
humanlstlco©§)loglco mundial, y a la diversidad cultural. Para ello, las
instituciones dé”educacion superior articularan su oferta docente, de investigacion y
actividades de vinculacion con la sociedad, a la demanda académica, a las necesidades
de desarrollo local, regional y nacional, a las tendencias demograficas locales,
provinciales y regionales; a la vinculacion con la estructura productiva actual y
potencial de la provincia y la region, y a las politicas nacionales de ciencia y tecnologia.
Art. 108.- Creaciéon de universidades y escuelas politécnicas.- Las universidades y
escuelas politécnicas publicas y particulares se crearan por Ley, precio informe
favorable vinculante del Consejo Superior a la Asamblea Nacional.

El informe del Consejo de Educcién Superior tendra como base el informe previo
favorable y obligatorio del organismo nacional de planificacion quien lo presentara en

un plazo de 180 dias.
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Una vez se cuente con el informe anterior el Consejo de Educacion Superior requerira el
informe previo favorable y obligatorio del Consejo de Evaluacion, Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior que tendra un plazo de 180 dias
para presentarlo.

No se dara el tramite de Ley la creacion si se hubiere prescindido de alguno de estos
informes o si fuesen desfavorables. El funcionario o autoridad publica que incumpla con
estas disposiciones sera responsable civil, penal y administrativamente de acuerdo con
la Ley.

Art. 117.- Tipologia de instituciones de Educacion Superior.- Las instituciones de
Educacion Superior de cardcter universitario o politécnico se c@'ﬁcarén de acuerdo
con el ambito de las actividades académicas que realic ara establecer esta
clasificacion se tomard en cuenta la distincion entre 1ones de docencia con
investigacion, instituciones orientadas a la docepc %stituciones dedicadas a la
educacion superior continua. En funcion de 1a&

ogia se estableceran qué tipos de

on 1

carreras o programas podran ofertar cada u stas ins iones, sin perjuicio de que
unicamente las universidades de docencé ti

cion podran ofertar grados
académicos de PhD o su equivale\c’OEsta tipologta sera tomada en cuenta en los
procesos de evaluacion, acredit cate zfcion.

Art. 120.- Maestria.- E %ado a% ico que busca ampliar, desarrollar y
profundizar en una dis& a ,ciﬁca del conocimiento. Dota a la persona de
las herramientas habilitan ggfa profundizar tedrica e instrumentalmente en un
campo del saff

Art. 121.- DocYorado.- Es el grado académico mas alto de cuarto nivel que otorga una
universidad o escuelas politécnicas a un profesional con grado de maestria. Su
formacion se centra en un area profesional o cientifica, para contribuir al avance del
conocimiento basicamente a través de la investigacion cientifica.

Art. 125.- Programas y cursos de vinculacion con la sociedad.- Las instituciones del
Sistema de Educacion Superior realizaran programas y cursos de vinculacion con la
sociedad guiados por el personal académico. Para ser estudiante de los mismos no hara
falta cumplir los requisitos del estudiante regular.

Art. 126.- Reconocimiento, homologacion y revalidacion de titulos.- La Secretaria
Nacional de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion efectivizard el

reconocimiento e inscripcion automatica de titulos obtenidos en el extranjero cuando
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dichos titulos se hayan otorgado por instituciones de educacion de alto prestigio y
calidad internacional; y siempre y cuando consten en un listado que para el efecto
elabore anualmente la Secretaria. En estos casos, no se requerira tramite alguno para
que el titulo sea reconocido y valido en el Ecuador.

Cuando el titulo obtenido en el extranjero no corresponda a una institucion integrada en
el listado referido, la Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacién podra reconocerlo e inscribirlo previo al tramite.

Art. 142.- Sistema de seguimiento a graduados.- Todas las instituciones del sistema

de educacion superior, publicas y particulares, deberan instrumentar un sistema de

seguimiento a sus graduados y sus resultados seran remitidos conocimiento del
*

Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de | ad de la Educacion

Superior.

Art. 143 Bibliotecas.- Las instituciones de educagiQ %erior publicas y particulares
desarrollaran e integraran sistema interconectad& bibliotecas a fin de promover el
acceso igualitario a los acervos existe e@ facilit réstamos e intercambios
bibliograficos. Participaran en bibliotecbgital@ tema de archivo e linea de
publicacion académica a nivel nacio&

Art. 146.- Garantia de la libe Q cat ginvestigativa.- En las universidades y
escuelas politécnicas se a la % de catedra, en pleno ejercicio de su

. / o
autonomia responsabl ndid % la facultad de la institucion y sus profesores
% herramientas pedagdgicas que estimaren mas

para exponer, co rientacio
adecuadas, IQQidos definidos en los programas de estudio.

De igual manerd se garantiza la libertad investigativa, entendida como la facultad de la
entidad y sus investigadores de buscar la verdad en los distintos &mbito, si ningin tipo
de impedimento u obstaculo, salvo lo establecido en la Constitucion y en la presente
Ley.

Art. 149.- Tipos de profesores y tiempo de dedicacion.- Los profesores o profesoras e
investigadores o investigadoras seran: titulares, invitados, ocasionales u honorarios.
Los profesores titulares podran ser principales, agregados o auxiliares. El reglamento
del sistema de carreta del profesor e investigador regulara los requisitos y sus
respectivos concursos.

El tiempo de dedicacion podra ser exclusiva o tiempo completo, es decir, con cuarenta

horas semanales; semi-exclusiva o medio tiempo, es decir: con veinte horas semanales;
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a tiempo parcial con menos de veinte horas semanales. Ningln profesor o funcionario
administrativo con dedicacion exclusiva o tiempo completo podra desempefiar
simultaneamente dos o mas cargos de tiempo completo en el sistema educativo, en el
sector publico o en el sector privado. El Reglamento de Carrera y Escalafon del
Profesor e Investigador del Sistema de Educacion Superior, normara esta clasificacion,
estableciendo las limitaciones de los profesores.

En el caso de los profesores o profesoras de los institutos superiores y

conservatorio.......

Art. 151.- Evaluacion periodica integral.- Los profesores cometeran a una
*

evaluacion periddica integral seglin lo establecido en la pre ey y el Reglamento

de carrera y Escalafon del Profesor e investigador del Si e Educacion Superior y

las normas estatuarias de cada institucion del Si @'de Educacion Superior, en
ejercicio de su autonomia responsable. Se obser&ntre los parametros de evaluacion
la que realicen los estudiantes a sus d e@ E N()n de la evaluacion, los
profesores podran ser removidos observaﬁ del %proceso y el Reglamento de
Carrera y Escalafon del Profesor e @gador e ema de Educacion Superior. El
Reglamento de Carrera y Ez% del( Ny dfesor e Investigador del Sistema de

Educacion  Superior es

ra lo
) Y 4
correspondientes. 0 (tb

Art. 155.- F@Qn del desempeiio académico.- Los profesores de las instituciones

del sistema de €ducacion superior seran evaluados periddicamente en su desempefio

timulos académicos y econdmicos

académico. El Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e Investigador del
Sistema de Educacion Superior establecera los criterios de evaluacion, las formas de

participacion estudiantil en dicha evaluacion y los estimulos académicos y economicos.

Art. 156.- Capacitacion y perfeccionamiento permanente de los profesores o
profesoras e investigadores o investigadoras.- En el Reglamento de Carrera y
Escalafon del Profesor e Investigador del Sistema de Educcion Superior se garantizara
para las universidades publicas su capacitacion y perfeccionamiento permanentes. En

los presupuestos de las instituciones del sistema de educacioén superior constaran de
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manera obligatoria partidas especiales destinadas a financiar planes de becas o ayudas
econdmicas para especializacion o capacitacion y afio sabatico.

Art. 157.- Facilidades para perfeccionamiento de los profesores o profesoras e
investigadores e investigadoras.- Si los profesores titulares agregados de las
universidades publicas cursaren posgrados de doctorado, tendran derecho a la respectiva
licencia, seglin el caso, por el tiempo estricto de duracion formal de los estudios. En el
caso de no graduarse en dichos programas el profesor de las universidades publicas
perdera su titularidad. Las instituciones de educacion superior deberan destinar de su
presupuesto un porcentaje para esta formacion.

Art. 158.- Periodo Sabatico.- Luego de seis afios de labczre {interrumpidas, los
profesores o profesoras titulares principales con dedicacion o completo podran
solicitar hasta doce meses de permiso para realizar estu ?é&)ajos de investigacion.
La maxima instancia colegiada académica de la,i @(’)n analizara y aprobara el
proyecto o plan académico que presente el pr(@r o la profesora e investigador o
investigadora. En este caso, la instituci& ara las %uneraciones y los demas

emolumentos que le corresponden percibir ntra awso de este derecho.

Una vez cumplido el periodo, en caﬁ@m reit% e a sus funciones son que medie
debida justificacion. Debera r% ir" los vﬁtﬁ recibidos por este concepto, con los

respectivos intereses legal®
Culminado el periodo® tudi

A . :
@vesngacu’)n el profesor o investigador debera

presentar ante la a instancig/tolegiada el informe de sus actividades y los
7 Los mismos deberan ser socializados en la comunidad académica.
de las Universidades y Escuelas Politécnicas.- Corresponde a las
universidades y escuelas politécnicas producir propuestas y planteamientos para buscar
la solucion de los problemas del pais; propiciar el didlogo entre las culturas nacionales y
de éstas con la cultura universal; la difusion y el fortalecimiento de sus valores en la
sociedad ecuatoriana, la formacion profesional e, técnica y cientifica de sus estudiantes,
profesores o profesoras e investigadores o investigadoras, contribuyendo al logro de una
sociedad mas justa, equitativa y solidaria, en colaboracion con los organismos del
Estado y la sociedad.

Art.- 173.- Evaluaciéon Interna, Externa, Acreditacion, Categorizacion y

Aseguramiento de la Calidad.- El Consejo de Evaluacion, Acreditacion y

Aseguramiento de la Calidad de la educacion Superior normara la autoevaluacion



170

institucional, y ejecutara los procesos de evaluacion externa, acreditacion, clasificacion
académica y el aseguramiento de la calidad.

Las universidades, escuelas politécnicas, institutos superiores técnicos, tecnoldgicos,
pedagogicos, de artes y conservatorios superiores del pais, tanto publicos como
particulares, sus carreras y programas, deberdn someterse en forma obligatoria a la
evaluacion interna y externa, a la acreditacion, a la clasificacion académica y al

aseguramiento de la calidad.





