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UVOD

U 2050.godini, broj stanovnika naše planete preći će

broj od 10 milijardi1. Planeta ostaje ista a broj

stanovnika sve veći i veći. Takođe, broj siromašnih i

beskućnika sve više raste. Na jednom kraju sveta imamo

luksuzne vile a na drugom kraju ljudi svakodnevno

umiru od gladi. Želja za sve većom moći pojedinca naša

je put u samu srž ljudskosti. Neefikasna preraspodela

prirodnih resursa i njihovo neodrživo upravljanje,

beobzirnost i nepromišljenost nas je dovela u ovu

situaciju gde pojedinci imaju previše, dok masa ima

premalo, ili često ostaje i praznih ruku. Primera radi,

kada bi se polovina vremena, energije i resursa koji se koriste za naoružanje država i izgradnju vojnih

baza, upotrebili za proizvodnju domova i hrane, veliki broj stanovništva bi se spasio nemaštine.

Naučnici traže odgovore u raznim „zelenim projektima”, ali zapravo naša budućnost leži u inovacijama

koje smo kao čovečanstvo spremni da primenimo tj. koliko smo spremni da uđemo u dubinu problema

i iznedrimo što efikasnija rešenja. Ako želimo bolji život, neminovne su radikalne promene. Glavni

problem je taj što ljudi očekuju da će se “pojaviti” jedan projekat budućnosti koji će rešiti sve naše

probleme od prenaseljenosti, preko nedostatka energije do ogromnog siromaštva. Ono što je

čovečanstvu zaista potrebno je niz projekata koji će lančano doneti balans među ljudima čiji broj

ubrzano raste. I ako mi to možda ne vidimo na prvi pogled, naš život se svakodnevno menja sa

razvojem novih tehnologija i inovacija. Nauka i inovacije su ključ naše budućnosti. Pa, ipak, ako je

tako, zašto onda planiranje društva uopšte, počev od gradova, sistema transporta, poljoprivrede,

zdravstvene zaštite, u potpunosti ne prilagodimo nauci i naučnim inovacijama? Ako je nauka ta realna

prednost nade da se kreira budućnost, onda je jasno, da puno toga u vezi sa današnjim društvenim i

ekonomskim uređenjem nije zasnovano na naučnoj osnovi, zato što stvari ne funkcionišu dobro ni za

većinu svetske populacije a ni za životnu sredinu.

Naučne inovacije, koje su naša neminovna budućnost, i ne treba koristiti za savladavanje prirode, već

da uz pomoć njih istražimo dublje našu međuzavisnost i povezanost sa njom. Kada shvatimo tu

jedinstvenu vezu koju imamo sa prirodnim resursima koji nas okružuju i sa planetom uopšte, moći

ćemo da iskoristimo puni potencijal nauke za humani razvoj. Cilj ovog rada je komparativni pregled

inovacija za budućnost vodećih futurologa i ekonomskih teoretičara (Mičio Kaku, Žak Fresko, Džon

Nezbit, Žak Atali), a u cilju efikasnog i ,pre svega, održivog upravljanja prirodnim resursima.



1



Za nešto više od jedne decenije , u periodu od 1999. Do 2011.godine , svetska populacija se uvećala za više od milijardu

ljudi. Procene su da će do 2050.godine ukupan broj biti veći od 10 milijardi ljudi. Podaci dostupni na:

http://www.unfpa.org/public/home/publications/pid/8726 ; pristupljeno 05.09.2013.



3



I OPŠTI DEO

1. Inovacije – pojam inovacija i menadžment inovacija

Pre pedeset godina kompanijama koje su težile uspehu na tržištu ponuđen je marketing. Sedamdesetih

godina prošlog veka krenulo se agresivno sa potpunom poslovnom orijentacijom ka kupcu,

osamdesetih lek je bilo pozicioniranje, a devedesetih brending. Da bi se opstalo na globalnom tržištu

svima je jasno da se bez svega ovoga ne može. Kako se onda razlikovati od ostalih, kako postati (i

opstati) najbolji? Kako svoju organizaciju napraviti konkurentnom na tržištu koje je postalo superkonkurentno?

Reč koja se danas svuda čuje je inoviranje. Prvo što nam padne napamet kada pomislimo o inovacijama

i inoviranju je da se tu radi o nečem novom. U našem jeziku reč inovacija je sinonim reči novina. Šta se

podrazumeva pod pojmom inoviranja? Univerzalna definicija je - Inoviranje je uvođenje novih ideja,

dobara, usluga ili prakse sa namerom da budu korisni. U poslovnom smislu definicija je čak strožija,

gde se pod inovacijom smatra uvođenje i primena novih ideja koje kao rezultat imaju povećanje

vrednosti (profita, kvaliteta, međuljudskih odnosa…). Najkraće rečeno to je uvođenje isplativih novina.

Kako se dolazi do novina, do novih ideja? Prvo što se pomisli o tome je da nove ideje ne mogu biti

namerno izazvane, da su inovacije rezultat slučaja, kao ono kad je Njutnu pala jabuka na glavu.

Upitajmo se da li bi Isak Njutn došao do svog čuvenog otkrića zakona gravitacije da mu pomenuta

jabuka nije pala na glavu? Da nije bilo jabuke možda bi on ostao da leži u hladu celi dan, ali bi

verovatno neki sličan događaj kasnije izazvao ili stimulisao njegovu inovaciju. To možda ne bi bila

jabuka koja pada, već bi možda video decu kako se grudvaju ili bi to bila kruška ili breskva. Svejedno,

sigurno je da je on u svom umu stalno nosio pitanja o gravitaciji na koja je stalno pokušavao da nađe

odgovor.

Nalaženje odgovora bilo je samo pitanje vremena i upornosti. Njegova inovacija sigurno nije bila

slučajna. Možemo da odemo i korak dalje u našem razmišljanju i pitamo se da li je moguće upravljati

procesom inovacije, da li ga je moguće stimulisati, pratiti, primeniti i koristiti. Da li možemo da

sagledamo faktore koji su uticali na to da Isak Njutn dođe do svog čuvenog otkrića. Kao prvo, to je

svakako bilo okruženje u kome je odrastao, roditelji, prijatelji, škola, i još što god. Tu je svakako ulogu

imala i država koja je ustanovila škole i školski sistem u kojem se obrazovao. Pa onda kolege studenti i

profesori sa univerziteta, pa Britanska Kraljevska Akademija Nauka i tako dalje. Sve u svemu,

složićemo se da su bili potrebni veoma specifični uslovi okruženja da bi njegova inovativnost

procvetala i bila korisno upotrebljena.

Menadžment inovacija

Zašto je Microsoft to što jeste? Da li je njihov uspeh rezultat vrhunskog proizvodnog procesa, efektne

poslovne organizacije, uspešnog brendinga, kvaliteta ljudskih resursa i kako su iskorišćeni? Verovatno

svega toga i još mnogo čega. Ako bi danas pitali Bila Gejtsa šta je za njega najvažnija osobina njegove
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kompanije, verovatno bi sa ponosom rekao da je to što je ona inovativna. A ona je inovativna jer i

pored toga što ima sve gore pobrojane epitete, ona stalno radi na njihovom poboljšavanju i nalaženju

načina da postane još bolja i uspešnija. On bi to morao reći jer se većina vrednosti njegove kompanije

sadrži u inovatorskim sposobnostima njegovih zaposlenih. Za Microsoft se vezuje i čuvena priča da

većinu vrednosti akcija Microsofta čini ljudski potencijal njegovih zaposlenih, odnosno 90% vrednosti

kompanije ušeta svakog jutra na posao i isto tako popodne išeta napolje. Ta na oko nepostojeća

vrednost direktno je vezana za sposobnost ove kompanije (zaposlenih), da konstantno inovira. Dakle,

dolazimo do tvrdnje koliko su inovacije i menadžment inovacija zapravo bitne za jednu organizaciju.

Zamislite da je Nikola Tesla radio u nekoj inovativnoj organizaciji koja bi na sve moguće načine

stimulisala njegovu kreativnost i bila spremna da učini sve kako bi se iz njegovih ideja izvukla

maksimalna korist, kako za tu organizaciju, tako i za čovečanstvo. Ta organizacija bi danas vredela bar

kao deset Microsoft-a. Inoviranje nije samo put u bolje poslovanje, već i u bolje društvene odnose,

bogatije kompanije i bogatije društvo.

Kada govorimo o upravljanju inoviranjem (eng.Innovation Management), obično imamo u vidu

poslovne organizacije. Međutim pravilno upravljanje inoviranjem neophodno je svakoj organizaciji

koja želi da bude najbolja. To važi i za državne institucije, neprofitne organizacije, pa čak i policiju.

Čuven je primer (eng. Case study) Njujorške policije (NYPD). Za samo dve godine (1994-1996)

policijski komesar William Bratton uspeo je da uz pomoć vrhunskih poslovnih konsultanata u oblasti

inoviranja, primenom sveobuhvatnih novina-promena, značajno poboljša rad policije i smanji stopu

kriminala. Primena naučnih metoda u oblasti inoviranja omogućila je da se ove promene-novine

sprovedu uz najmanji mogući trošak i maksimalni efekat poboljšanja. Rezultat je bio mnogo lepši život

i mirniji san građana Njujorka.



1.1. Inventivnost i inovativnost

Kada govorimo o inovacijama, uopšte, treba krenuti od nekih polaznih osnova. Ta polazna osnova , u

ovom slučaju, je napraviti ključnu razliku između pojmova inventivnost i inovativnost. Invencija

predstavlja neko otkriće, bilo ono naučno ili tehničko. Inventivni proces ne sledi logiku razmatranja

poznatih činjenica i vezuje se, često za ono što se naziva „apstraktnim mišljenjem”. Iz tog razloga se

invencija čvrsto vezuje za process kreativnog i kritičkog mišljena tj. inteligencije pojedinca.

Intelektualne sposobnosti i sposobnost učenja su bitne pretpostavke za kreativno i kritičko mišljenje.

Primena kreativnog i kritičkog mišljenja u procesu istraživanja naročito dolazi do izražaja u fazi

kreiranja hipoteze i donošenja zaključaka. Sa druge strane, inovacija je prva primena starih ili novih

ideja, odnosno otkrića i u vidu novog proizvoda ili procesa. U tehnološkom smislu, tehnološka

inovacija je prva primena nauke i tehnologije u novom smeru sa komercijalnim uspehom (OECD,

1971). Ova definicija je nakon dve decenije razrađena na:

 prve aplikacije nauke koja rezultira inovacijom proizvoda (novog ili poboljšanog),

 inovacijom procesa (novog ili poboljšanog)
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Slika 2. Model klasičnog-linearnog inovativnog procesa 2

Ovde dolazimo do logičnog pitanja – za koju od mnoštva današnjih ili budućih inovacija možemo reći

da je uspešna? Odgovor je sledeći - inovacija čijom komercijalizacijom možemo povratiti sredstva koja

su investirana u njen razvoj a pritom ostvariti odgovarajući profit, čini inovaciju uspešnom. U

razmatranju inovativnih aktivnosti dugo je bio prisutan linearni model (prikazan na slici 2.), međutim

zbog turbuletnih promena koje se gotovo svakodnevno dešavaju i na polju inovacija, ovaj model biva

napušten pa se u process analiziranja uvode složeniji i kompleksniji modeli. Moderniji i efikasniji

proces inovacije, takozvani model “inovativnog susreta” odvija se u sveukupnom okruženju: tehničkotehnološkom, kulturnom, socijalnom, ekonomskom, ekološkom itd. Ovaj model u osnovi ima povratnu

spregu u svim segmentima procesa i sam tok je nelinearan.



2



Upravljanje istraživanjem i razvojem, prof.dr Zoran Stojković, str.136
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Slika 3. Model savremenog procesa inovacije – “inovativnog susreta” 3

U novije vreme značajniji je interaktivni model inovacionog procesa ili drugačije poznat kao model

lančane povezanosti, koji se značajno razlikuje od linearnog pristupa, a on u osnovi predstavlja

konkretizaciju modela “inovativnog susreta” sa procedurama, povratnim vezama i lancem pojedinih

aktivnosti. (slika 4.)

Ovaj model naglašava centralnu ulogu dizajna, fidbek efekta između faza ranije linearnog modela i

brojne interakcije između nauke, tehnologije i inovacionog procesa u svakoj fazi. Interaktivni model

kombinuje 2 različita tipa interakcija – jedan tip se odnosi na procese koji se odvijaju u firmi, a drugi

na relaciji između pojedinačnih firmi i naučnog i tehnološkog sistema unutar koga se odvijaju

inovacione aktivnosti. (Kline, Rosenberg, 1986).

Na nivou firme, inovacioni lanac može se povazati sa putanjom koja počinje percepcijom novih

tržišnih mogućnosti i/ili novih naučnih i tehničkih invencija, nakon čega sledi analitički dizajn novih

proizvoda i procesa a nakon toga razvoj, proizvodnja i marketing. Određuju se i fidbek relacije.

Kratke fidbek petlje povezuju svaku narednu fazu u centralnom lancu sa njenom prethodnicom a duže

fidbek petlje povezuju registrovanu tržišnu tražnju i korisnike proizvoda sa prethodnim fazama. Druga

grupa relacija se odnosi na vezu inovacionog procesa koji se odvija u delatnostima sa naučnom i

tehnološkom bazom (K) i sa istraživanjem (R). Ovde je vrlo bitna analitička distinkcija između

korišćenja postojećeg fonda znanja i aktivnosti radi njegovog proširenja i izmene.



3



Opšti model po prof. Ž. Živkoviću
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Slika 4. Model lančanih veza – interaktivni model inovacionog procesa



1.2. Klasifikacija i kvantifikacija inovacija

Postoje brojne klasifikacije inovacija i možemo izdvojiti nekoliko kriterijuma za njihovu kvalifikaciju a

to su – produktivnost, značaj i obim promena, rezultat, ukupni uticaj.

1. Po uticaju na produktivnost:

 radno intezivne

 kapitalno intezivne

2. Po značaju i obimu promena koje izazaivaju u proizvodu:

 inkrementalne

 modularne

 arhitekturne

 radikalne

3. Prema rezultatu inovacione aktivnosti:

 proces

 proizvod ili usluga

4. Prema ukupnom uticaju na dve oblasti poslovanja:

 tehnološke

 tržišne
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Poimanje inkrementalnih i radikalnih inovacija je od posebnog značaja. Radikalne inovacije se odnose

na uvođenje potpuno novih proizvda i usluga i/ili novih sistema proizvodnje i distribucije i čini

postojeće proizvode i usluge nekonkurentnim. One obuhvataju radikalno nove tehnologije, ali i

kombinaciju sa već postojećim tehnologijama. Inkrementalne inovacije uključuju adaptaciju,

pobiljšanje i usavršavanje postojećih proizvoda i usluga i/ili postojećih sistema proizvodnje i

distribucije i njihova primena ne čini postojeće proizvode nekonkurentnim.

Jako je bitno naglasiti da su sve inovacije rezultat organizovanog, postepenog i istrajnog angažmana.

Svaka inovacija, tehnološka primena pronalska, ima svoju evoluciju, tehnološku trajektoriju, pa su iz

toga razloga češće inkrementalne od radikalnih inovacija.

Kvantifikacija inovacija

Tehnološke promene koje su uzrokovane rezultatima nekog istraživačkog rada, otežana su zbog

nesaglasnosti oko osnovnih principa klasifikacije inovacionih inputa i outputa, kao i zbog nedostatka

odgovarajućih baza podataka koje su nužne za analize globalnog nivoa.

Kvantitativni pokazatelji, relevantni za inovacioni proces su:

 Kvantifikacija neposrednog ulaza, inputa u inovacioni proces, kao npr.troškovi ili sredstva

izdvojena za istraživanja i razvoj, broj istraživanja u apsolutnom broju ili u odnosu na broj

zaposlenih ili broj zaposlenih sa visokim obrazovanjem.

 Kvantifikacija posrednog outputa, izlaza, inovacionog procesa, kroz broj inovacija koje su

patentirane, broj pronalazaka koji su registrovani, a u skladu sa normama prava intelektualne

svojine.

 Kvantifikacija neposrednog outputa inovatorskog procesa kojim se valorizuje ono što je

pronađeno, zaštićeno, patentirano i promenjeno odnosno novi tehnološki postupci i procesi

koji se reflektuju u novoj tehnologiji.

Da bi smo stvorili inovativno društvo neophodan je proces kontinuiranog tehnološkog inoviranja.

Internet i laserka tehnologija su nastali kao rezultat istraživačkih aktivnosti, a šta će se sve desiti do

polovine XI veka, tj. koje inovacije će predstavljati našu svakodnevicu, diskutovaćemo detaljnije u

specijalnom delu ovog rada.



1.3. Izvori inovacionog procesa ( P. Drucker, 1985)4

Promena je ta koja omogućava da se stvori nešto novo i nešto različito. Sistematska inovacija sastoji se

od svrsishodnog i orgnizovanog traganja za promenama, tako da se u okviru sistemske analize mogućih

takvih promena, mogu prihvatiti kao ekonomske ili socijalne inovacije.



4



Drucker P., Innovation and Entrepreneurship (Practice and Principles), Harper-Business, New York, 1985. Str.151.
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