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Suk w Marrakeszu - jedno z najwiekszych targowisk na swiecie. Na powierzchni kilkudziesieciu

hektaréw znajduje sie tysiace stoisk. Mozna tu kupi¢ absolutnie wszystko, od bizuterii,
po przyprawy, na dywanach i ubraniach koriczac. Specyficznym rytuatem Sukéw jest...

..targowanie sie.

Ten magiczny klimat tysiecy targowisk oraz specyficzny rodzaj dobijania targu zainspirowat

nas do szukania analogii pomiedzy Sukiem w Marrakeszu, a zaawansowanymi technikami
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JAK ZJEDNAC SOBIE LUDZI - ZAAWANSOWANE TECHNIKI PERSWAZJI

DOBRY SPRZEDAWCA MUSI UMIEC ZJEDNAC SOBIE LUDZI

Najpiekniejszym, najbardziej znanym, a zarazem najwiekszym bazarem Maroka jest targ w Marrakeszu.
Wzdtuz waskich zautkdw medyny kilometrami ciggna sie egzotyczne stoiska. To wtasnie tutaj mozna kupic
wszystko: od nic nie znaczacych bibelotéw, po naprawde drogocenne przedmioty. Bizuteria, przyprawy,
niezliczone gatunki oliwek, meble, ubrania - kazdy turysta, jak i mieszkaniec Maroka znajdzie cos$ dla siebie.

SPRZEDAZ JEST NICZYM TEATR

Do specyficznego folkloru Sukow mozna zaliczy¢ targowanie sie.
Jest to rytuat, bez ktérego nie moze sie odby¢ zadna udana
transakcja. Zakupienie czego$ bez proby obnizenia ceny, moze [N perswazji i wykorzystaé je do
zostac uznane za brak szacunku. Dtuzsze zatrzymania wzroku na EEEEQAEIE LTI Sraeu ke (LA

jakim$ przedmiocie jest sygnatem do rozpoczecia negocjacji.
Podstawowa strategia sprzedawcow na targowisku jest wypowiedzenie kilku stow w ojczystym jezyku,
przewracanie oczami oraz opowiesci o dozgonnej przyjazni.

Dobry sprzedawca, niczym aktor, wcielaja-
cy sie w rézne role, potrafi potaczy¢ wszyst-

Kupujacy réwniez maja swoje taktyki. Narzekanie na drogie ceny, niestaranne wykonanie i udawanie
braku zainteresowania kupnem to norma. Targowanie sie jest wiec niczym teatr, w ktorym kazdy
z aktorow musi znaé swoja role.

Dzisiejszy proces sprzedazy wyglada bardzo podobnie. Na rynku istnieje duza konkurencja - aby by¢ skutecznym
wymagane s3 nie tylko wiedza, ale i umiejetnosci. Czy da sie tych cech nabyc¢?

POZNAJ ZAAWANSOWANE TECHNIKI PERSWAZJI

Dobra sprzedaz zalezy od tego, czy przekonamy drugg osobe do swoich racji, wptyniemy na zmiane zdania.
Sprzedaz jest wiec efektem dobrze opanowanej sztuki perswaz;ji.

Wyrdézniamy szes¢ podstawowych technik perswazji:

potwierdzenie
spoteczne

niedobor upodobanie

autorytet wzajemnos¢

konsekwencja

POCZUJ SIE JAK NA TARGOWISKU
W MARRAKESZU | ODKRYJ JAK:

Wzmocni¢ swoj wizerunek
Przekonywac innych do swojej racji
Radzi¢ sobie z oporem rozméwcow

Budowac btyskawiczne relacje z dowolng osoba

Wptywac na stan emocjonalny innych oséb
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POZNAJ BRAKUJACY ELEMENT SPRZEDAZY JUZ TERAZ!

Dobry sprzedawca jest na wage ztota. Wie o tym kazdy

Czy wiesz, ze wyrdzniany trzy rodzaje perswazji,

lider zespotu. Jakie cechy wyr6zniajg handlowca?

w zaleznosci od celow?
Charyzma, skutecznos$¢, dar przekonywania. Niektérzy

rodza sie z tymi cechami, w wiekszo$¢ sg one jednak

nabyte. Co najwazniejsze - kazdy moze je naby¢!
perswazja
przekonujaca

perswazja
naktaniajaca

Najwazniejsza jest technika perswazji. To wtasnie ona

pozwala nam zjedna¢ ludzi, przekona¢ do swoich

racji, wptynag¢ na zmiane czyjego$ zdania. Dzieki perswazja

naszemu szkoleniu nauczysz sie tych wszystkich pobudzajaca

technik i staniesz sie lepszym sprzedawca! Poznaij je i wykorzystaj w swojej firmie, zeby znaczaco

poprawic relacje w zespole, przekonywac szybciej do

swoich pomystow oraz pozyskaé nowych klientow!

SKUTECZNOSC - SLOWO KLUCZ

Szkolenie nie jest przeznaczone tylko i wytgcznie dla przedstawicieli handlowych, ale réwniez dla kierownikdw,
liderow zespotu i 0s6b zarzadzajacych. Wydawanie polecen, ttumaczenie, przekonywanie do swoich pomystow

jest istotnym elementem pracy.

Biorac udziat w naszym szkoleniu zdobedziesz wiedze i umiejetnosci, ktdre przydadza Ci sie na kazdym stanowisku:

NAUCZYSZ SIE TECHNIK WPROWADZANIA
SWOICH ROZMOWCOW W STAN SILNEJ
PODATNOSCI NA PERSWAZJE

DOWIESZ SIE JAK PRZEKONYWAC
INNE OSOBY DO SWOJEJ RACJI

ZROZUMIESZ JAK'RAD;IC' SOBIE
Z OPOREM ROZMOWCOW

POZNASZ UMIEJETNOSCI NEGOCJACYJNE

'TT 77

WZMOCNISZ SWOJ WIZERUNEK W OCZACH INNYCH

16 h warsztatow

800 zt * e ZAPISZ SIE!

netto Materiaty szkoleniowe

Certyfikat

Wiecej informacji o terminach znajdziesz na www.inspiringpeople.pl www.efektywny-zespol.inspiringpeople.pl
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Dzien |
8 godzin szkoleniowych

9.00- 10.30 Mobut | - WPROWADZENIE DO ZAAWANSOWANYCH TECHNIK WYWIERANIA WPEYWU

ETYKA WYWIERANIA WPLYWU - OSTRZEZENIE
ZALOZENIA OPERACYJNE

10.30 - 10.45 PRZERWA KAWOWA

10.45 - 14.45 Mobut Il - BUDOWANIE STANU PODATNOSCI NA SUGESTIE

DOPASOWANIE — POZIOMY | SPOSOBY HARMONIZACJI
PROWADZENIE — POZIOMY | SPOSOBY PRZEJMOWANIA KONTROLI

@ 13.45 - 14.45 PRZERWA OBIADOWA

14.45- 15.30 Mobut 11l - KOMUNIKACJA WERBALNA W PROCESIE WYWIERANIA WPLYWU

JAK SEOWA WPLYWAJA NA PODSWIADOMOSC
JAK POPRAWNIE FORMULOWAC SUGESTIE
INTONACJA | ZAZNACZANIE ANALOGOWE

15.30- 15.45 PRzZERWA KAWOWA
15.45-16.45 MODUI: v - ZNACZENIE ODDZIAEYWANIA WZORCOW LINGWISTYCZNYCH W KONTEKSCIE

ZAAWANSOWANYCH TECHNIK WYWIERANIA WPLYWU

SPOJNIKI | ICH ZNACZENIE W PROCESIE PERSWAZJI
IMPLIKACJE W PROCESIE PERSWAZJI

16.45- 17.00 PODSUMOWANIE SZKOLENIA

Dzien Il

8 godzin szkoleniowych

9.00- 10.30 Mobut V - WYWIERANIE WPEYWU NA PODSWIADOMOSC ROZMOWCY
PRESUPOZYCJE
NARZEDZIA BUDOWANIA RELACJI Z PRACOWNIKIEM, DIALOG W ZESPOLE

10.30- 10.45 PRZERWA KAWOWA

10.45- 12.45 Mobut VI - UKRYTE SUGESTIE

UKRYTE POLECENIA
UKRYTY PERFORMATYW
KWANTYFIKATOR OGOLNY

12.45-13.45 PRZERWA 0OBIADOWA

13.45- 15.00 Mobut VII - ELEMENTY HIPNOZY KONWERSACYJNEJ
POSTULATY KONWERSACYJNE

UTYLIZACJE / WYKORZYSTANIA
ZEOZONE CYTATY

15.00- 15.15 PRrzERWA KAWOWA

15.15 - 16.00 Mobut VIII - MowA CIALA — ZAGADNIENIA ZAAWANSOWANE
NIEWERBALNE WARUNKOWANIE STANOW EMOCJONALNYCH
KOTWICZENIE PRZESTRZENNE

16.00- 17.00 PODSUMOWANIE SZKOLENIA

PODANA AGENDA SZKOLENIA MA ORIENTACYJNY CHARAKTER. TRENER ZASTRZEGA MOZLIWOSC ZMIAN W HARMONOGRAMIE W TRAKCIE TRWANIA SZKOLENIA.
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SZKOLENIE POPROWADZI

JAKUB FIGUEA

TRENER, COACH, MANAGER

DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Obecnie petnirole dyrektora ds. sprzedazy i marketingu
w Kancelarii Prawnej Viggen

Projektowat i prowadzit programy rozwojowo
wdrozeniowe m.in. dla firm : Kancelaria Prawna Viggen,
Invent Software, A.G.A

Prowadzit szkolenia z zakresu: umiejetnosci miekkich,
motywacji, negocjacji, wywierania wptywu, NLP, sprzedazy,
perswazji
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ZE SZKOLEN SKORZYSTALI

Kanclaria Prawna Viggen

Invent Software
A.GA

Emix

Posiada 7 lat doswiadczenia w pracy z $rednia i wyzsza kadrg zarzadzajaca

Posiada ponad 10 letnie doswiadczenie w obszarze sprzedazy

z licznymi udokumentowanymi sukcesami m.in. realizacja w ciagu
jednego miesigca rocznego planu sprzedazy i utrzymaniu tego wyniku

przez nastepne 9 miesiecy

Wystepowat w roli prelegenta/konferansjera imprez
masowych m.in. Konferencji ,Rewolucyjne zmiany w
ustawodawstwie krajowym”, Gali Producentdw Artykutow
Spozywczych

Autor publikacji psychologiczno - filozoficznej pt. ,Ja czyli Ty”

WYKSZTALCENIE

Absolwent studiow filozoficznych na Uniwersytecie Jagiellonskim

Collian Logistic

MILA Models

Logistic Technologies

AutoCom

Ukonczyt studia podyplomowe : Praktyczna Psychologia kierowania

i negocjacji na Wydziale Humanistycznym AGH

Mistrz Praktyk NLP certyfikowany przez PSTNLP

Coach ICF (w trakcie akredytacji) na poziomie ACC

SPECJALIZACJA

SPECJALIZUJE SIE W PROWADZENIU SZKOLEN Z ZAKRESU
TECHNIK WYWIERANIA WPEYWU | PERSWAZJI

PRACUJE Z KLIENTAMI INDYWIDUALNYMI W OBSZARZE COACHINGU
ORAZ MENTORINGU W KONTEKSCIE UMIEJETNOSCI
INTERPERSONALNYCH

WYSTEPUJE W FUNKCJI MENTORA Z ZAKRESU SPRZEDAZY

PROJEKTUJE ROZWIAZANIA Z OBSZARU WYWIERANIA WPLYWU ORAZ
SPRZEDAZY DLA KLIENTOW KORPORACYJNYCH

OPINIE

“BARDZO PROFESJONALNE PODEJSCIE ZAROWNO DO
TEMATU JAK | LUDZI. DOSWIADCZENIE | WIEDZA SZKOLE-
NIOWCA ZOSTAEY W CIEKAWY SPOSOB UJETE | ZROZU-
MIALE PRZEKAZANE.”

PATRYCJA

“NIE ZAEUJE, ZE POJAWILEM SIE NA TYM SZKOLENIU.
TAKICH INFORMACJI NIE ZDOBYtBYM NIGDZIE
INDZIEJ... DUZO TEORII, ALE | PRAKTYKI. POLECAM
WSZYSTKICH ZAINTERESOWANYCH POGLEBIANIEM
SWOJEJ WIEDZY”

PIOTREK
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TO SZKOLENIE JEST CZE(S,CIA PROGRAMU
AKADEMIA SPRZEDAZY

Inspiring People to firma doradczo-szkoleniowa specjalizujaca sie
W rozwoju 0s6b pracujacych w branzy nowych technologii.
Znamy Wasze srodowisko, rozumiemy je i dzieki naszej wiedzy
dotyczacej psychologii i biznesu mozemy usprawnic¢ Wasz
rozwoj kariery, zespotu i biznesu.

Wspotpracujemy z najlepszymi trenerami, coachami oraz mentorami

ZOBACZ

CO JESZCZE MAMY

= J

KONTAKT @ AKADEMIA MENEDZERA

@ AKADEMIA ZARZADZANIA
kontakt@inspiringpeople.pl

@ AKADEMIA EFEKTYWNYCH PROJEKTOW

+48 884 956 884

@ AKADEMIA TRENERA,
COACHA I MENTORA

NIE ZNALAZLES INTERESUJACEGO CIE TEMATU? @
ZGtOS GO DO NAS, A MOZE URUCHOMIMY

ul. Przemystowa 12
TAKI WARSZTAT DLA CIEBIE! 30-701 Krakéw

www.inspiringpeople.pl




