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Citibank Europe plc, spolecnost zalozend a existuict pode rského prava, se sidlem Dublin, North Wall Quay
1,Irsko, registrovand v rejstiiku spolecnosti v Irské republice, pod cislem 13278, provozuiici svou abchodni
tinnost v Ceské republie prostfednictvim Citibank Europe plc, rganizacni sofka, se sdlem na adrese Praha

5, Stodtlky, Bucharova 2641/14, PSC 158 02, IC 28198131, zapsan v obchodnim rejstku vedeném Meéstskjm
soudem v Praze, odi A, viozka 59288, Clen skupiny Citigroup. Organem dohledu Citibank Europe pic je Central
Bank of Ireland.

Balicek sluzeb Citikonto Plus
Sazebnik produktud a sluzeb v ramci firemniho
programu ,,Citibank at Work"'.

Platny od 1. ledna 2014

Zahmuje bézng Ucet, spoficf Gtet, Investiénf (et, vydani Debetni karty CitiCard, sluzby CitiPhone
a Citibank Online

A Zfizeni, vedeni a zruseni Splatnost Cena
1. Zfizeni balitku sluzeb Citikonto Plus Zdarma
2. Vedeni balicku sluzeb Citikonto Plus pri Mésicné Zdarma

7asflani vyplaty zaméstnavatelem na béinj Utet
vedeny v ramci balitku sluzeb Citikonto Plus.
(viz bod 5 Vieobecnych ustanoveni)

3. Vypisy (zahrnuje viechny bézné a spofici Ucty,
terminované vklady a Investicni (Cet Klienta)

3a. Zasfani elektronickjch vipist z dctu Mésicné Zdarma

3b. Zasflani vypist postou Mésicné 19 K¢

4. Vydania pouZivani Debetnf karty CitiCard Zdarma

5. Miniméin zlistatek na ctu 500 K¢

6. Zruseniz podnétu Klienta Zdarma

T Zrudeni z podnétu Banky Zdarma

B Béiny Udet Splatnost Cena

1. Zfizeniprvniho béiného Uttu v libovolné méné Zdarma

2. Vedenibézného Uctu v ramei balithu sluzeb Citikonto Plus Zdarma

3. ffzeni kazdého dalSiho bézného Utu ve stejné méné Zdarma

4, Uroceni béZného Uctu (jiné mény nez K¢) 0,05% pa.
(0%pa)

C  Spofici ucet Splatnost Cena

1. Zfizeni spoficiho Ctu Zdarma

2. Vedenf sporictho Uctu Zdarma

3. Z{ctovani dcetnf polozky na spoficim uctu Zdarma

4. Urogeni spoficiho (Ctu Dle aktudiniho

(rokového listku
Informace o sazbch ziskate v Provozovndch Banky, na Internetové strance nebo prostfednictvim sluzby
CitiPhone, tel. 233 062 222.
VKlady na spoficich Gctech nejsou vazany Zadnou vijpovédni hitou a je moZné je denné prevédét zcela bez sankci.

D Terminované vklady Splatnost Cena

1. ZFzeniterminovaného vkladu Zdarma
2. Vedeniterminovaného vkladu Zdarma
3. ZGctovani Getni polozky terminovaného vladu Zdarma
4, Predcasné zruseni

Terminovany vklad, ktery nebyl sjednan na zakladé Zadosti dorucené prostfednictvim sluzby
Citibank Online Iz zruSit pouze Uplng, nikoli ¢astecné. Smiuvni pokuta pfi predCasném zruseni

je vypoctena jako 1% z Castky vkladu. Urokovd sazba u takto ruseného terminovaného vkladu je
stanovena jako sazba, kterou Banka Uvefejiuje a odpovidd skutecnému vkladovému obdobi, po které
byl vklad uloZen u Banky, poniZena o 1%. Pokud Banka drokovou sazbu pro takové vkladové obdobf
neuverejiuje, pouZije se trokova sazba kterd odpovida nejblizsimu kratsimu vkladovému obdobi, pro
které Banka Uverejiiuje prisluSnou sazbu, poniZena o 1%.

Terminovany vklad, ktery byl sjedndn za zakladé Zadosti dorucené prostfednictvim sluzby Citibank
Online Ize zrusit Cdstecné nebo Gping. PFi Castecném zruseni musf byt zrusend Cast terminovaného
vladu vy3§i nez 10 000 KE. Je-l vklad zrusen do 28 dni vetné od jeho zalozeni, nenf vyplacen Zéd-
ny rok. Pfi zruseni po vice nez 28 dnech nalezf Klientovi rok, ktery je vypocten dle vzorce; | = (P*
IR* (pocet dnf od zalozeni terminovaného vkladu do data predcasného vybéru)/360 nebo (365/366)
- T, kde Pje Castka pfi zaloZenifobnové, IR je stanovena jako sazba, kterou Banka Uvefejiiuje a
odpovida skutecnému vkladovému obdobi, po které byl vklad uloZen u Banky. Pokud Banka trokovou
sazbu pro takové vkladové obdobf neuverejiiuje, pouzije se trokova sazba kterd odpovidd nejbliz-
$imu kratSimu vkladovému obdobi, pro které Banka Uvefejfiuje prislusnou sazbu a objemu Castky
predcasného vybéru, T je prislusna srazkova dafl, u CZK, EUR a USD se uplatni” drokova baze 360 a
1 GBP drokova bize vzdy odpovidajici aktudinimu poctu dni v daném roce. Zstatek terminovaného
vkladu po Castecném zruseni je trocen sazbou platnou v den Castecného zruseni vkladu odpovidajici
20statku terminovaného vkladu a plvodni dobé splatnosti.

5. Urotenf terminovanyjch vkladd )
Informace o sazbéch jsou k dispozici v Urokovém listku v Provozovnach Banky, na Internetové
strance nebo prostfednictvim sluzby CitiPhone, tel. 233 062 222.
E  Investnicni Gcet Splatnost Cena
1 Zfizeni Investicniho Uctu Zdarma
2. VedeniInvesticniho Gctu Zdarma
3. Zrudeni Investicniho Gctu Zdarma
Pro informace o Poplatcich tykajicich se transakc s investicnimi ndstroji viz Sazebnik investicnich
ndstrojd a sluzeb. Aktudini Sazebniky Poplatkd Ize ziskat v Provozovndch Banky nebo na Interneto
Ve strance.
F CitiPhone - Telefonni bankovnictvi Splatnost Cena
1. Zfizeniavedeni sluzby CitiPhone Zdarma
Zahrnuje jak sluzby provadéné telefonnim bankéfem, tak pomoci
Citibank hlasového informacniho systému.,
23, Volba T-PIN Zdarma
2b.  Zména T-PIN Zdarma
3. Sluzba CitiAlert (zasfanfinformacnich zprav dle vybéru Klienta)  Mésicné 29 K¢
G Citibank Onlfine - Internetové bankovnictvi Splatnost Cena
1. Zfizeni a veden sluzby Citibank Online Zdarma
2. Vedenf Osobniho kiice Zdarma
2b. Opétovné vydani Osobniho klice Zdarma
H  Bezhotovostni platebni styk a Platebni pfikazy ~ Splatnost Cena
1. Zfizenitrvalého Platebniho pfikazu k Ghradé nebo SIPO Zdarma
2. Iména/ zruSenitrvalého Platebniho prikazu nebo SIPO Zdarma
3. Zffzeni/ zména / zruseni automatického
prevodu mezi béznym a spoficim Gctem Zdarma
4, Zadani Platebniho pfikazu nebo souhlasu s Platebn transakci
tykajiciho se Platebnich transakei z podnétu prijemee (inkaso) Zdarma
5. Zména/ zruseni Platebniho prikazu nebo souhlasu s Platebni transakei
tykajiciho se Platebnich transakei z podnétu prijemee (inkaso) Zdarma
6. Tuzemské Platebni transakce
6a.  Prichozf tuzemskd Platebni transakce vk Zdarma
6b. Odchozf tuzemskd Platebn transakce v K¢ mezi Uty Klienta nebo

mezi Uty v rémci Banky v Ceské republice
- Citibank Online Zdarma

6¢.

6d.

7h.

Tc

7d.

- CitiPhone

- Provozovna Banky

Odchozi tuzemska Platebni transakce v KC ve prospéch jiné banky
- Citibank Online

- Citiphone

- Provozovna Banky

Expresni odchozi tuzemska Platebni transakce v K¢

- Citibank Online

- CitiPhone

- Provozovna Banky

Cizoménové a zahranicni Platebni transakce

Odchozi cizoménov Platebn transakee mezi Ucty Klienta

nebo mezi Uty v ramei Banky v Ceské republice

- Citibank Online

- CitiPhone

- Provozovna Banky

Odchozi cizoménova nebo zahranicni Platebni transakce - pokud
Plstce specifikoval indikétor poplatki SHA

Odchozi cizoménova nebo zahranicni Platebni transakce - pokud
Platce specifikoval indikétor poplatki BEN

Odchozi cizoménova nebo zahranicni Platebni transakce - pokud
Platce specifikoval indikator poplatki OUR

Zdarma
49K¢

Zdarma
Zdarma
49K¢

200 K¢
200 Ke
200 K¢

Zdarma

Zdarma

49 K¢

19% z Castky, min.
300 K¢, max.2000K¢
1000 k¢, lctovano
pifimo z prevadéné
Casthy,

19% z Castky, min.
300K,

max. 2 000 K¢
+dodatecny
Poplatek OUR

Dodatecny Po[zlatek OUR: AUD 30, CAD 20, CHF 30, CZK 550, DKK 100, EUR 20, GBP 20, HUF 6000,

JPY 6000, NO

100, PLN 60, SEK 100, USD 20 nebo ZAR 150 podle mény (ctu, ze kterého je Platebni

transakce provddéna. Pro zahranitnf odchozf Platebni transakce v méné USD bude Banka hradit
veSkeré naklady spojené s provedenim Platebni transakce aZ do vySe USD 80, Pokud tyto ndklady

gfevv’si stanoveny limit, bude ¢astka prevySujici tento limit ¢tovéna Klientovi.

oplatek NSTP &e Klientovi (¢tovén v pfipade Platebnich transakel uvedenych v bodé a), b) nebo c) za

Platebnf pfikaz,

tery se tyka zahraniénf odchozi Platebni transakce na ucet vedeny poskytovatelem

g\atebmch sluzeb v tlenském statu EHP a ktery neuvadi bankovni spojent pffjemce platby ve formatu
IC a IBAN. Dodatecny Poplatek NSTP: 200 K¢.

Te.  Odchozi SEPA Platebni transakce 1% z Castky, min.
300 K¢, max.
2000 K¢ + dodate¢
ny Poplatek OUR
7f. Odchozi Platebni transakce Citi Global Transfer (CGT je bezhotovostni
Platebni transakce na Uty vedené vybranjmi osobami ze Skupiny Citibank v
zahranicf, Ize zadavat prostrednictvim sluzby Citibank Onling) Zdarma
7. Prichozi cizoménova nebo zahranicni Platebni transakce vcetné
Platebni transakce SEPA a Citi Global Transfer Zdarma
8. Zruseni odchozi cizoménové nebo zahranicni Platebni transakce 500 K¢
| Hotovostni Platebni transakce na ictech vedenjch v K¢ Splatnost Cena
1. Prichozi Platebni transakce (vklad hotovosti) Zdarma
2. Odchozi Platebni transakce (vjbér hotovosti)
23, do2mil. KC veetné Pri provedeni 49K¢
2b. nad 2 mil. K¢ Pfi provedeni 300 k¢
3. Neuskutecnéni avizované Platebni transakce 500 K¢
4, Ostatni sluzby Banky souvisejici s hotovostnimi~ Za kazdych
Platebnimi transakcemi (pocitan, tfidéni, apod)  zapocatych
15 min. prace 200 K¢
J Hotovostni Platebni transakce v jiné neZ Ceské méné  Splatnost Cena
1. Vklad v Ceské méné na (cet v jiné neZ Ceské méné Zdarma
2. Vklad v jiné neZ Ceské méné - bankovky Pfi provedenf 40Ke



3. Odchozf Platebni transakce (vjbér hotovosti) Pfi provedeni 05%,

7 UCtuvjiné nez Ceské méné (viz bod 2 7 vybirané Casthy,
vieabecnych ustanoveni) min. 50 K
500 ke

4. Neuskutecnéni avizované Platebn transakce
5. Ostatni sluzby Banky souvisejici s hotovostnimi ~ Za kazdjch
Platebnimi transakcemi (poCitani, tfidéni, apod)  zapocatych

15 min. prace 200 K¢
Debetni karta CitiCard
A Vydani a vedeni Debetni karty * Splatnost Cena
1. Vydani a vedeni Debetni karty CitiCard Zdarma
2. Volba, pffpadné zména A-PIN Zdarma
B Pojisténi k Debetni karté Splatnost Cena
1. Rodinné pojisténi pro cesty a pobyt Mesicné T9K¢
2. Pojisténi zneuZiti 100 Mésicné T9KE

Pojistné produkty nabizi Banka ve spolupraci se spolecnosti BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s., ktera
je poskytovatelem pojisténi. Detailni informace k pojistént jsou k dispozici na Internetové strance (www.
citibank.cz)

C  Obnova Debetni karty, béZna Splatnost Cena
nebo pri ztraté, kradeZi nebo poskozeni

1a. B&Znd obnova Debetni karty CitiCard pfi expiraci Zdarma
1. Obnova Debetni karty CitiCard pfi kradei nebo poskozeni,
pokud byly zptsobeny trestnym ¢inem (nutno dolozit

potvrzent Policie CR). Zdarma
1c. Obnova Debetni karty CitiCard pred expiraci Zdarma
2. Zablokovani Debetni karty pfi nahldSeni ztraty, krddeze nebo poskozeni.

Ztréta Ci krddez jsou automaticky spojeny s blokaci Debetni karty Zdarma
D Transakéni Poplatky Splatnost Cena
1. Vybéry hotovosti z ATM sit& EURONET na dzemi CR . Zdarma
2. 5vybérdvhotovosti z ATM mimo sit EURONET na zemi CR Zdarma
3. Kaidj dalSi vybér hotovosti z ATM mimo sit EURONET

na (zemi CR v daném mésici PFi provedeni 19 K¢
4. Vybéry hotovosti z ATM v zahranici Pfi provedent 30K
5. Poufiti Debetni karty CitiCard v obchodni sti Zdarma
E  VSeobecné Poplatky Splatnost Cena
1 Zménaldajd Klienta Zdarma
2. Iména nastaveni imitt na Debetni karté CitiCard Zdarma
Seky a sménarenskeé sluzby
A Sely Splatnost Cena
1. CestovniSeky Citicorp, American Express - vplata

kreditem Uctu vedeného v Bance / nakup Zdarma
2. Cestovni Seky ostatni - vyplata kreditem Uctu

vedeného v Bance nakup 1%z Casthy

3. Prjem Sekil kinkasu na Uget (pouze pro Klienty Banky) 650 K¢

B Sméndrenské sluzby Splatnost Cena

1. Nakup a prodej valut za hotovost (KC) Pri provedeni 1,5 %, min. 30 K¢
2. Nakup bankovek v prekluzi Pri provedeni 30 %, min. 100 K¢
3. Konverze jiné nez Ceské mény Pri provedeni 3%, min. 30 K¢

Ostatni sluzby a vSeobecna

ustanoveni
A Vyména tuzemskych bankovek a minci Splatnost Cena
1. Celé aneznehodnocené nebo béiné poskozené bankovky
amince roztfidéné podle nomindinich hodnot ve smyslu
2dkona ¢, 136/2011 Sb.
13, D010 ks jedné nomindni hodnoty Zdarma

1b. Nad 100 ks jedné nomindini hodnoty Pri provedent
2. Celé aneznehodnocené bankovky a mince neroztfidéné
nebo bézné poskozené hankovky a mince neroztfidénd
ve smyslu zakona ¢, 136/2011 Sh.
2a. D100 ks jedné nomindInf hodnoty
2b. Nad100 ks jedné nomindini hodnoty Pri provedeni
3. Necelé bankovky, za které je poskytovana nahrada
podle zakona . 136/2011 Sb.
4, Vyména roztfidénych bankovek v prekluzi
5. Vyména nerozstfidénych bankovek v prekluzi Pri provedeni

6. Vyména nestandardné poskozenych bankovek

2,5 %, min. 100 K¢

Zdarma
4%, min. 100 K¢

Zdarma

Zdarma

30 %z celkove Castky,
min. 100 K¢
Neprovadi se

B Ostatni sluzby Splatnost

Cena

1. Prondjem bezpecnostni schranky

\IySe poplatku je urcena
Sazebnikem pro jednot

V$eobecna ustanoveni Splatnost Cena

livé Provozovny

2. Penéiniaobchodni sluzby v Sazebniku cen Zakazdych

neuvedené, popf: presahujici ramec obvykle zapocatych 15 min. 200 K¢

noskytovanych sluzeb
C  Poskytovani informaci o Klientech Splatnost Cena
1. Poskytnutiinformace jiné finanénf instituci Zdarma
2. Vécnd nahrada za podni zprévy soudim pro dcely

obanského soudniho fizeni, opravnéné osobé za (elem

vykonu rozhodnuti Zdarma
3. Klientovina jeho viastni Zadost (vhotoveni dupliktu

Platebniho prkazu, opis nebo ovérend fotokopie

archivovaného dokladu, kopie vypisu z dctu, potvr-

zenf penéiniho Ustavu o zUstatku na dctu) Zdarma

Mimo Poplatky uvedené v Sazebniku si Banka Gctuje i pipadné dodatecné ndklady Gctované jinymi
bankami, pripadné jinymi spolecnostmi, které se podilejf na poskytnut pristusné sluzby anebo
produktu.

Odchoz! hotovostni Platebni transakce (vyibér hotovosti) na Provozovnach Ize provadét v méndch
USD, EUR, GBP, CHF a JPY.

ViySe uvedené Poplatky neobsahuji dari z pridané hodnoty a pokud prislusné pravni predpisy stanovi,
Ze kterykoli Poplatek podiéhd dani z pfidané hodnoty, bude k takovému Poplatku pfipoctena DPH v
zakonné vysi.

Pokud neni stanoveno jinak, mésicni Poplatky (napf. pajistné za volitelné pojisténi) se dctuji zacdt
kem ndsledujiciho kalendafniho mésice za predchozf kalendarni mésic. Transakcni Poplathy se dctujf
vidy po provedeni dané transakce.

Jako majitel balicku Citikonto Plus mizete svého rodinného prislusnika pridat ke svému béznému
(ttu jako spolumajitele, pfipadné jako disponenta, nebo mu miZete zalozit dalsf samostatny bézny
(tet, Spolumajitelem VaSeho Uctu se miZe stét VS manzel/manzelka nebo registrovany partner/
partnerka. Stat se disponentem k VaSemu ctu nebo zaloZit samostatny icet mohou ndsledujict
0soby: manzel/manzelka, registrovany partner/partnerka, déti, rodice a sourozenci,

Ve viech vySe uvedenych pifpadech je zaloZent a vedeni GEtd v rémei balitku sluzeb Citikonto Plus
pro rodinného prislusnika zdarma.

Rodinnému prislusnikovi bude rovnéZ vydana zdarma embosovand debetni karta CitiCard typu MasterCard.
Pokud si Klient zvolf pro odchozi Platebni transakci volou poplatku BEN nebo SHA, mize bijt ¢stka
Platebni transakce ponizena o poplatek odesilajici banky, banky pfijemce, nebo o poplatky korespon
dencnich bank. Toto neplati pro odchozi Platebni transakce EHP.



