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Introduzione



Negli ultimi anni, tra i vari illeciti consumati presso lo scalo aeroportuale della

Malpensa, il contrabbando di T.L.E. ha fatto registrare un notevole incremento, sia

in Area Passeggeri, che in Area Cargo City.

Il fenomeno risulta in continua crescita, e va inserito in un contesto aeroportuale

che, anche in vista dell’Expo 2015, registrerà un notevole incremento di

passeggeri, merci e spedizioni in arrivo presso lo scalo varesino, evento che

metterà a dura prova il dispositivo di controllo messo in campo dalla Guardia di

Finanza del Gruppo Malpensa a contrasto di tutti gli illeciti.

Diventa quindi molto importante razionalizzare sempre più le risorse umane,

ricercare soluzioni organizzative complementari e implementare al massimo la

tecnologia a disposizione, al fine di trovare piena rispondenza di risultati rispetto

alla pianificazione delle attività ed al perseguimento degli obiettivi prefissati.

Da qui nasce la necessità di disporre di un applicativo specifico finalizzato alla

lotta al contrabbando di TLE, che si affiancherà a quelli già esistenti a contrasto

del traffico di stupefacenti e valuta.

Quest’applicativo, denominato To.S.S. (acronimo di Tobacco Surveillance

System), è di semplice installazione e utilizzo, e fornirà, una volta installato presso

tutte le postazioni di controllo della Guardia di Finanza all’interno dell’aeroporto di

Malpensa, un valido supporto all’attività operativa.

Scopo di questo manuale è l’esposizione delle funzionalità operative offerte

all’utente; si provvede in particolare a descrivere il significato delle informazioni

presentate e l’operatività delle funzioni disponibili.
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Installazione

Per installare il programma, eseguire il file di setup. Apparirà quindi una procedura

guidata d’installazione come da schermata sottostante:



Una volta premuto il pulsante “Avanti” seguirà una nuova schermata, con il

contratto di licenza ed i requisiti minimi:
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Dopo aver accettato i termini del contratto di licenza e premuto “Avanti” saranno

richiesti i dati dell’utente e dell’organizzazione.



Inseriti i dati richiesti e cliccando sul pulsante “Avanti” apparirà una scheramta

come quella sottostante dove si sceglierà l’installazione “Tipica”.
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Cliccare sul pulsante “Installa” per avviare l‘installazione. Es. schermata:



Seguirà una schermata con il progresso dell’installazione in corso.
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L’ultima schermata riassume l’avvenuta installazione. Premere il pulsante “Fine”

per chiudere la finestra.



Sul desktop sarà creato un collegamento ed una cartella contenente

l’applicativo ed il manuale d’uso in formato “pdf”.



Login

Accesso

Una volta installato l’applicativo To.S.S., l’accesso avviene cliccando sull’icona

“Applicativo TLE” presente sul desktop.
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Per accedere al programma, è richiesta una specifica password fornita

dall’Amministratore del sistema.

Si sottolinea che la password fornita è strettamente personale e permette di

accedere a tutte le funzioni del programma, senza nessuna preclusione (non sarà

in alcun modo possibile modificare il programma da parte dell’utente).

Nel caso in cui si inserisca una password errata viene mostrato il messaggio

“Password non valida”.

Se il login va a buon fine viene aperta la finestra del programma.

Al momento dell’apertura potrebbe comparire:



Cliccare su “Apri”. Si aprirà la seguente schermata iniziale:
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Funzioni

Una volta autenticato, all’utente sarà presentata una schermata con una serie di

funzioni a disposizione.

Le funzioni disponibili possono essere raggruppate come segue:

Città di provenienza

Destinatario / Passeggero

Tipologia TLE

Periodo

Grafici



Nazione di provenienza

Compagnia aerea

Marca TLE

Area del fermo

Uscita

Info



Si procederà ora analizzando le varie voci e le funzionalità da esse accessibili.



Città di provenienza

Questa funzione permette di effettuare una selezione delle città tra quelle

presenti nel sistema riguardante i fermi di TLE legati a spedizioni postali, merci o

passeggeri in arrivo sul territorio nazionale, oppure inserendone una nell’apposito

campo bianco.

Cliccando sul pulsante “Città di provenienza”, si aprirà questa schermata:
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