Ogolne warunki dostepu 1 uzytkowania strony WWW.IRTVAGD.PL Data: 20.01.2015
« > POSTANOWIENIA OGOLNE

* > Postanowienia wstgpne

* > Niniejszy dokument okresla Ogdlne Warunki dostepu i uzytkowania Strony
Internetowe;j (zdefiniowanej ponizej) przez Uzytkownika (zdefiniowanego ponizej) oraz
swiadczenia dalszych ustug, o ktérych mowa w kolejnych czesciach umowy (wspomniane
Warunki Ogolne okreslane sg dalej jako ,,OW Strony Internetowej”), Swiadczonych przez
firm¢ BESTCENA EU LLC - BESTCENA

EU LLC z siedzibg 113 Barksdale Prof. Centre19 711 Newark, DE, USA, NIP:
SK4020425189, dane kontaktowe: BESTCENA EU LLC 113 Barksdale Prof. Centrel19 711
Newark, DE, USA (dalej BESTCENA EU LLC). BESTCENA EU LLC i Uzytkownik w
dokumencie wystepuja tacznie jako Strony, kazde z nich z osobna za$ jako Strona.

> OW Strony Internetowej dostgpne sa bezptatnie dla wszystkich Uzytkownikéw na Stronie
Internetowej, kazdy Uzytkownik moze je wydrukowac, pobrac i zapisa¢ na dysku twardym lub tez
zachowac ich tres¢ w inny sposob. Uzytkownik powinien zapoznaé si¢ z OW Strony Internetowe;j
przed rozpoczeciem korzystania ze Strony Internetowej, jako ze OW Strony Internetowej okreslaja
prawa i obowigzki zwigzane z uzytkowaniem Strony Internetowej i/lub zawarciem Umowy Najmu
(zdefiniowanej ponizej).

* > Nazwa, logo, znaki handlowe oraz tre$¢ Strony Internetowej sa objete ochrong prawng.

* > Rozdzielno$¢ umow Umowy objete OW Strony Internetowej oraz Umowa Najmu
(zdefiniowana ponizej) stanowig rozdzielne

umowy, a postanowienia kazdej z nich odnoszg si¢ tylko 1 wytgcznie do umow pomiedzy
tymi Stronami.

* > Definicje

> 1RTVAGD.PL oznacza przedsigbiorstwo iRTVAGD.PL Sp.z 0.0. z siedzibg w Cze¢stochowie
przy ul. Waszyngtona 42/15 wpisane do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem 0000512259, z Numerem Identyfikacji Podatkowej 573284861 , okreslane w
niniejszym

dokumencie jako iRTVAGD.PL

> BESTCENA EU LLC oz;nacza BESTCENA EU LLC z siedzibg 113 Barksdale Prof. Centre19
711 Newark, DE, USA, Numer Identyfikacji Podatkowej: SK4020425189, dane kontaktowe:
BESTCENA EU LLC 113 Barksdale Prof. Centre19 711 Newark, DE, USA , okreslang w
niniejszym dokumencie takze jako Administrator Strony Internetowe;;

> Strona Internetowa oznacza polskojezyczny portal internetowy o adresie domenowym
www.irtvagd.pl;

> Uzytkownik oznacza osobe, ktora, z rejestracja lub bez, korzysta ze Strony Internetowej na
zasadach okreslonych przez OW Strony Internetowej; Uzytkownik moze zarejestrowac si¢ w celu
uzyskania dostepu do pewnych ustug, z ktorych korzystanie przystuguje jedynie zarejestrowanym
Uzytkownikom;

> Klient oznacza zarejestrowanego Uzytkownika, z ktérym BESTCENA EU LLC zawarta



Umowg¢ Najmu;

> Umowa Najmu oznacza umowg, na mocy ktérej BESTCENA EU LLC zobowiagzuje si¢ oddac
Klientowi Produkt do uzytku na czas i na warunkach okreslonych w umowie, Klient za$
zobowiazuje sie ptaci¢ BESTCENA EU LLC optatg¢ z tytutu najmu okre§long w umowie, zgodnie z
0golnymi

warunkami Umowy Najmu okreslonymi przez BESTCENA EU LLC;

> Konsument oznacza osob¢ fizyczna, ktora zawiera umowg na zasadach okreslonych OW Strony
Internetowej badz tez podejmuje inne czynnosci prawne, niepozostajagce w bezposrednim zwigzku z
jej ekonomiczng lub zawodowga dziatalnoscia;

> Produkt odnosi si¢ do kazdego z produktow, w zwigzku z ktorymi BESTCENA EU LLC
pragnie zawrze¢ Umowe Najmu, opisanych szczegdétowo na Stronie Internetowe;.

> Konto oznacza calo$¢ zasobow dostepnych w systemie IT BESTCENA EU LLC o
ograniczonym dostgpnie (dostep uzyskuje si¢ poprzez link przestany do Uzytkownika w mailu
potwierdzajacym zlozenie Zamodwienia i rejestracje Uzytkownika), zawierajacych informacje dla
Klienta na temat historii zamowien skierowanych przezen do BESTCENA EU LLC w zwiazku z
Umowag Najmu;

> Newsletter oznacza ustuge umozliwiajaca odbiorcy ustugi subskrypcje 1 otrzymywanie na
podany adres e-mail bezptatnych informacji od ustugodawcy, dotyczacych w szczegolnosci
Produktow oraz ich wtasciwosci, oferowanych przez BESTCENA EU LLC za posrednictwem
Strony Internetowe;.

e > RolaiRTVAGD.PL

« > BESTCENA EU LLC zapewnia dostep oraz petni role administratora Strony
Internetowej, na ktorej Uzytkownicy moga migdzy innymi przeglada¢ Produkty, w zwigzku
z ktorymi BESTCENA EU LLC spodziewa si¢ zawrze¢ Umowy Najmu z Uzytkownikami.

> Bestcena EU LLC moze wyznaczy¢ lokalng firme¢ do dziatan na rzecz Bestcena EU LLC w
charakterze podwykonawcy Bestcena EU LLC, w ramach ustug zwigzanych z prowadzeniem
dziatalno$ci marketingowej 1 promocyjnej, zgodnie z modelem biznesowym Uslugodawcy oraz w
celu utatwienia procesu zawierania Umoéw Najmu. iRTVAGD.pl petni role podwykonawcy, opisang
w poprzednim zdaniu.

> Uzytkownik potwierdza, ze dla jego wygody w ramach realizacji postanowien objetych
niniejszag Umowa oraz Umowa Najmu kontaktowac si¢ z nim begdzie gtownie iRTVAGD.pl, jako ze
de facto to ona wlasnie podejmowac bedzie dziatania niezbedne do wypetnienia praw i obowigzkow
BESTCENA EU LLC okreslonych w OW Strony Internetowej, jak réwniez w Umowie Najmu, w
tym takze dziatania zwigzane z obstuga klienta i logistyka.

> W ramach niniejszego pelnomocnictwa iRTVAGD.pl ma dostgp do Strony Internetowej w
lokalnej wersji jezykowej, BESTCENA EU LLC przyznaje iRTVAGD.pl rowniez prawo do



administrowania jej zawarto$cig w celu dokonywania biezacych aktualizacji na Stronie Internetowe;j
oraz utrzymania zgodnosci jej tresci ze wszystkimi istotnymi zobowigzaniami, jak rowniez do
podejmowania wszelkich koniecznych merytorycznych dziatan zwigzanych z obstugg klienta i
logistyka. Uzytkownik potwierdza, ze we wszystkich przypadkach, w ktorych Umowa Najmu
odnosi si¢ do dzialan BESTCENA EU LLC, dziatania te mogg zosta¢ podjete przez iRTVAGD.pl.

> Ani iRTVAGDpl, ani Bestcena EU LLC, nie zawieraja Umow Najmu z Uzytkownikami na
nazwe firmy lub w imieniu firmy BESTCENA EU LLC. W ramach nast¢pujgacego upowaznienia
iIRTVAGD.pl ma dostep do Strony Internetowej w lokalnej wersji jezykowej, a takze Bestcena EU
LLC przyznata firmie iRTVAGD.pl prawo do administrowania jej zawartoscig w celu dokonywania
biezacych aktualizacji na Stronie Internetowej oraz utrzymania zgodnosci jej tresci ze wszystkimi
istotnymi zobowigzaniami. Uzytkownik potwierdza, ze we wszystkich przypadkach, w ktérych OW
Strony Internetowej odnosza si¢ do dziatan BESTCENA EU LLC, dziatania te moga zostac¢ podjete
przez iIRTVAGD.pl.

> Ani Bestcena EU LLC, ani iRTVAGD.pl, nie sg stronami niniejszej umowy, jak rowniez

Umowy Najmu, nie dzialaja takze jako posrednicy migdzy Klientem a BESTCENA EU LLC
podczas zawierania rzeczonej Umowy Najmu. Rola iRTVAGD.pl w odniesieniu do Umowy Najmu
zostata zdefiniowana ponize;j.

> Powiadomienia Uzytkownik zobowigzuje si¢ do niezwtocznego informowania BESTCENA EU
LLC o wszelkich wadach zwigzanych ze §wiadczeniem ustug okreslonych w OW Strony
Internetowej, a takze do natychmiastowego powiadamiania BESTCENA EU LLC o wszystkich
okolicznosciach, ktore mogg mie¢ negatywnie wplywac na proces $wiadczenia ustug przez
BESTCENA EU LLC.

> Ochrona danych osobowychOchrona danych osobowych objeta jest zasadami zawartymi w OW
Strony Internetowej, dane przetwarzane sg zgodnie z przepisami okreslonymi w 122/2013 Z.z. o
ochrane osobnych udajov [ttumaczenie z jezyka Stowackiego: o ochronie danych osobowych]
Uzytkownik udziela BESTCENA EU LLC zgody na przetwarzanie danych osobowych
Uzytkownika podanych w Zamoéwieniu badz udostgpnionych BESTCENA EU LLC podczas
rejestracji na Stronie Internetowej lub w jakikolwiek inny sposob. Udostepnienie wspomnianych
danych osobowych BESTCENA EU LLC ma charakter nieobligatoryjny, jednakze pewne dane
osobowe mogga okazac¢ si¢ konieczne w celu umozliwienia BESTCENA EU LLC $wiadczenia ustug
wzgledem Uzytkownika. Dane osobowe Uzytkownika sg przetwarzane przez BESTCENA EU
LLC, pelniagcg funkcje Administratora Danych Osobowych, oraz przez iRTVAGD.PL Sp z 0.0. z
siedzibg w Czgstochowie, przy ul. Waszyngtona 42/15, wpisane do Rejestru Przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem 0000512259 , z Numerem Identyfikacji Podatkowe;
573284861 o kapitale zaktadowym w wysokosci 5.000 PLN, zajmujacg si¢ przetwarzaniem danych
osobowych w zwigzku z obstugg klienta oraz logistyka. Powyzsze przedsi¢biorstwa przetwarzaja
dane osobowe w celu dostarczenia ustug Uzytkownikowi na zasadach okres§lonych w OW Strony
Internetowej oraz w celu zawarcia dodatkowych umow (w szczegdlnosci Umowy Najmu), jak
réwniez w celu sporzadzenia umow lub, jesli to konieczne, wyegzekwowania ich realizacji, a takze
w celu informowania Uzytkownika o dzialalno$ci iRTVAGD i jej ofertach (cel marketingowy), w
tym migdzy innymi przesytania informacyjnych tresci reklamowych w formie elektroniczne;.
Uzytkownik jest uprawniony mi¢dzy innymi do uzyskania dostepu do wlasnych danych osobowych
oraz ich korygowania badZ usuwania. Dane te moga by¢ poprawiane lub usuwane po uprzednim
zalogowaniu si¢ przez Uzytkownika na Konto poprzez Strong Internetowa. Administrator Danych



Osobowych, rozumiany zgodnie z powyzszymi stwierdzeniami, oraz iIRTVAGD.PL, jako podmiot
zajmujacy si¢ przetwarzaniem danych osobowych, podczas przetwarzania danych osobowych
dzialaja w zgodzie ze obowigzujacymi przepisami prawa oraz zasadami polityki prywatnosci
opublikowanymi na Stronie Internetowej. STRONA INTERNETOWA 2.1. Wymagania techniczne
umozliwiajace korzystanie ze Strony Internetowej Zawartos¢ Strony Internetowej moze by¢
przegladana przez Uzytkownikdw, zarejestrowanych badz

nie. BESTCENA EU LLC moze $wiadczy¢ niektore ustugi za posrednictwem Strony Internetowe;j
wylacznie wobec zarejestrowanych Uzytkownikow. W celu korzystania ze Strony Internetowej oraz
w szczegollnosci w celu przegladania dostepnych Produktéw do wynajecia przedstawionych na
Stronie Internetowej 1 sktadania zamowien zawarcia Uméw Najmu w odniesieniu do tych
Produktow, Uzytkownik powinien postuzy¢ si¢: (i) komputerem osobistym, tabletem, smartfonem
lub podobnym urzadzeniem potaczonym z Internetem i korzystajacym ze standardowej przegladarki
internetowej; (i1) aktywnym kontem emailowym; (iii) plikami cookies oraz wtyczkami Javascript
dozwolonymi w danej przegladarce internetowe;j. 2.2. Funkcje 1 uzytkowanie Strony Internetowe;
(a) Strona Internetowa jest administrowana przez BESTCENA EU LLC, BESTCENA EU LLC w
ramach korzystania przez Uzytkownika ze Strony Internetowej $wiadczy wobec niego nastgpujace
ustugi, na podstawie przedstawionych w tym dokumencie umow:

> przegladanie katalogu Produktow, w odniesieniu do ktérych BESTCENA EU LLC spodziewa
si¢ zawrze¢ Umowy Najmu (umowa zawarta na czas okres$lony, zaczyna obowigzywaé w
momencie rozpoczgcia przegladania katalogu, przestaje za§ w momencie zakonczenia
przegladania);

* > utrzymanie Konta (umowa na czas nicokreslony);

* > skladanie zamowien na zawarcie Umow Najmu [w zwigzku z bledem w wersji
anglojezycznej dalsza cze¢$¢ podpunktu thumacze domyslnie] (umowa zawarta na czas
okreslony niezbedny do wypetnienia i ztozenia formularza zaméwieniowego, wygasajaca w
momencie ztozenia takiego zamowienia lub anulowania wypetnienia, a tym samym
anulowania ztozenia formularza zamdéwieniowego);

* > udostepnianie informacji w formie Newslettera (umowa zawarta na czas niecokreslony).

* > Uzytkownik jest uprawniony i zobowigzany do korzystania ze Strony Internetowe;]
zgodnie z jej przeznaczeniem, przepisami prawa oraz dobrymi obyczajami. Ze Strony
Internetowej oraz uslug §wiadczonych jej uzytkownikom moze korzysta¢ jedynie
Uzytkownik, ktory akceptuje OW Strony Internetowej, a w czasie korzystania z niej stosuje
si¢ do OW Strony Internetowej, jak rowniez do wszelkich innych wiazacych przepiséw
prawa i dobrych obyczajow.

> BESTCENA EU LLC oraz iRTVAGD.pl, sa upowaznione do kontrolowania w dowolnym
momencie zgodnos$ci sposobu korzystania Uzytkownika ze Strony Internetowej z warunkami
zawartymi w OW Strony Internetowej;

> Korzystanie ze Strony Internetowej oraz ustug opisanych powyzej w punkcie (a) jest bezptatne
dla wszystkich Uzytkownikow.

> Uzytkownik zgadza si¢ 1 zobowigzuje si¢ do niewykorzystywania Strony Internetowej badz jej
zawarto$ci w celu osiagniecia wtasnych korzysci lub na korzys$¢ innych jednostek, jak rowniez do



niezmieniania, nieblokowania, nieprzeciazania, niestwarzania zagrozen dla funkcjonowania Strony
Internetowej, nieomijania zabezpieczen, niewtamywania si¢ 1 niezakldcania w zaden inny sposob
dziatania Strony Internetowej, a w szczegdlnos$ci nieingerowania w jej tres¢ 1 komponenty
techniczne. Kategorycznie zakazuje si¢ korzystania ze Strony Internetowej w jakichkolwiek innych
celach, niz te, dla ktorych zostata ona utworzona, w tym zwlaszcza spamowania, podejmowania
wszelkiego rodzaju dzialalnosci komercyjnej, reklamowej, promocyjnej, propagandy politycznej
lub podobnych aktywno$ci oraz wykorzystywania Strony Internetowej w jakikolwiek bezprawny
czy nieetyczny sposob, wprowadzania na Strong Internetowg tresci, ktore pozostajg lub moglyby
pozostawaé w konflikcie z prawem, OW Strony Internetowej, praktyka biznesowa lub zasadami
moralnymi.

> Jednoczes$nie Uzytkownik zobowigzuje si¢ nie podejmowac dziatan zagrazajacych lub
bezposrednio szkodzacych reputacji BESTCENA EU LLC, iRTVAGD.pl, jak réwniez nie naruszac
oraz nie tamac technicznych zabezpieczen Strony Internetowej, nie pozyskiwac i nie
wykorzystywac informacji, na dostep do ktdrych nie zezwala si¢ Uzytkownikowi, zwlaszcza
osobistych informacji o innych Uzytkownikach (takich jak loginy, hasta, dane kontaktowe etc.).

> 1RTVAGD.pl i Bestcena EU w najszerszym dozwolonym prawnie zakresie nie ponosza
odpowiedzialnosci za wszelkie przerwy, w tym czasowa niedostepnos¢ lub czg¢§ciowa
niedostgpnos¢ Strony Internetowej spowodowang przez site wyzsza badz wyniktg z nielegalnych
dziataf osob trzecich, albo tez bgdaca skutkiem niekompatybilno$ci Strony Internetowej z
techniczng infrastrukturg Uzytkownika. 2.3. Ograniczenie, zawieszenie lub anulowanie dostepu do
Strony Internetowej BESTCENA EU LLC ma prawo ograniczy¢, zawiesi¢ lub anulowa¢ dostep
badz funkcje Strony Internetowej ze wzgledéw zwigzanych z zarzadzaniem, naprawa, konserwacja
Strony Internetowej, nawet bez informowania i zgody Uzytkownika, w szczegdlnosci (ale nie
tylko), gdy Uzytkownik badz osoby trzecie dopuszczajg si¢ naduzycia w stosunku do Strony
Internetowej lub sg podejrzani o naduzycie w stosunku do Strony internetowej, jak i w innych
przypadkach razgcego tamania przez Uzytkownika zobowigzan wynikajacych z OW Strony
Internetowej lub przepiséw prawnych. 2.4. Rejestracja Uzytkownikow

> Uzytkownicy moga korzysta¢ z podstawowych funkcji Strony Internetowej (w szczegdlnosci
przegladac katalog Produktow) bez rejestracji. Niektore funkcje Strony Internetowej sa jednak
obwarowane ograniczeniami i dostgpne jedynie dla Uzytkownikow zarejestrowanych.

* > Rejestracja Uzytkownika jest wymagana m.in. do sktadania zaméwien na Produkty.

* > Niezarejestrowany Uzytkownik, by sta¢ si¢ Uzytkownikiem zarejestrowanym,
zobowigzany jest do wypetnienia formularza rejestracyjnego umieszczonego na Stronie
Internetowej oraz w szczego6lnosci do zamieszczenia w formularzu rejestracyjnym petnej,
doktadnej i zgodnej z prawdg informacji i powiadamiania BESTCENA EU LLC o wszelkich
zmianach w swoich danych identyfikacyjnych w nim zawartych — pisemnie lub w takiej
formie, w jakiej dokonywat rejestracji; jesli tego nie uczyni, wigzace dla BESTCENA EU
LLC sa dane wprowadzone poczatkowo.

> Zarejestrowany Uzytkownik moze zalogowac si¢ na swoje Konto na Stronie Internetowe;j
wylacznie poprzez link wystany do Uzytkownika przez BESTCENA EU LLC po dokonaniu
rejestracji w mailu potwierdzajacym rejestracje¢ 1 ztozenie Zamowienia. 2.5. O$wiadczenia
uzytkownika w zwigzku z korzystaniem ze Strony Internetowe;



> Uzytkownik ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za wprowadzone i zapisane przezen na Stronie
Internetowej dane, ktore musza by¢ rzetelne, prawdziwe 1 nie mogg sta¢ w sprzecznosci z
jakimikolwiek przepisami prawa badz zasadami dobrych obyczajéw. > Uzytkownik potwierdza,
ze w razie naruszenia OW Strony Internetowej, BESTCENA EU LLC ma prawo usungc¢ tres¢
danych wprowadzonych przez Uzytkownika, natychmiastowo przerwac i/lub catkowicie odmowic¢
swiadczenia ustug oraz zablokowa¢ dostep Uzytkownika do Strony

Internetowej poprzez zablokowanie dostgpu do jego Konta, w zaleznoS$ci od tego, jak powazne jest
naruszenie przez niego OW Strony Internetowe;.

> Uzytkownik potwierdza, ze wszelkie dotyczace go dane (takie jak informacje 1 dane
wprowadzone

przez Uzytkownika na Strong¢ Internetowg, wystawione Uzytkownikowi faktury, zamdéwienia
ztozone przez Uzytkownika i inne tego rodzaju informacje) sa przechowywane przez
Administratora Strony Internetowe;j. Zaleca si¢, by Uzytkownik sporzadzit kopi¢ zapasowg tychze
danych.

> Zarejestrowany Uzytkownik wyraza zgodg¢ na otrzymywanie od Bestceny na adres
elektroniczny podany przez Uzytkownika w formularzu rejestracyjnym informacji na temat ustug
swiadczonych przez BESTCENA EU LLC lub iRTVAGD.pl, jak réwniez ogloszen, powiadomien 1
tresci biznesowych, w tym takze tego rodzaju ogloszen powiadomien i tresci majgcych charakter
promocyjny badz reklamowy. Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wycofa¢ swojg zgode
na powyzsze, co moze uczyni¢ w zaktadce ,,Preferencje” w Ustawieniach Konta Uzytkownika i/lub
poprzez telefoniczny albo osobisty kontakt z jednostka zajmujaca si¢ obstuga Klienta.

> Uzytkownik potwierdza, ze BESTCENA EU LLC zastrzega sobie prawo do zmiany w razie
potrzeby zawartosci Strony Internetowej, a takze wprowadzania zmian w zakresie Produktow
oferowanych na Stronie Internetowej, specyfikacji Produktow lub innych ustug. Zmian takich moze
dokonywac¢ bez uprzedniego powiadomienia Uzytkownika.

> Uzytkownik potwierdza, ze wszelkie komunikaty zwigzane ze Strong Internetowg przesytane
drogg elektroniczna, poprzez komunikatory internetowe lub za pomoca innego oprogramowania
badz urzadzenia, nie sg kodowane. 2.6. Oswiadczenia BESTCENA EU LLC

> BESTCENA EU LLC o$wiadcza, ze tresci publikowane przez BESTCENA EU LLC lub
iIRTVAGD.pl na Stronie Internetowej sa natury informacyjnej, niewiazacej, nie sa traktowane jako
rekomendacja lub oferta zawarcia umowy, o ile OW Strony Internetowej badz Umowa Najmu nie
wskazujg inaczej w danym przypadku i o ile specjalnie nie postanawia si¢ inaczej.

> BESTCENA EU LLC, jako jednostka $wiadczaca ustugi hostingowe zarejestrowanym
Uzytkownikom, w zwigzku z tresciami tworzonymi przez korzystajacych z hostingu lub danymi
wprowadzonymi na Stron¢ Internetowa przez Zarejestrowanych Uzytkownikow, zasadniczo nie
ponosi odpowiedzialnosci za te tresci, o ile nie otrzymata wiarygodnej informacji, iz wspomniane
tre$ci naruszaja prawa osob trzecich lub sg z jakichkolwiek innych wzgledéw niezgodne z prawem.
Otrzymawszy takie wiarygodne informacje, BESTCENA EU LLC bez zbg¢dnej zwloki zablokuje
dostep do tresci, ktorych dotycza te wiarygodne informacje. 2.7. Procedura reklamacji



> Wszelkie reklamacje dotyczace jakichkolwiek ustug swiadczonych przez BESTCENA EU LLC
za posrednictwem Strony Internetowej moga by¢ sktadane przez Uzytkownikéw droga mailowa,
poprzez wystanie wiadomosci na nastepujacy adres e-mail: biuro@irtvagd.pl

> W mailu kierowanym do BESTCENA EU LLC, zawierajacym reklamacje, Uzytkownik
powinien poda¢ szczegotowe informacje, praktycznie jak najdoktadniej przedstawiajace przedmiot
reklamacji, wlacznie z rodzajem zaj$cia 1 datg wystgpienia przedmiotu reklamacji, a takze wtasne
dane kontaktowe.

> Reklamacje beda rozpatrywane przez iRTVAGD.pl w celu uproszczenia i przyspieszenia
procesu rozpatrywania reklamacji.

> Wszelkie reklamacje sg rozpatrywane bez zbednej zwloki w przeciagu 14 dni od momentu ich
zlozenia.

> BESTCENA EU LLC lub iRTVAGD.pl, udzieli Uzytkownikowi odpowiedzi na reklamacje
droga mailowa, w

wiadomosci wystanej na adres elektroniczny wskazany przez Uzytkownika w reklamacji lub w inny
okreslony przez Uzytkownika sposob. 2.8. Zmiany OW Strony Internetowe;j

Niniejsze OW Strony Internetowej moga by¢ modytikowane przez BESTCENA EU LLC. O
wszelkich tego rodzaju zmianach Uzytkownicy bgda informowani w momencie ich wej$cia w
zycie. Zmodyfikowane OW Strony

Internetowej sa wigzace dla Uzytkownika, ktory rozpoczat korzystanie z ustug na zasadach
okreslonych w OW Strony Internetowej. Zmodyfikowane OW Strony Internetowej sg wigzace dla
Uzytkownika, ktory rozpoczal korzystanie z ustug na zasadach okreslonych w poprzedniej wersji
OW Strony Internetowej wyltacznie, jesli Uzytkownik potwierdzit akceptacj¢ tych zmian poprzez
odpowiednig deklaracj¢ w odnosnym formularzu na Stronie Internetowe;j. 2.9. Postanowienia
koncowe

> Jesli ktorekolwiek z postanowien zawartych w niniejszych OW Strony Internetowej zostanie
przez wlasciwy sad uznane za niewazne lub niewykonalne, wéwczas OW Strony Internetowe, w
tym wszystkie inne warunki, zachowuja pelng moc 1 skutek, tak jakby niewazny badZ niewykonalny
zapis nigdy nie zostal w nich zawarty.

> Niniejsze OW Strony Internetowej podlegaja Prawu Republiki Stowackiej. Wybor nadrzednego
prawa nie ogranicza ani w zaden sposob nie wyklucza praw Uzytkownika na podstawie artykutéw
1-16e polskiej Ustawy o ochronie niektdrych praw konsumentdw oraz odpowiedzialnosci za szkode
wyrzadzong przez produkt niebezpieczny.

> Strony ktorejkolwiek z umow zawartych na warunkach okreslonych przez niniejsze OW Strony
Internetowej zobowigzuja si¢ do rozwigzywania wszelkich sporow w sposob polubowny, bez
wchodzenia na droge sadowa. Jesli takie rozstrzygnigcie nie bedzie mozliwe, spor zostanie



skierowany do sadu wlasciwego dla jego rozstrzygnigcia.



