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Tätigkeitsbeschreibung

erfahrener Windtunnelinstruktor/in

(mindestens 1 Jahr Berufserfahrung)



WIND·O·BONA

Prater 7, A-1020 Wien

Tel.: + 43 (0) 676 674 62 03

stefanie.liller@windobona.at



WIND·O·BONA Wien ist Europas modernster Freizeitwindkanal in-mitten des Wiener

Praters. Unsere Anlage ermöglicht es das Gefühl des freien Falls wie bei einem

Fallschirmsprung, zu erleben.



Die/Der Windtunnelinstruktor/in interagiert direkt mit dem Kunden und muss in der Lage

sein konzentriert, in langen Schichten durchgehend zu arbeiten. Die Arbeitszeiten richten



sich nach der Buchungssituation und finden im Schichtsystem statt. Der Schwerpunkt der

Arbeit liegt u.a. auch auf Abenden, Wochenenden, Schulferien und Feiertagen.



Der/Die Windtunnelinstruktor/in sollte überdurchschnittliche Aufmerksamkeit auf den

Kundenservice, die Sicherheit, sowie auf alle Varianten der Flugeinweisungen im

generellen legen und hierbei für neue Aufgaben und Situationen offen sein.

Unsere Anforderungen an den Kandidaten:

•



Engagement &amp; ein hohes Mass an Kundenorientierung



•



Fähigkeit Anweisungen anzunehmen und auszuführen



•



Fähigkeit Kunden in allen Altersstufen das Fliegen zu vermitteln und zu

unterrichten



•



Fähigkeit und Bereitschaft sich in ein Team zu integrieren und den Erfolg des

Teams zu unterstützen



•



Freundlich, motiviert, tatkräftig und präzise im Aus-führen von übertragenden

Aufgaben



•

•



Sicherheitsbewusst und Verantwortungsvoll



Überdurchschnittliche körperliche Fitness (Fähigkeit mit Kunden bis zu 120kg zu

arbeiten)



•



Gepflegtes äußeres Erscheinungsbild



•

•



Gute Kenntnisse der deutschen und englische Sprache in Wort in Schrift



Technisches Verständnis für den Windtunnel und Fähigkeit den Tunnel und

dazugehörige Systeme zu bedienen



•

•

•



Bereitschaft am Wochenende/Feiertage/Ferien zu arbeiten

Pünktlichkeit wird vorausgesetzt



Lösungsorientierte Verhaltensweise



Aufgabenbereich des Kandidaten

•

•

•

•

•

•

•

•



Betreuung von Erstfliegern



Betreuung von Skydiver/Proflyern



Bedienung des Windkanals und seiner Komponenten



Zusätzliche Kundenbetreuung in der Beratung unserer Produktpalette

Generelles Zeitmanagement



Generelles Management der Windtunnelanlage

Erhaltung der Anlage



Nicht-vorhergesehene Zwischenfälle ad hoc lösen



Zu jedem Zeitpunkt ist die generelle Sicherheit, zeit-optimierter Ablauf im operativen

Bereich sowie die Kunden-Zufriedenheit das höchste Ziel und Priorität des/der

Windtunnelinstruktors/in.



Aufgrund der Zugehörigkeit zu einem kollektivfreien Gewerbe, ist das Gehalt abhängig von

der Qualifikation verhandelbar.



Fühlen Sie sich von unserem Stellenprofil angesprochen und haben bereits 1 Jahr



Erfahrung als Windtunnelinstruktor und sind in der Lage alle dynamischen/statischen

Flugmanöver zu unterrichten?



Arbeitsbeginn vorrausichtlich Spätsommer 2015.

Dann bewerben Sie sich unter stefanie.liller@windobona.at
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