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Intfroduzione.

Negli ultimi anni, tra i vari illeciti consumati presso lo scalo aeroportuale della
Malpensa, il contrabbando di T.L.E. ha fatto registrare un notevole incremento, sia
in Area Passeggeri, che in Area Cargo City.

Il fenomeno risulta in continua crescita, e va inserito in un contesto aeroportuale
che, anche in vista dell’Expo 2015, registrerd un notevole incremento di
passeggeri, merci e spedizioni in arrivo presso lo scalo varesino, evento che
metterd a dura prova il dispositivo di controllo messo in campo dalla Guardia di
Finanza del Gruppo Malpensa a contrasto di tutti gli illeciti.

Diventa quindi molto importante razionalizzare sempre piu le risorse umane,
ricercare soluzioni organizzative complementari e implementare al massimo la
tecnologia a disposizione, al fine di trovare piena rispondenza di risultati rispetto
alla pianificazione delle attivitd ed al perseguimento degli obiettivi prefissati.

Da qui nasce la necessitd di disporre di un applicativo specifico finalizzato alla
lotta al contrabbando di TLE, che si affianchera a quelli gia esistenti a contrasto
del traffico di stupefacenti e valuta.

Quest’applicativo, denominato To.S.S. (acronimo di Tobacco Surveillance
System), & di semplice installazione e utilizzo, e fornird, una volta installato presso
tutte le postazioni di controllo della Guardia di Finanza all’'interno dell’aeroporto di
Malpensa, un valido supporto all’attivitd operativa.

Scopo di questo manuale e I'esposizione delle funzionalitd operative offerte
all'utente; si provvede in particolare a descrivere il significato delle informazioni
presentate e I'operativitd delle funzioni disponibili.
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Installazione.

Per installare il programma, eseguire il file di setup. Apparird quindi una procedura
guidata d'installazione come da schermata sottostante:

iZ Instaliazione di Applicative TLE

Installazione guidata di
Applicativo TLE

LUrstalaaons godsta nstalers Sophcative TLE nel covouter
i use. Per continuars, soeglere Svanti, Per usore
dalInstalzcione guidsts, sceghere Amndia

Una volta premuto il pulsante “Avanti” seguird una nuova schermata, con |l
contratto di licenza ed i requisiti minimi:

..

-

N

2 Contratio di hicenra & Applicative TLE
Contratto d kcenza con MNtente finsle
Legpers sttertanwcts | Contrato & kowrcs

CONTRAITO D¢ UCDITA ERECUTET) OV SISTERSA

UCBEA
Bao £ LEDTO MOTAFICIPE O DETRIBIRRE A TSI UAPPUCATIVO OGN
TENTATIVO D4 MOFICARE O DESTHBUIRE ALY MENTI UAPPLICATIVO NOMN T
LMTONIZAT0 EFA2 THRLNIASE 2UTOMMLTTCSMENTE § DIRITTI SABANTITY
DA QUESTA ICEICA

| cindets § 2mts> | | 2mde |
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Dopo aver accettato i termini del contratto dilicenza e premuto "Avanti” saranno
richiesti i dati dell’'utente e dell’organizzazione.

| <iaeve | Mare> | | sonts |

Inseriti i dati richiesti e cliccando sul pulsante “Avanti” apparird una scheramta
come quella sottostante dove si scegliera I'installazione “Tipica”.

-

1Y Installarione di Applicative TLE

ot tipo & inst
Seezonye 4 too A retalanore desder sto

Liphca
Inztafs ke corstiwrsstiche del programme i comers, Consighsta
e magpux pate degh e,

Personsbzrate

Conserte dfuterte A sehanonare le car stterstahe do
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Cliccare sul pulsante “Installa™ per avviare l'installazione. Es. schermata:

2 Installarione di Applicativo TLI

Inies> el rat dasure gadata

Fer iriowe Mostalacore, fare die su Instslle. Se 5 desiders verficare 0 nodfare =
A et
dafnstalssions qudata

w, scoghere [ndietro. Fars the su Arnulla per acre

1<M‘.':;u’] Inwtabe | L Avea

Seguird una schermata con il progresso dell’installazione in corso.

1% Instadlazione i Applicative TLI

Inst sl sione & Apple ativo TLE

dere ¢ comph definstalsnone guadata, Lcperazune pub ndwecre
st mruth,

Stath:  Copls del nuon e i con

O O T L LR LI TR LI T

L'ultima schermata riassume I'avvenuta installazione. Premere il pulsante “Fine”
per chiudere la finestra.
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i Instaltazione di Applicative TLI

Completamento
dell'Installazione guidata di
Applicativo TLE

P inces dallirt sllasons gucdala, Fare O sl puisacts
Fes

Sul desktop sard creato un collegamento ed una cartella contenente

I'applicativo ed il manuale d'uso in formato “pdf”.

Login.

Accesso.
Una volta installato I'applicativo To.S.S., I'accesso avviene cliccando sull'icona
“Applicativo TLE" presente sul desktop.

e 4
- e T N

Applicativo
TLE

%

Applicativo
TLE

& )@ T 1143

Per accedere al programma, € richiesta una specifica password fornita
dall'’ Amministratore del sistema.
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Si sottolinea che la password fornita & strettamente personale e permette di
accedere a tutte le funzioni del programma, senza nessuna preclusione (non sard
in alcun modo possibile modificare il programma da parte dell’utente).

Nel caso in cui si inserisca una password errata viene mostrato il messaggio
“Password non valida”.

Se illogin va a buon fine viene aperta la finestra del programma.

Al momento dell’apertura potrebbe comparire:

Informazioni sulla sicurezza per Microsoft Access @

@ E stato individuato un potenziale problema di sicurezza.

Avviso: non & possibile stabilire se il contenuto proviene da una
fonte attendibile. Lasciare disattivato il contenuto, a meno che
non fornisca funzionalita essenziali e la fonte sia ritenuta
attendibile.

Percorso file: C:\...s\sov'\Desktop'\Applicativo TLE \Applicativo TLE.accdr

1l file potrebbe includere contenuto dannoso per il computer. Aprire il file o
annullare l'operazione?

Ulteriori informazioni

Cae ) Come ]

Cliccare su "Apri”. Si aprira la seguente schermata iniziale:

TOBACCO SURVEILLANCE SYSTEM

Ll Gitth di provenienza = Nazione di provenienza
g =
>

| Destinatario / Passeggero r:; g Compagnia aerea
= . :

— E 4 —
Tipologia TLE A = Marca TLE
>_ =

-
Periodo G | Area del fermo

Grafici : "; Uscita
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Funzioni.

Una volta autenticato, all’'utente sara presentata una schermata con una serie di
funzioni a disposizione.

Le funzioni disponibili possono essere raggruppate come segue:

Citta di provenienza Nazione di provenienza
Destinatario / Passeggero Compagnia aerea
Tipologia TLE Marca TLE
Periodo Area del fermo
Grafici Uscita

Info

Si procederd ora analizzando le varie voci e le funzionalitd da esse accessibili.

Cittd di provenienza.

Questa funzione permette di effettuare una selezione delle citta tra quelle
presenti nel sistema riguardante i fermi di TLE legati a spedizioni postali, merci o
passeggeri in arrivo sul territorio nazionale, oppure inserendone una nell’apposito
campo bianco.

Cliccando sul pulsante “Citta di provenienza”, si aprird questa schermata:

SELEZIONARE UNA CITTA' DI PROVENIENZA DALL'ELENCO

‘ Ricerca Menu iniziale
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Provvedere a selezionare la “Cittd di provenienza” tra quelle presenti mediante
I'apposita freccetta a destra del campo bianco:

SELEZIONARE UNA CITTA' DI PROVENIENZA DALL'ELENCO

Riceroa ‘ ‘ Menu Inlziale

Atene
Chisinau

La Romana
Tirana
Tiraspol
Varsavia

In alternativa inserire la citta nel campo bianco come nella schermata di seguito
descritta:

SELEZIONARE UNA CITTA' DI PROVENIENZA DALL'ELENCO

2 pol ‘ Ricerca ’ l Menu iniziale
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Dopo aver cliccato sul tasto “Ricerca”, si aprird una schermata con tutte le
informazioni riguardanti le spedizioni/merci/passeggeri presenti nel data base del
sistema relativamente ai fermi di TLE effettuati dal Gruppo Malpensa sulla base
della citta di provenienza inserita.

Le informazioni fornite riguardano la data del fermo, la nazione di provenienza, la
compagnia aerea interessata, la ftipologia di TLE (sigarette, sigari e tabacco
sfuso), I’Area del fermo (Area Cargo o terminal passeggeri), citta di provenienza,
citta di destinazione, marca di TLE, mittente, destinatario, quantitd in grammi. Se
trattasi di TLE a seguito di passeggeri, il nominativo dello stesso comparira solo nel
campo destinatario / passeggero, mentre il campo mittente sard vuoto.

Es. di schermata:

RICERCA PER CITTA' DI PROVENIENZA

Nazione di provenienza Compagnia aerea Tipologia TLE
J Moldavia Lot Sigarette

Area del fermo  Citta di provenienza Citta di destinazione Marea TLE
Terminal Tiraspol Manfredonia Vicheroy

Mittente Destinatario / Passeggero  Quantitd in grammi

Giuseppe Rossi 710

Data Nazione di provenienza Compagnia aerea Tipologia TLE 1
02/10/2014 Moldavia Lot Tabacco sfuso
Area del fermo  Citta di provenienza Citta di destinazione Mareca TLE
Cargo Tiraspol Frosinone Route 66

Mittente Destinatario / Passeggero  Quantitd in grammi

Aleksandra Balan Lyudmila Strilciuk 1000
Data Nazione di provenienza Compagnia aerea Tipologia TLE
13/02/2015 Moldavia Lot Sigarette
Area del fermo  Citta di provenienza Citta di destinazione Marca TLE
Terminal Tiraspol Lucca Vicheroy

Mittente Destinatario / Passeggero  Quantitd in grammi

losif Strilciuk 480
-

Record: M 1di3 L § Messun filtro | Cerca

E' possibile stampare i record visualizzati tramite I'apposito pulsante raffigurante
una “stampante” presente a fondo pagina.

Cliccando su “Uscita” si esce dal programma mentre cliccando su “Menu
iniziale”, si torna al menu principale.
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Destinatario / Passeggero.

Questa funzione permette di eseguire una ricerca relativamente al destinatario di
una spedizione postale o di merci, nonché in base al nominativo di un
passeggero.

Cliccando sul relativo pulsante, si aprird la seguente schermata:

INSERIRE UN NOMINATIVO O PARTE DI UN NOMINATIVO

5 [ : i,
‘ .

NOME COGNOME

Inserire il dato richiesto. L'inserimento potrad avvenire immettendo il nome (es.:
Mario), iI cognome (es.: Rossi), il cognome e nome contemporaneamente (es.:
Mario Rossi).
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E' anche possibile inserire parti di nome e/o cognome (da un minimo di una
lettera).

INSERIRE UN NOMINATIVO O PARTE DI UN NOMINATIVO

~ ,' e . e
‘ - -

l NOME COGNOME

Se l'interrogazione avra esito positivo, sard visualizzata una schermata con uno o
piu risultati presenti relativamente al dato inserito.

Le informazioni fornite riguardano la data del fermo, la nazione di provenienza, la
compagnia aerea interessata, la tipologia di TLE (sigarette, sigari e tabacco
sfuso), I'’Area del fermo (Area Cargo o terminal passeggeri), cittd di provenienza,
citta di destinazione, marca di TLE, mittente, destinatario / passeggero, quantitd in
grammi. Se frattasi di TLE a seguito di passeggeri, iI hominativo dello stesso
comparira solo nel campo destfinatario / passeggero, mentre iI campo mittente
sard vuoto.
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RICERCA PER DESTINATARIO / PASSEGGERO

Area del fermo

Cargo

Data
03/02/2012

Area del fermo

Terminal

Record: M 1di2

Nazione di provenienza
Moldavia

Citta di provenienza
Chisinau

Mittente

Pavel Syrwiesky

Nazione di provenienza
Albania

Citta di provenienza
Tirana

Mittente

[ % Messun filtro

Menu iniziale

Compagnia aerea

Air Baltic

Citta di destinazione
Milano

Destinatario / Passeggero
Mario Rossi

Compagnia aerea

Air Baltic

Citta di destinazione
Cagliari

Destinatario / Passeggero
Mark Brytosh

Es. di schermata:

Tipologia TLE
Sigarette

Marca TLE
Marlboro

Quantita in grammi
400

Tipologia TLE
Tabacco sfuso
Marea TLE

Route 66

Quantita in grammi
1500

In caso diricerca negativa, si aprird una schermata priva di risultati.

RICERCA PER DESTINATARIO / PASSEGGERO

Record:
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Questa funzione & di fondamentale importanza tra guelle disponibili. Infatti,
permette ad esempio di incrociare i dati di una lista passeggeri / spedizioni con
quella disponibile in archivio, evidenziandone quindi i precedenti di TLE in ambito
aeroportuale e consentendo una selezione mirata con congruo anticipo.

Si possono stampare i record visuadlizzati mediante il pulsante raffigurante una
“stampante” presente in basso a sinistra.

Cliccare su “Uscita” per uscire dal programma oppure cliccare su “Menu iniziale”
per tornare al menu principale.

Tipologia di TLE.

Questa funzione permette di eseguire una ricerca sulla fipologia di TLE sequestrati
presenti a sistema (sigarette, sigari, tabacco sfuso).

Cliccando sul relativo pulsante, si aprira la seguente schermata:

SELEZIONARE UNA TIPOLOGIA DI TLE DALL'ELENCO

Menu iniziale
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Selezionare la voce che interessa attraverso la freccetta a destra del campo
bianco (sigarette, sigari, tabacco sfuso). Es. di schermata:

SELEZIONARE UNA TIPOLOGIA DI TLE DALL'ELENCO

. .

Sigarette

Sigari
labacco sfuso

A9 ) 0

Cliccare su “Ricerca”.

Se I'interrogazione avra esito positivo, si aprird una schermata con uno o piu
risultati presenti riguardante la tipologia di TLE selezionata.

Le informazioni fornite riguardano la data del fermo, la nazione di provenienza, la
compagnia aerea interessata, la tipologia di TLE (sigarette, sigari e tabacco
sfuso), I’Area del fermo (Area Cargo o ferminal passeggeri), citta di provenienza,
citta di destinazione, marca di TLE, mittente, destinatario / passeggero, quantita in
grammi. Se frattasi di TLE a seguito di passeggeri, iI hominativo dello stesso
comparird solo nel campo destinatario / passeggero, mentre il campo mittente
sard vuoto.
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Es. di schermata:

RICERCA PER TIPOLOGIA DI TLE

15,/04/2012
Area del fermo

Cargo

Data
09/07/2012
Area del fermo
Terminal

Data
13/01/2013
Area del fermo
Cargo

Record: W 1did

Nazione di provenienza
Polonia

Citta di provenienza
Varsavia

Mittente

Andrej Gruskowski

Nazione di provenienza
Moldavia

Citta di provenienza
Tiraspol

Mittente

Nazione di provenienza
Grecia

Citta di provenienza
Atene

Mittente

Doris Krygunis

§ Messun filtro

Cerca

Menu iniziale

Compagnia aerea

Lot

Citta di destinazione
Settimo Torinese
Destinatario / Passeggero
Felice Letti

Compagnia aerea

Lot

Citta di destinazione
Manfredonia

Destinatario / Passeggero
Giuseppe Rossi

Compagnia aerea

fegean Airlines

Citta di destinazione
Trieste

Destinatario / Passeggero
Antonio Galimberti

Tipologia TLE
Sigarette

Marca TLE

L&D

Quantita in grammi
590

Tipologia TLE
Sigarette

Marca TLE

Vicheroy

Quantitd in grammi
710

Tipologia TLE
Sigarette

Marca TLE

Marlboro

Quantitd in grammi
370

Per stampare i record visualizzati, cliccare sull'icona raffigurante una “stampante”
presente a fondo pagina.

Cliccando su “Uscita” si esce dal programma mentre cliccando su “Menu
iniziale”, si torna al menu principale.
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Periodo.

Questa funzione permette di effeftuare una ricerca su un periodo ben definito
indicato dall’'utente.

Cliccando sul relativo pulsante, apparira la seguente schermata:

SELEZIONARE UN PERIODO DALL'ELENCO

Il periodo puo essere selezionato attraverso i campi bianchi presenti in schermata
(utilizzare per la selezione le freccette poste a destra di ogni campo).

| due campi bianchi presenti sulla sinistra si riferiscono alla selezione per inizio
periodo attraverso la scelta dell’anno e del mese di riferimento (in archivio sono
presenti tutti i dati iguardanti gli anni 2012, 2013, 2014 e 2015).

| due campi a destra si riferiscono alla selezione per fine periodo sempre
attraverso la scelta dell’anno e del mese di riferimento (in archivio sono presenti
tutti | dati riguardanti gli anni 2012, 2013, 2014 e 2015).
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Esempio di schermata:

SELEZIONARE UN PERIODO DALL'ELENCO

SRR 0 012 v 2014 v ‘ Ricerca ' ‘ Menu iniziale
' - — — A NS S T
I 01/04/2012 01/07/201

Cliccare su “Ricerca.

Se I'interrogazione avra esito positivo, si aprird una schermata con uno o pivu
risultati presenti relativamente al periodo selezionato.

Le informazioni fornite riguardano la data del fermo, la nazione di provenienza, la
compagnia aerea interessata, la tipologia di TLE (sigarette, sigari e tabacco
sfuso), I'Area del fermo (Area Cargo o terminal passeggeri), cittd di provenienza,
citta di destinazione, marca di TLE, mittente, destinatario, quantita in grammi.

Se trattasi di TLE a seguito di passeggeri, il nominativo dello stesso comparira solo
nel campo destinatario / passeggero, mentre il campo mittente sara vuoto.
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Es. di schermata:

RICERCA PER PERIODO

Area del fermo

Cargo

Data
09/07/2012
Area del fermo
Terminal

Data
13/01/2013
Area del fermo
Cargo

Record: W 1dil2

Mazione di provenienza
Paolonia

Citta di provenienza
Varsavia

Mittente

Andrej Gruskowski

Mazione di provenienza
Maoldavia

Citta di provenienza
Tiraspol

Mittente

Mazione di provenienza
Grecia

Citta di provenienza
Atene

Mittente

Doris Krygunis

oM & Nessun filtro

Cerca

Menu iniziale

Compagnia aerea

Lot

Citta di destinazione
Settimo Torinese
Destinatario / Passeggero
Felice Letti

Compagnia aerea

Lot

Citta di destinazione
Manfraedonia

Destinatario / Passeggero
Giuseppe Rossi

Compagnia aerea

Aegean Airlines

Citta di destinazione
Trieste

Destinatario / Passeggero
Antonio Galimberti

4

Tipologia TLE
Sigarette

Marca TLE

L&D

Quantita in grammi
590

Tipologia TLE
Sigarette

Marca TLE

Vicheroy

Quantita in grammi
710

Tipologia TLE
Sigarette

Marca TLE

Marlboro

Quantita in grammi
370

E' eventualmente possibile stampare i record visualizzati tframite |'apposito
pulsante raffigurante una “stampante” presente a fondo pagina.

Cliccare su “Uscita” per uscire dal programma oppure cliccare su “Menu iniziale”
per ritornare al menu principale.
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Grdfici.

Questa funzione permette di avere informazioni disponibili espresse in percentuale
su un periodo ben definito selezionato dall’'utente.

Cliccando sul pulsante “Grafici”, verrd visualizzata la seguente schermata:

SELEZIONARE UN PERIODO DALL' ELENCO

Le informazioni fornite contemporaneamente attraverso quattro grafici di
riferimento riguardano le aree dei fermi, le nazioni di provenienza, le compagnie
aeree e le tipologie di TLE.

Il periodo pud essere selezionato attraverso i campi bianchi presenti in schermata
(utilizzare per la selezione le freccette poste a destra di ogni campo).

| due campi bianchi presenti sulla sinistra si riferiscono alla selezione per inizio
periodo attraverso la scelta del’anno e del mese di riferimento (in archivio sono
presenti tutti i dati iguardanti gli anni 2012, 2013, 2014 e 2015).

| due campi a destra si riferiscono alla selezione per fine periodo sempre
attraverso la scelta dell’anno e del mese di riferimento (in archivio sono presenti
tutti i dati iguardanti gli anni 2012, 2013, 2014 e 2015).
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Esempio di schermata:

SELEZIONARE UN PERIODO DALL'ELENCO

IS 2012 v 2014 v ] Ricerca ‘ ‘ Menu iniziale
|
0 01/01/2012 v 01/01/201 u

Cliccando sul tasto “Ricerca”, compariranno quattro grafici:

GRAFICI NEL PERIODO 01/01/2012 -01/01/2014

Area del fermo Nazioni di provenienza
Repubblica
Dominicana Albania
17% 17%
Terminal Cargo Polonia_o
0% 50% 17% Grecia
Moldavia 32%
17%
Compagnie aeree Tipolegia TLE
Aegean
Airlines Tabacco
Lot 17% sfuso
32% 33%
_Air Baltic Sigarette
17% 50%

\ Blue Sigari
Panorama 17%

17%

O & e

Manuale d'uso To.S.S. 21



Premere I'apposito pulsante raffigurante una “stampante” presente in basso @
sinistra per stampare i grafici visualizzati

Cliccando su “Uscita” ci si scollega dal programma mentre cliccando su “Menu
iniziale”, si torna al menu principale.

Nazione di provenienza.

Questa funzione permette di eseguire una ricerca in base alla nazione di
provenienza (per spedizioni, merci o passeggeri).

Cliccando sul pulsante “Nazione di provenienza”, si aprird questa schermata:

SELEZIONARE UNA NAZIONE DI PROVENIENZA DALL'ELENCO

Menu iniziale
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Provvedere a scegliere una nazione di provenienza tra quelle presenti in archivio
mediante I'apposita freccetta a destra del campo bianco.

SELEZIONARE UNA NAZIONE DI PROVENIENZA DALL'ELENCO

| Ricercs Manu inlziale

Albania

Grecia

Moldavia

Polonia

Repubblica Dominicana

In alternativa inserire la nazione di provenienza nel campo bianco a disposizione
come nella schermata di seguito descritta:

SELEZIONARE UNA NAZIONE DI PROVENIENZA DALL'ELENCO

) f nlhhln a Domini¢ .Il\.l | Ricerca Manu iniziale
]
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Dopo aver cliccato sul tasto “Ricerca”, si aprird una schermata con tutte le
informazioni riguardanti le spedizioni/merci/passeggeri presenti nel data base del
sistema riguardo ai fermi di TLE effettuati dal Gruppo Malpensa sulla base della
nazione di provenienza selezionata.

Le informazioni fornite riguardano la data del fermo, la nazione di provenienza, la
compagnia aerea interessata, la tipologia di TLE (sigarette, sigari e tabacco
sfuso), I’Area del fermo (Area Cargo o terminal passeggeri), citta di provenienza,
citta di destinazione, marca di TLE, mittente, destinatario / passeggero, quantitd in
grammi.

Se frattasi di TLE a seguito di passeggeri, il nominativo dello stesso comparira solo
nel campo destinatario / passeggero, mentre il campo mittente sard vuoto.

Es. di schermata:

RICERCA PER NAZIONE DI PROVENIENZA

Data Nazione di provenienza Compagnia aerea Tipolegia TLE
3 Repubblica Dominicana Blue Panorama Sigari
Area del fermo  Cittd di provenienza Citta di destinazione Marca TLE
Terminal La Romana Maonza Hawvana
Mittente Destinatario / Passeggere  Quantitd in grammi
Fabio Porzi 530
Data Nazione di provenienza Compagnia aerea Tipologia TLE
15/04/2014 Repubblica Dominicana Blue Panorama Sigari
Area del fermo  Citta di provenienza Citta di destinazione Marca TLE
Terminal La Romana Torino Havana |
Mittente Destinatario / Passeggero  Quantita in grammi 3
Paolo Nazelli 840
-
Record: M 1di2 L} § Messun filtro | (Cerca

Per stampare i record visualizzati, cliccare sull’apposita icona raffigurante una
“stampante” presente a fondo pagina.

Cliccare su “Uscita” per uscire dal programma o cliccare su “Menu iniziale” per
ritornare al menu principale.

Manuale d'uso To.S.S. 24



Compagnia aereaq.

Questa funzione permette di compiere una ricerca selezionando una compagnia
aerea diriferimento.

Cliccando sul pulsante “Compagnia aerea”, si aprird questa schermata:

SELEZIONARE UNA COMPAGNIA AEREA DALL'ELENCO

Menu iniziale
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Provvedere a selezionare una compagnia aerea tra quelle presenti in archivio
mediante I'apposita freccetta a destra del campo bianco.

Es. di schermata:
SELEZIONARE UNA COMPAGNIA AEREA DALL'ELENCO

| Ricerea Menuy inigiale

Aegean Airlines
Air Baltic
Air Moldova

Blue Panorama

In alternativa inserire i nome della compagnia aerea nel campo bianco a
disposizione come nella schermata di seguito descritta:

SELEZIONARE UNA COMPAGNIA AEREA DALL'ELENCO

% : r Baltic Ricerca Menu inizisle
i
‘
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Dopo aver cliccato sul tasto “Ricerca”, si aprird una schermata con tutte le
informazioni riguardanti le spedizioni/merci/passeggeri presenti nel data base del
sistema relativamente ai fermi di TLE effettuati dal Gruppo Malpensa sulla base
della compagnia aerea selezionata.

Le informazioni fornite riguardano la data del fermo, la nazione di provenienza, la
compagnia aerea interessata, la tipologia di TLE (sigarette, sigari e tabacco
sfuso), I’Area del fermo (Area Cargo o terminal passeggeri), citta di provenienza,
citta di destinazione, marca di TLE, mittente, destinatario, quantita in grammi.

Se trattasi di TLE a seguito di passeggeri, il nominativo dello stesso comparird solo

nel campo destinatario / passeggero, mentre il campo mittente sard vuoto.

Es. di schermata:

RICERCA PER COMPAGNIA AEREA

Data Nazione di provenienza Compagnia aerea Tipologia TLE
03 12 Albania Air Baltic Tabacco sfuso
Area del fermo  Citta di provenienza Citta di destinazione Marea TLE
Terminal Tirana Cagliari Route 66

Mittente Destinatario / Passeggero  Quantitd in grammi

Mark Brytosh 1500

Data Nazione di provenienza Compagnia aerea Tipologia TLE 1
10/01/2014 Moldavia Air Baltic Sigarette
Area del fermo  Citta di provenienza Citta di destinazione Marca TLE
Cargo Chisinau Milano Marlboro

Mittente Destinatario / Passeggero  Quantita in grammi

Pavel Syrwiesky Mario Rossi 400
Data Nazione di provenienza Compagnia aerea Tipologia TLE
05/08/2014 Albania Air Baltic Sigarette
Area del fermo  Citta di provenienza Citta di destinazione Marca TLE
Terminal Tirana Rovigo Marlboro

Mittente Destinatario / Passeggero  Quantita in grammi

Susanna Terni 420
-

Record: M 1di3 L & Messun filtro | Cerca

Menu iniziale

| record visualizzati possono essere stampati framite I'apposita icona raffigurante
una “stampante” presente a fondo pagina.

Cliccando su “Uscita” si esce dal programma mentre cliccando su “Menu
iniziale”, si torna al menu principale.
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Marca TLE.

Questa funzione permette direalizzare una ricerca selezionando una marca di TLE
di riferimento.

Cliccando sul pulsante “Marca TLE”, si aprira questa schermata:

SELEZIONARE UNA MARCA DALL'ELENCO

Menu iniziale
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Scegliere una marca tra quelle presenti in archivio mediante I'apposita freccetta
a destra del campo bianco.

SELEZIONARE UNA MARCA DALL'ELENCO

Ricerca Menu iniziale

Havana

King

L&D

Marlboro
| Route 66
| Vicheroy

wnene
MESITIT

In alternativa inserire il nome della marca nel campo bianco a disposizione come
nella schermata di seguito descritta:

SELEZIONARE UNA MARCA DALL'ELENCO

Manuale d'uso To.S.S.



Dopo aver cliccato sul pulsante “Ricerca”, si aprird una schermata con futte le
informazioni riguardanti le spedizioni/merci/passeggeri presenti nel data base del
sistema riguardo ai fermi di TLE effettuati dal Gruppo Malpensa sulla base della
marca selezionata.

Le informazioni fornite riguardano la data del fermo, la nazione di provenienza, la
compagnia aerea interessata, la tipologia di TLE (sigarette, sigari e tabacco
sfuso), I’Area del fermo (Area Cargo o terminal passeggeri), citta di provenienza,
citta di destinazione, marca di TLE, mittente, destinatario / passeggero, quantitd in
grammi.

Se frattasi di TLE a seguito di passeggeri, il nominativo dello stesso comparira solo

nel campo destinatario / passeggero, mentre il campo mittente sarda vuoto.

Es. di schermata:

RICERCA PER MARCA DI TLE

Data Mazione di provenienza Compagnia aerea Tipologia TLE
0 012 Albania Air Baltic Tabacco sfuso
Area del fermeo  Cittd di provenienza Citta di destinazione Marea TLE
Terminal Tirana Cagliari Route 66

Mittente Destinatario / Passeggero  Quantita in grammi

Mark Brytosh 1500 =

Data Mazione di provenienza Compagnia aerea Tipelogia TLE
13/02/2014 Polonia Lot Tabacco sfuso
Area del fermo  Citta di provenienza Citta di destinazione Marca TLE
Cargo Varsavia Mapoli Route 66

Mittente Destinatario / Passeggero  Quantita in grammi

Ewa Nowak Ciro Esposito 1500
Data Mazione di provenienza Compagnia aerea Tipologia TLE
14/05/2014 Polonia Lot Tabacco sfuso
Area del fermo  Cittad di provenienza Citta di destinazione Mareca TLE
Cargo Varsavia Padova Route 66

Mittente Destinatario / Passeggero  Quantita in grammi

Dariusz Mazur Giacomo Zenna 250

-

Record: 1dis Lo { Messun filtro | |Cerca

Menu iniziale

E' possibile stampare i record visualizzati attraverso I'apposita icona raffigurante
una “stampante” presente in basso a sinistra.

Cliccando su *“Uscita” si esce dal programma mentre cliccando su “Menu
iniziale", si torna al menu principale.
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Area del fermo.

Questa funzione permette di effettuare una ricerca in base alla localizzazione del
fermo effettuato (Cargo o Terminal).

Cliccando sul pulsante “Area del fermo”, verra visualizzata questa schermata:

SELEZIONARE L'AREA DEL FERMO DALL'ELENCO

‘ Ricerca ‘ ‘ Menu iniziale

Selezionare I' Area del fermo tra quelle presenti in archivio.
Le scelte disponibili sono due:

“Cargo” fornisce informazioni sui fermi di TLE effettuati su merci e spedizioni presso
i magazzini della predetta Area;

“Terminal” idenfifica I'Area passeggeri sia del Terminal 1, che del Terminal 2,
relativamente ai fermi di TLE effettuati a carico di passeggeri.
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Esempio di schermata:

SELEZIONARE L'AREA DEL FERMO DALL'ELENCO

Cargo
Terminal

Dopo aver cliccato sul tasto “Ricerca”, si aprird una schermata con tutte le
informazioni riguardanti le spedizioni/merci/passeggeri presenti nel data base del
sistema riguardo ai fermi di TLE effettuati dal Gruppo Malpensa sulla base
dell’ Area del fermo selezionata.

Le informazioni fornite riguardano la data del fermo, la nazione di provenienza, la
compagnia aerea interessata, la tipologia di TLE (sigarette, sigari e tabacco
sfuso), I’Area del fermo (Area Cargo o terminal passeggeri), citta di provenienza,
citta di destinazione, marca di TLE, mittente, destinatario / passeggero, quantita in
grammi.

Se trattasi di TLE a seguito di passeggeri, il nominativo dello stesso comparird solo
nel campo destinatario / passeggero, mentre il campo mittente sard vuoto.
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Es. di schermata:

RICERCA PER AEREA DEL FERMO

MNazione di provenienza Compagnia aerea Tipologia TLE =
. Polonia Lot Sigarette
Area del fermo  Citta di provenienza Citta di destinazione Marea TLE =
Cargo Varsavia Settimo Torinese L&D
Mittente Destinatario / Passeggero  Quantitd in grammi
Andre] Gruskowski Felice Letti 590
Data Nazione di provenienza Compagnia aerea Tipologia TLE
13/01/2013 Grecia Aegean Airlines Sigarette
Area del fermo  Citta di provenienza Citta di destinazione Marca TLE
Cargo Atene Trieste Marlboro
Mittente Destinatario / Passeggero  Quantita in grammi
Doris Krygunis Antonio Galimberti 370
Data MNazione di provenienza Compagnia aerea Tipologia TLE
30/09/2013 Grecia Fedex Tabacco sfuso
Area del fermo  Citta di provenienza Citta di destinazione Marca TLE
Cargo Atene Savona King
Mittente Destinatario / Passeggero  Quantita in grammi
Azib Diuff Mustafa Matruht 89000
-
Record: W 1dill P M & Messun filtro | |Cerca
o =
Si possono stampare i record visuadlizzati premendo |'apposito pulsante

raffigurante una “stampante” presente a fondo pagina.

Cliccando su “Uscita” si esce dal programma mentre cliccando su “Menu
iniziale", si torna al menu principale.

Uscita.

Questa funzione permette di uscire dal programma.

Cliccare sul pulsante “Uscita” per scollegarsi dal programma.
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Info.

Questa funzione permette di avere informazioni sul programma.

Cliccare sul pulsante “Info” posto in fondo a destra della schermata iniziale per
consultare le informazioni disponibili.

In questa sezione, avendo a disposizione un collegamento alla rete internet, si
potrd consultare il manuale d'uso.

MANUALE D'USO E INFORMAZIONI SULL'APPLICATIVO

R =58 - i ®®[E - o] e -
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i i plicativo realizzato da Fin. Sc. RAIA |
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