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TABELA DE SERVIÇOS TÉCNICOS

*TODOS OS SERVIÇOS TÊM GARANTIA DE 30 DIAS



SERVIÇOS GERAIS



POSSO AJUDAR?



DIAGNÓSTICO/ORÇAMENTO

DESLOCAÇÃO AO DOMICILIO (RECOLHA, REPARAÇÃO E ENTREGA)



SERVIÇOS DE HARDWARE



GRATUITO

CONSULTE



POSSO AJUDAR?



SUBSTITUIÇÃO DE COMPONENTES INTERNOS

INSTALAÇÃO/CONFIGURAÇÃO DE PERIFÉRICOS (IMPRESSORAS, WEBCAM, SCANNER E OUTROS)

ASSEMBLAGEM DE COMPUTADOR

LIMPEZA FÍSICA (PÓ, HUMIDADE NOS CONTACTOS, ETC)

LIMPEZA E LUBRIFICAÇÃO DO COOLER DE REFRIGERAÇÃO DO NOTEBOOK



SERVIÇOS DE SOFTWARE



POSSO AJUDAR?



CORREÇÃO DE ERROS DO WINDOWS OU DE PROGRAMAS

REPOSIÇÃO DOS DADOS DE FÁBRICA

REPARAÇÃO DE SISTEMA OPERATIVO

DETEÇÃO E LIMPEZA DE VÍRUS (E RELACIONADOS)

INSTALAÇÃO DE CONTROLADORES (DRIVERS)

CONFIGURAÇÃO DE E-MAILS (OUTLOOK EXPRESS, MICROSOFT OUTLOOK, OUTROS)

INSTALAÇÃO DE APLICAÇÕES (CADA)

INSTALAÇÃO/CONFIGURAÇÃO DO PACOTE INTERNET SECURITY (ANTIVÍRUS, FIREWALL, DEFENSE+)

LIGAÇÃO À INTERNET (CONFIGURAÇÃO DE PC E/OU CONFIGURAÇÃO DE REDES PARA ACESSO À INTERNET)



SERVIÇOS DE DADOS



10,00€

25,00€

25,00€

20,00€

10,00€

15,00€

5,00€

16,90€

15,00€



POSSO AJUDAR?



CÓPIA DE SEGURANÇA ATÉ 5GB (COM REPOSIÇÃO)

CÓPIA DE SEGURANÇA ATÉ 15GB + 1€/GB EXTRA

RECUPERAÇÃO DE DADOS ATÉ 15GB + 2€/GB EXTRA

CLONAGEM DE DISCO RÍGIDO (COPIA INTEGRAL PARA UM NOVO DISCO)

REPARAÇÃO DISCO RÍGIDO (SECTORES DANIFICADOS)



SERVIÇOS DE ASSISTÊNCIA



10,00€

10,00€

25,00€

20,00€

55,00€



OFERTA

10,00€

25,00€

15,00€

20,00€



POSSO AJUDAR?



ASSISTÊNCIA INFORMÁTICA AO DOMICILIO

APOIO TÉCNICO, TELEFÓNICO OU REMOTO ATÉ 30MIN (FORMAÇÃO, QUESTÕES, AJUDA, ETC)



15€/HORA

7,50€



SERVICEPACK 1



MANTENHA O SEU COMPUTADOR SEMPRE EM FORMA



PACOTE DE MANUTENÇÃO GERAL



34,00€



VERIFICAÇÃO DE VÍRUS

ATUALIZAÇÃO DO S.O

LIMPEZA DE SISTEMA (FICHEIROS TEMPORARIOS/LOGS/RECICLAGEM/COOKIES)

LIMPEZA DE DISCO

LIMPEZA DE REGISTO (ENTRADAS DANIFICADAS NA BASE DE DADOS DO SISTEMA)

LIMPEZA E/OU CONFIGURAÇÃO DE BROWSERS DE INTERNET (HIJACKERS, TOOLBARS, PUPS, ENTRE OUTRAS)

OTIMIZAÇÃO DE FUNCIONAMENTO

REMOÇÃO DE SOFTWARE CORROMPIDO



SERVICEPACK 2



DEIXE O SEU COMPUTADOR COMO NOVO



PACOTE DE INSTALAÇÃO

PARTICIONAMENTO E/OU FORMATAÇÃO DO DISCO RÍGIDO

INSTALAÇÃO DE SISTEMA OPERATIVO

INSTALAÇÃO DE DRIVERS

INSTALAÇÃO DE ATUALIZAÇÕES DO WINDOWS

INSTALAÇÃO DE SOFTWARE DE PRODUTIVIDADE (OFFICE)

INSTALAÇÃO DE SOFTWARE UTILITÁRIO (JAVA, FLASH, ADOBE READER, 7ZIP, ETC.)



O Pacote de Instalação vem ainda acompanhado com as restantes aplicações pré-instaladas.



28,00€
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