réeférencement web

« Le référencement d’un site internet est un métier facile rendu compliqué par des
gens qui n’y connaissent rien ! »

Stéphan Watbled

Stéphan Watbled — agence Tristanah - 2015



Définition
« Le SEO (Search engine optimization) = acte technique et rédactionnel visant a positionner une

page (url) dans les résultats des moteurs de recherches pour une expression clef définie dans le but de
devenir une référence. »

Un chiffre pour comprendre les enjeux !

Juste un chiffre pour comprendre immédiatement I'un des nombreux intéréts d’avoir un bon
référencement sur les moteurs de recherche :

33 % des internautes pensent qu’une société qui apparait dans les premieres positions des
moteurs de recherche est une société leader sur son marché !

Depuis 1999 je m’attache a comprendre le fonctionnement des moteurs de recherche, et
surtout GOOGLE qui, avec + de 90 % de part de marché est le leader incontesté du search. Google qui
vous emmene du zénith au nadir en un éclair ! Vous étes dans les premiéeres positions sur votre mot
clé et le levier économique attendu est au rendez-vous. Les bons de commande pleuvent et vous ne
savez plus oU avoir la téte. Le lendemain pour une quelconque raison le moteur de recherche vous
désindexe et la, c’est la crise... plus une commande, plus un seul contact. Si la situation perdure c’est
la clé sous la porte. Les experts appellent cela la « Google dépendance » ! C’est pourquoi il ne faut
pas mettre tous ses ceufs dans le méme panier (Google) mais ne pas étre présent est de nos jours
une erreur commerciale.

Vous comprendrez donc pourquoi je vais consacrer cette étude dédié au référencement
uniguement autour du moteur de Google. De toute facon si vous suivez ma méthodologie vous serez
assurément idéalement classé sur Google et par la méme occasion sur ses concurrents.

Petit rappel

Google a été fondé en 1998 dans la Silicon Valley, en Californie, par Larry Page et Sergey Brin 2
étudiants d’une vingtaine d’années a I'époque.

A retenir pour ressortir lors de votre prochain barbecue entre amis :

Le nom de I'entreprise Google a pour origine le terme mathématique « googol », qui désigne un
nombre commencant par 1 suivi de cent zéros (10 puissance 100).

Quelles sont les intéréts d’un bon référencement ?

Augmenter le trafic de son site web.
Apparaitre sur des requétes pertinentes.
Etre mieux placé que ses concurrents.
Augmenter son chiffre d’affaires rapidement.

Vous avez 4 sources possibles de trafic

Lien direct (Favoris,...) les internautes connaissent déja votre site et I’'ont mis dans leurs favoris.
Lien externe (échanges de liens avec des partenaires...).

Publicité (Adwords,...) vous achetez des espaces pub sur les moteurs de recherche ou des sites
thématiques.

Requéte sur un moteur de recherche (ce qui nous intéresse aujourd’hui).



Pour mieux comprendre le moteur, il faut aussi analyser I'attitude des internautes devant les
résultats d’une recherche.

% de clic sur les résultats d’'une page de recherche de Google
Si votre site est en 1ére position vous aurez 30 % de clic.
2°:15%
3°:7%

Les autres positions sont insignifiantes, mais encourageantes car si votre site se retrouve par
exemple en 5° page (50°), c’est que le moteur I'a indexé (c’est bon signe). Il ne suffit plus qu’a
optimiser (régler) vos pages comme nous allons le voir plus loin dans ce chapitre !

Nombre de mots clés tapés par requéte par les internautes :

23 % tape 1 mot (cartable).

29 % tape 2 mots (cartable bleu).

18 % tape 3 mots (cartable bleu ciel).

30 % tape 4 mots et + (achat cartable bleu ciel pas cher).

% des requétes
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Nombre de mots

De plus en plus d’internautes n’hésitent pas a taper une phrase compléte dans le moteur
(recherche achat d’un cartable bleu ciel pas cher avec roulettes).



Le référencement est complexe car :

L'algorithme (méthode de calcul de Google) et plus ou moins inconnu. C'est un peu comme la
recette du Coca-cola, ou pour les Ch'’tis, de la Fricadelle, c’est bon, c’est souvent copié mais la recette
d’origine est inconnue !

On sait juste que Google se base sur plus de 200 criteres pour définir le positionnement d’un
site.

Fonctionnement d’un moteur de recherche

1/ Passage du robot de Google sur votre site (Crawling).

2 / Analyse de vos pages par le robot.

3 / Indexation (Google vous classe dans ses résultats).

4 / Traitement des requétes (I'internaute fait une recherche, le moteur lui propose un résultat).

L'une des nombreuses erreurs commisses par les webmasters ou rédacteurs web, c’est de croire
gue Google est humain et qu’il va comprendre en un clin d’ceil le théme de leurs sites web. Google
est un robot (désolé), et donc il est déficient visuel.

Toutefois il voit :

Les textes de vos pages.
Le titre de la page.
URL (http: //www.taomas.fr/mapage.html)

+ Argument alt et title (pour les néophytes I'argument « alt » est un titre que I’'on donne a
une image et qui s’affiche telle une info bulle sur cette illustration au passage de la
souris, la balise « title » est le méme principe au survol de la souris sur un lien hyper

texte).

Devenir Responsable Webmarketing

Formation webmarketing : \
cycle de formation courte sur 35 heures (en 5 journées) intitulé * Re S
donnant lieu a la délivrance d'un certificat de formation permettant de se posit
fonction au sein de I'entreprise et de rajouter une qualification importante et durabre—or—voo

au passage de la souris

Centre de formation webmarketing — pess9= dela souris

T | &% ¢ o

i formation web

100% de un centre de formation a visage humain. Nos anciens stagiaires restent /A VIE nos éléves
satisfait Nous les suivons et conseillons GRATUITEMENT tout au long de leurs carriéres !

Google ne voit pas :

— Les images. Disons plutét il ne peut pas comprendre que votre image représente, par
exemple, la Baie de Somme. Par contre au lieu de baptiser votre image « 1036 429.jpg » I'idée est
d’opter pour « photo-baie-de-somme.jpg », ainsi le moteur retiendra l'intitulé de votre illustration
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comme un mot clé. Ajoutez a cela la balise « alt » avec en indication « photo de la baie de somme »
et vous serez récompensé de vos efforts.

— Les vidéos

(Utilisez donc la méme astuce que pour les images).

— Flash

(Programme permettant la création d’animations vectorielles interactives qui permet d’animer
des pages Web de facon dynamique un peu selon le principe des dessins animés).

—Javascript

(Langage qui donne de I’'animation aux pages ou aux images et qui peut ajouter des effets sur les
textes).

Une fois que I'on a compris ce que voit et ne voit pas Google, ¢ca devient déja plus simple
(enfin... presque). Le moteur de recherche a besoin d’étre compris, c’est comme un étre humain (bien
que...) Si vous lui donnez ce qu’il réclame il va intelligemment répondre a vos attentes. Au contraire,
si vous n’essayez pas de comprendre sa logique ou pire... tentez de le bluffer attentez-vous a un
retour de baton sévere (sandbox = 1 an dans le bac a sable, ou si vous préférez un an sur la centiéme
page des résultats).

La position du site dans les résultats de recherche va dépendre de 2 criteres qui sont la
pertinence et la notoriété.

Pertinence (les parameétres internes)

Nom de domaine.
URL.
Titre de la page.

Titres selon leur importance (H1, H2...), pour les profanes le H1 est lorsque j’écris en GROS et le
H2, H3, H4 ou H5 sont des tailles d’écritures de plus en plus petites.

Textes en gras ou italique (uniquement les mots ou phrases clés).
1 mot du ler paragraphe.
Choix de I'url (adresse) :

www.taomas.fr/? p=49 (nul).

www.taomas.fr/referencement-web (excellent).

o“on

Mots séparés par des tirets

Profondeur inférieure a 4 mots.

Titre de vos pages

Home (aucun intérét).
Site de I'agence Tristanah (aucun intérét).
Formation référencement web (déja mieux).

Formation au référencement web avec ’Agence Tristanah — (excellent).


http://www.taomas.fr/?%20p=49
http://www.taomas.fr/referencement-web

Le titre doit contenir des mots-clés importants, il faut donc éviter absolument des titres du
genre : “Accueil” ou “Homepage”

Plus un mot est au début, plus il est considéré important par Google. Rappelez-vous qu’un titre
de page doit comporter au maximum 7 mots.

Corps de la page

Ca semble une évidence mais le corps de la page (les textes) doit également étre optimisé afin
gue le moteur de recherche puisse y retrouver vos mots-clefs. Combien de sociétés me demandent
des audits de leur site web en rageant de ne pas étre présentes sur Google. lls ont tous un point
commun : ils nont pas suffisamment de texte sur leur page web et lorsqu’ils en ont un peu ils
oublient leurs mots-clefs.

Google est un robot intelligent, mais si vous faites la moitié du travail il ne pourra pas vous
indexer correctement.

Exemple : je cible en mot-clef « ».

Titre de ma page : « ».

Description : « vente pour la rentrée des classes. Retrouvez toute notre
collection de cartables a petit prix ».

L'erreur : pas de texte, juste une photo avec une légende du genre « sac pour |'école ». Ne riez
pas, c’est une forte majorité de sites web qui sont structurés ainsi.

Que faire ? Et bien, mettre du texte, un maximum de texte, en reprenant moult fois (sans abus)
votre mot-clef.

Exemple de texte optimisé pour Google :

« Cartable pas cher : avant de craquer pour un cartable pas trop cher aux couleurs du dernier
dessin animé sur les écrans, on I'observe dans le détail. Les éléments les plus susceptibles de Idcher en
cours d’année sont les bretelles évidemment, mais surtout le fond du cartable. Bien que, pas cher, le
cartable doit donc étre renforcé a I'intérieur pour ne pas abimer les livres et les cahiers, mais aussi sur
I'extérieur car il passera la majorité de son temps posé a terre et ne sera pas forcément soulevé pour
étre déplacé.

Les fermetures du cartable doivent également faire I'objet d’une attention particuliére : de
mauvaises qualités, elles peuvent facilement céder et la on se retrouve bien embété, surtout que nos
tétes blondes ne se posent pas trop de questions : si la tirette bloque, ils tireront dessus de toutes
leurs forces au point de la casser, plutét que d’avouer devant toute la classe que la fermeture du
cartable est bloquée et qu’il a besoin de I'aide de la maitresse. Enfin, regardez bien les coutures. De
mauvaise facture, elles risquent de craquer et donc de faire perdre sa solidité au cartable. »

Jai « glissé » 7 fois le mot « cartable » dans mon texte et 3 fois |'association « cartable pas
cher », ce qui sera un bon rapport pour Google. La dessus, je peux rajouter une belle photo
d’illustration de mon cartable en prenant soin de baptiser la photo « cartable-pas-cher. jpg » et
d’ajouter une balise « alt » afin qu’au passage de la souris sur la photo I'info bulle « cartable pas
cher » apparaisse. J'ai repris mon mot-clef en 1lére position de mon ler paragraphe. Je peux aussi
mettre en gras le mot clef ou le souligner car Google comprendra d’autant mieux qu’il s’agit bel et
bien du theme (mot clef) de la page en question.



+ Pensez au maillage interne

Listez une vingtaine de pages de votre site que vous souhaitez mettre en avant (ex : les
mots clés stratégiques...), et pensez a les inclure de temps en temps dans vos nouveaux articles afin
d’améliorer ou maintenir leur positionnement.

Homepage
Category A Category B Category C
Post Post Post
Post Post Post
Post Post Post

4+ Notoriété (Les parameétres externes)

L'un des paramétres externes qui va influencer la notoriété d’un site web et le « PageRank » ou
« PR ». Il s’agit d’un algorithme d’analyse des liens concourant au systeme de classement des pages
Web utilisé par le moteur de recherche Google. || mesure quantitativement la popularité d’'une page
web. Le PageRank n’est qu’un indicateur parmi d’autres dans I'algorithme qui permet de classer les
pages du Web dans les résultats de recherche de Google. Ce systeme a été inventé par Larry Page,
cofondateur de Google.

Depuis quelque temps déja, de nombreux référenceurs pensent que le « PR » n’est plus, ou peu,
utilisé par Google. Pour ma part je pense le contraire. L'équipe de Google est trés joueuse et n’hésite
pas a lancer des rumeurs sur les forums afin de mettre le doute, mais ce qui est certain c’est que le
« PR » n’est qu’une pierre dans I'édifice du référencement.

Comment fonctionne le PageRank ?

Le moteur de recherche considére que I'intérét de votre site est directement proportionnel a sa
popularité, c’est-a-dire au nombre de liens qui pointent vers lui. Plus on parle de vous, plus vous étes
qguelqu’un d’intéressant et qui mérite d’étre bien classé.

Mais ce n’est pas tout ! L'intérét des sites qui parlent de vous est également pris en compte :
plus les gens qui parlent de vous sont intéressants, plus vous étes considéré comme quelqu’un
d’intéressant.

Cet « intérét » se traduit sous la forme d’une note (un chiffre) qui porte le nom de pagerank
(PR).

Plusieurs outils permettent de connaitre son pagerank. Le plus simple est:
http://www.test-pagerank.com

Trouver mon pagerank

Adresse : [ 1 Pagerank

Résultat du calcul du Pagerank : =


http://www.test-pagerank.com/

Le PR est noté sur 10. Si vous obtenez un PR de 2 a 3, et si la pertinence de votre site est
optimisée, vous pouvez déja vous retrouver trés correctement classé dans un grand nombre de
résultats de recherche.

Si votre site traite d’un sujet spécialisé dont vous étes quasiment le seul a parler, vous pouvez
étre classé premier alors que votre PageRank est de 0 ou 1.

A l'inverse, si votre site parle de poker ou de casino (sujets abondants sur le net), vous resterez
sans doute classé en page 20 ou 30, méme si votre PR atteint les 5 ou 6.

Importance du PageRank

Le PR n’est pas le seul critére qui va déterminer votre position dans les résultats des moteurs de
recherche. Ne dépensez donc pas toute votre énergie a tenter de I'augmenter. La pertinence est
aujourd’hui le parametre le plus important pour votre classement. Le PageRank est utilisé comme
parametre complémentaire permettant de départager des pages ayant des pertinences comparables
pour une recherche particuliere.

Principe du PageRank

A chaque fois qu’un site ajoute un lien qui pointe vers votre site, vous récupérez une partie de
son PageRank. Mais cette partie est d’autant plus faible que la page qui pointe vers vous comporte un
grand nombre de liens. Le PR que vous récupérez de la page de départ est donc divisé par le nombre
total de liens qu’elle comporte.

A noter que si le lien qui pointe vers vous comporte l'attribut rel="nofollow" (balise qui
déconseille au moteur de suivre le lien en question) il ne vous rapporte pas de PageRank. Ainsi, selon
Google, un lien qualifié de telle fagcon dans une page Web ne transmet aucune valeur de PageRank
aux pages ainsi liées. L'utilisation des balises "meta" et du fichier "robots. txt" peut également influer
sur le fait qu’un lien soit suivi ou non par les moteurs de recherche.

Le PR de chacune de vos pages est indépendant. La notion de PageRank s’applique aux pages, et
non pas aux sites. Toutefois, si toutes vos pages pointent les unes sur les autres, elles vont se
redistribuer le PR que recoit chacune d’elles. Selon le nombre et I'architecture de vos liens internes,
certaines pages de votre site vont bénéficier d’'un PageRank élevé au détriment des autres pages.
Cela peut étre un inconvénient si vous ne maitrisez pas cette logique, ou un avantage si vous savez
en tirer parti.

Le contenu des sites qui pointent vers vous influe également sur la pertinence attribuée a votre
site.

A retenir :

Si vous pouvez choisir, mieux vaut avoir 10 liens en provenance de sites classés a PR3 que 100
liens en provenance de sites classés a PR1.

La facon précise dont le PR est calculé fait partie des secrets de Google.

Plus votre PageRank sera élevé et plus les moteurs passeront régulierement voir votre site et

VOS mises a jour.
Comment améliorer son PageRank ?

En multipliant le nombre de liens qui pointent vers votre site.

Il existe quelques méthodes tres simples pour cela :

1 / Recherchez tous les annuaires qui traitent du méme sujet que votre site. Recherchez aussi
tous les annuaires généralistes qui recensent les sites web sans distinction. Inscrivez-vous dans le



plus grand nombre possible d’entre eux. Vous pouvez de cette fagon (et en y consacrant beaucoup de
temps) obtenir plusieurs centaines de liens qui pointeront vers votre site.

2 / Faites des échanges de liens avec les sites qui parlent d’un sujet proche du votre. Meilleurs
seront ces sites et meilleurs seront ces liens. Vous gagnerez de cette facon du PageRank et de la
pertinence sur les sujets que vous traitez en commun. Toutefois, restez prudent, si votre site pointe
vers un site mal noté par Google votre échange de liens pourra vous faire plus de mal que de bien.
Choisissez donc vos partenaires avec soin.

3 / Parlez ou, mieux encore, faites parler de votre site sur les forums et réseaux sociaux.

4 / Utilisez les réseaux sociaux pour faire des liens vers votre site. Facebook, Twitter et autres
ont une trés bonne notoriété, autant I'utiliser. D’ailleurs regardez votre petite jauge Page Rank sur
vOs comptes, vous serez agréablement surpris.

La course aux liens

Les webmasters créent quelquefois massivement des liens retour, par échanges de liens ou en
inscrivant un site sur une quantité d’annuaires. Google avait autrefois une vision quantitative de la
popularité d’'une page, cette technique permettait donc de gonfler artificiellement son indice de
popularité. Mais Google a réagi : d’une part en instaurant des filtres, tels que la Sandbox. Il détecte et
sanctionne les campagnes massives de liens artificiels ; d’autre part il intégre des critéres qualitatifs a
I'analyse des liens (sémantique, confiance : indice TrustRank, voir plus bas, comportement des
utilisateurs).

Principaux critéres du score d’une page web

— les liens entrants et sortants ;

—les ancres ;

— le trafic associé a la page ;

— le comportement des internautes : le choix de la page dans les résultats ;
—le nom de domaine;

—I’hébergement.

Le TrustRank

C'est un critére d’autorité accordé aux pages, du fait que 'auteur dispose d’une qualité de
sérieux et de compétence reconnue. Ce critere est associé généralement aux sites gouvernementaux
et aux sites de référence.

Le fil d’Ariane

En anglais, breadcrumb, (par allusion aux miettes de pain utilisées par Le Petit Poucet). Ce fil
d’ariane est une aide a la navigation sous forme de signalisation de la localisation du lecteur dans une
page d’un site web. C'est un peu le GPS de votre site web aux yeux de l'internaute. Son but est de
donner aux utilisateurs un moyen de garder une trace de leur emplacement a l'intérieur du site Web.
En terme de référencement le Fil d’Ariane vous permettra de glisser vos mots-clefs qui, évidemment,
devront pointer vers les pages dédiées.

Exemple de fil d’Ariane :

Abbeville < Somme < Picardie < France < Europe



Accueil < Musique < Hard-Rock < AC/DC

+ Importance des mots clés

Comment trouver les bons mots clés pour mener a bien une recherche ?

Cela ne va pas étre simple mais laissez le clavier de c6té dans un premier temps et ayez une
réflexion sur :

1/ Votre activité (exemple : je suis un centre de formation).

2 / Vos réels besoins en positionnement :

(exemple : « formation référencement web a Amiens » « formation pour devenir responsable
webmarketing a Marseille » etc.)

Notez tout cela sur une feuille.

Sachez que les mots clés peuvent étre classés en trois grandes familles :

1 / Les mots clés « primaires » : ils définissent, de facon globale, le champ d’investigation
(exemple : formation, agroalimentaire, finance, commerce, santé, cinéma, loisirs, voyages, tourisme,
littérature, histoire, sciences, etc.)

2 / Les mots clés « secondaires » :

Ils définissent, pour leur part, la requéte elle-méme (exemple si je suis propriétaire d’un hétel en
Picardie mes mots clés secondaires seraient : « hétel, Amiens, Somme, Picardie).

Maintenant que vous avez votre mot clé primaire et vos mots-clefs secondaires, il est temps de
faire une petite étude de marché sur leurs futurs impacts. Il serait en effet idiot de s’"époumoner a
indexer des mots-clefs que les internautes ne tapent pas !

+ Dans son immense générosité, Google met a disposition de tous des outils qui
permettent de connaitre les mots clés tapés sur son moteur de recherche:
www.google.com/trends/

Tendances des
recherches

Recherches du moment

» Top des recherches

emarketing
Terme de recherche

Découvrir
Partager ~
Comparer

Termes de recherche

Lieux Evolution de lintérét pour cette recherche V1 Tires des actualtés
Périodes

Cet outil vous permet de voir la popularité relative de mots clés basée sur le volume de
recherche. Les résultats (et c’est ce qui est le plus intéressant) peuvent étre filtrés par localité,
Région, Catégorie ou par Date.
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En clair, I'outil permet d’obtenir :

Les tendances de recherche par mot-clé (courbe chronologique) avec comparaison entre mots-
clés.

La liste des mots-clés les plus populaires.

Les mots-clés en forte augmentation a une période donnée.
Le filtrage des courbes de tendances par catégories.

Le filtrage de ces mots-clés par catégories.

La carte des pays, régions et villes ou les requétes sont les plus populaires.

Cerise sur le gateau, toutes les données statistiques sont accompagnées de chiffres et peuvent
étre téléchargées au format CSV pour une exploitation dans un tableur par exemple.

Attention toutefois a bien sélectionner la catégorie de votre mot clé primaire, car les résultats
pour 2 homonymes sont totalement différents.

4+ En complément, vous devrez également faire une recherche a I'aide de :
https://adwords. google.com

A Google Adword Accueil  Campagnes  Opportunités  Outils
o

A Les conditions d'utilisation ont été mises a jour. - Cliquez ici pour I{JEASCUNIEI UL IEEIRIS |

Corriger le probléme

Conversions

Google Analytics =
A Google Merchant Center

= Outil de planification des mots clés

= " Pé  Ad Planner pour le Réseau Display

== ac

— A Prévisualisation et diagnostic des annonces

> Outils et analyses > Outils de planification des mots clés

Ici aussi il s’agit d’un outil gratuit qui vous permettra de détecter les tendances de recherche
des internautes autour de vos mots-clefs sur les 30 derniers jours.

4+ Le Troisiéme outil que j'utilise parfois est vraiment utile pour chercher des longues
traines mais il ne faut pas trop forcer car ¢a bug pas mal : http://ubersuggest.org/

Suggest

Select all keywords

4+ Un quatriéme outil fait parti de mes coups de coeur et il fonctionne a merveille :
http://suggester.promediacorp.com/
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formation webmarketing| m @ 8365b Suggest
ee Iocal sutocomplete rank, number of esults, and sentiment of ms o Q

DISCOVER WHAT PEOPLE ARE GOOGLING ABOUT YOUR BRAND!

Term Rank Results in Search
29
28
34
34
30

pole emploi
web markef

ion web market
34

31

0wV N U A W R K

ion alternance web marketing

34

L'importance du texte dans un site web

Gardez toujours en mémoire que les robots des moteurs indexent les pages Web grace aux
mots. Ainsi, plus votre site contiendra de contenu rédactionnel, plus il aura un intérét pour
I'internaute et pour Google. Un site qui a 5 pages n’aura pas le méme impact qu’un site qui contient
50 pages. Le second sera mieux classé par le moteur de recherche.

Dans le moteur de recherche, tapez : site:http://www.votresite.com/ pour voir le nombre de pages
de votre site que Google a indexées.

Les robots ne classeront pas des pages Web en fonction des photos ou des animations... La
seule chose que les robots voient sont les mots, d’ou I'importance d’écrire du texte riche en mots
clés.

Mais attention a ne pas répéter le méme mot clé a plus de 3 reprises dans le méme paragraphe,
sinon vous risquez d’étre surveillé par Google.

Profitez-en pour parler de votre entreprise, de vos services ou produits, de faire un historique
de votre entreprise, de donner des infos générales sur vos différents services, d’inclure a 2 ou 3
reprises les mots clés ciblés par paragraphe, d’écrire au moins 3 paragraphes ou plus de texte et de
mettre ce texte sur la page « index » du site (la premiére page du site).

La copie de texte chez un concurrent

Google n’est pas leader pour rien. Il détecte les copier/coller et les textes grossiérement
dupliqués depuis le site web de votre concurrent. Il faut dire que l'idée est alléchante, votre
concurrent est ler sur le mot clé « cartable a roulettes » et vous vous dites: « tiens, je vais
simplement lui pomper son texte et y rajouter 3 ou 4 fois le mot clé ». Oui mais voila,
déontologiquement ce n’est pas bien, mais si vous en étes la c’est que la déontologie vous vous en
fichez. Donc puisque vous étes sans foi ni loi, Google a créé un filtre qui va détecter immédiatement
gu’il existe déja sur la toile une page contenant le texte que vous proposez.

A une époque pas si lointaine le moteur de recherche avait du mal a se souvenir qui des 2 avait
créé le contenu en ler. Aujourd’hui il sait rendre a César ce qui appartient a César.

Le risque est de vous retrouver en Sandbox (bac a sable) au fin fond des recherches.

Bien s{r vous pouvez vous inspirer d’un article qui vous semble pertinent, mais citez vos sources
et dans la mesure du possible soyez créatif et utilisez vos propres textes pour assurer votre
positionnement.

Les filtres : Google Panda, Google Penguin...

On vient de voir que le moteur de recherche utilise un filtre pour détecter le « copier/coller ».
Google évolue avec les webmasters et il s’Tadapte. Régulierement il crée donc un nouveau filtre pour
améliorer la pertinence de ses recherches.
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Si vous étes passionné de SEO vous connaissez déja les doux noms des derniers filtres en date
« Panda » et « Penguin », on pourrait faire un paralléle avec les lois de notre Assemblée Nationale qui
portent systématiquement le nom de leurs créateurs « loi Derobien », « loi Fillon »... sauf que chez
Google on préfere les animaux.

Si les référenceurs professionnels voient en chacun de ces filtres un nouveau mauvais coup
porté a leur profession, personnellement je vois plutdt cela comme le perfectionnement d’'un outil
qui permet aux internautes de trouver des informations précises et qualitatives. D’ailleurs, les seuls a
ne jamais trop s’inquiéter de l'arrivée d’un nouveau filtre sont les webmasters qui travaillent
« proprement » en suivant scrupuleusement les nombreux conseils que leur donne I'équipe de
Google.

Exemples de filtres :

Les fermes de liens: vous avez certainement déja recu une proposition alléchante vous
permettant de vous inscrire en 24 heures dans 1000 annuaires de recherches moyennant finance.
Cette technique permettait d’augmenter rapidement et considérablement la notoriété de votre site
web qui se retrouvait ainsi lié depuis 1000 annuaires ou plus. Cette petite supercherie est terminée
et maintenant Google la détecte rapidement et vous sanctionne évidemment.

Les réseaux de blogs : méme principe que pour les fermes de liens, a une époque récente les
webmasters se créaient des réseaux de blogs (des centaines de blogs) qui contenaient des liens vers
leurs sites principaux augmentant ici aussi artificiellement leur notoriété. On retrouvait la méme idée
avec les pages satellites... Tout cela est fini. Maintenant il faut se creuser la téte pour faire des
échanges de liens. D’ailleurs je vous en ai parlé un peu plus t6t, mieux vaut 1 seul échange de lien
avec un « gros » site a fort Page Rank que 100 liens avec des « petits ».

L’actualité : votre site était bien classé sur la ler page du moteur avec votre mot clé fétiche
« cartable a roulettes » et cela depuis des années. Oui mais voila, vous vous étes endormis sur vos
lauriers et le fils de votre voisine vient de créer un blog tout frais, et donc actualisé, sur la méme
thématique.

Dans le méme temps c’est la rentrée des classes et beaucoup d’internautes tapent sur le
moteur de recherche « votre » mot clé. Patatra... Google réagit et sort son filtre spécial actualités
pour donner une priorité aux sites étant les mieux mis a jour. Vous étes sur la 2° page et I'odieux
voisin a squatté votre place de leader. Dés que les internautes cesseront de demander en masse
votre mot clé (début septembre et apres la rentrée des classes) le moteur de recherche retirera son
filtre et vous retrouverez votre place, mais en attendant vous aurez perdu de nombreuses ventes. La
solution est donc de mettre votre site a jour TRES régulierement.

D’autres filtres sont régulierement mis en place par le moteur de recherche. Suivez donc
I'actualité de Google pour rester informé mais dans tous les cas, pour parodier la célebre phrase de
Jean-Paul ll, « n’ayez pas peur », si vous travaillez proprement et que vous respectez les conseils du
moteur vous n’avez rien a craindre en particulier.

Les avantage d’une rubrique « blog » pour aider au référencement

Google adore les blogs. Pourquoi ?

Tout simplement parce qu’un blog a pour vocation d’étre une source d’informations fraiches et
mises a jour tres régulierement. |l scanne donc plus souvent un blog qu’un site institutionnel et
statique. D’autre part, la structure interne des blogs Iui permet de retrouver immédiatement le
sitemap (plan du blog) et d’y retrouver votre derniére news.

Mais le blog a aussi pour avantage la communication externe de votre entreprise et
contrairement a ce que pensent parfois les dirigeants, une société a toujours quelque chose a dire
(nous en parlerons en détail dans le chapitre dédié aux community manager).
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Le blog permet le dialogue avec les internautes qui sont vos clients ou prospects en puissance.
Etre a leur écoute ne peut étre qu’un plus non négligeable.

Pour la communication et la motivation interne, le blog permet d’intéresser les salariés et les
collaborateurs a suivre |'actualité de votre société.

Pour offrir une rubrique « actualités » au site institutionnel, il suffit d’'insérer un script qui
permet d’afficher les titres, voire un extrait, des derniers billets du blog via son flux RSS sur la page
d’accueil du site de la société.

L'un des nombreux avantages du blog est qu’il permet de générer facilement une newsletter
sans travail supplémentaire. C'est le triple effet qui consiste a bénéficier des fonctions de syndication
(flux RSS) inhérentes au blog pour générer plusieurs canaux de communication a partir d’un seul
article. Autrement dit a démultiplier le potentiel de celui-ci. Ainsi, a I'aide d’un petit programme
comme « FeedBurner », I'entreprise pourra facilement éditer une newsletter qui sera générée
automatiquement a partir du fil RSS des billets du blog, sans travail supplémentaire.

Les pieges du référencement

La meilleure facon de réussir a se classer sur la 1ére page du moteur de recherche est de suivre
les indications de Google depuis le centre d’aide en ligne :

http://support.google.com/webmasters/

Toutefois, vous pourriez tomber dans certains piéges qui retarderont votre indexation.

Soumettre une page en construction

Commencer a indexer son site alors qu’il est sans contenu peut étre mal interprété par les
moteurs. Lorsque votre site est en travaux, interdisez I'acces a I'aide du fichier « robots. txt » ou plus
simplement pour les non-initiés, remplissez les balises « titre » et « description » telles qu’elles
doivent I'étre au final. Ainsi Google aura déja une bonne interprétation de votre thématique.
Construire un site avec des "iframes"

Les iframes sont utilisées pour afficher le contenu d’une page web, au sein méme d’une autre.
Cette technique est devenue obsolete et les iframes sont bien souvent mal digérées par les moteurs.

Mettre du texte de la méme couleur que le fond du site

Masquer du contenu réservé aux moteurs constitue une méthode préhistorique et de nos jours
dangereuse. L'idée était de mettre un maximum de mots clés en blanc sur un fond d’écran blanc. De
nos jours Google détecte immédiatement la supercherie. Je dois avouer que je suis régulierement
surpris par des clients ou stagiaires qui utilisent encore cette duperie d’une autre époque.

Conserver deux sites avec le méme contenu

Les moteurs déceéleront ces doublons et lors de I'indexation des pages, ils ne prendront au final

gu’un seul site, et pas obligatoirement le plus récent.

Créer des pages satellites

A I'origine on créait des centaines de pages dites « satellites » avec une thématique en relation
avec 1 mot clé et toutes ces pages faisaient un lien vers le site institutionnel. Aujourd’hui la
technique est réprimandée par Google.

Utiliser flash ou javascript

Leur utilisation n’est en aucun cas sanctionnée par les moteurs. En revanche, tout comme les
iframes, ces technologies sont, dans le meilleur des cas, trés mal prises en compte par les moteurs.
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S’inscrire a n‘importe quel systeme d’échanges de lien destinés a améliorer sa popularité

Je viens de vous en parler dans I'article dédié aux filtres et aux fermes de liens.

Faire des pages orphelines

Une page orpheline est une page isolée et aucune autre page ne pointe vers elle. Les robots des
moteurs de recherche vont de lien en lien. Si aucun lien ne pointe vers une page, il n'y a que peu de
chances gu’elle soit intégrée dans I'index du moteur.

On utilise généralement les pages orphelines pour créer des supports a une campagne Adwords
ou Display afin d’en calculer le Retour sur Investissement.

Utiliser des mots clés génériques ou qui ne soient pas directement liés a I’activité du site

Cette technique n’est pas répréhensible, mais elle complique tout simplement le référencement
et le rend surtout peu pertinent. N'oubliez pas que si vous proposez la location d’une salle de
séminaire en Normandie, il ne sert a rien de tenter de vous indexer sur le mot « séminaire » qui ne
vous apportera vraisemblablement aucun nouveau client.

Quelques astuces référencement a connaitre

— Avoir un site régulierement mis a jour.

En apportant régulierement du contenu pertinent, un site sera visité plus régulierement par les
robots des moteurs de recherche. Ces derniers s’adaptent aux fréquences de mise a jour.

— Proposer un titre des pages avec les mots clés adéquats.

Pour les moteurs de recherche, le titre de chacune de vos pages posséde plus de valeur et il doit
contenir les mots-clés essentiels.

— Utiliser le tiret.
Séparateur officiel des moteurs de recherche, le tiret "-" (touche 6).
— Ne pas oublier de bien nommer les images du site.

Pour rappel, les moteurs sont des visiteurs aveugles : ils ne pourront pas "voir" la photo. En
revanche, si cette image est bien nommée et mieux encore, si les balises alt sont renseignées, le site
gagnera en pertinence.

— Proscrire les redirections en JavaScript ou avec la balise meta refresh.

En effet, elles sont au mieux mal interprétées par les moteurs. Il est fortement recommandé
d’utiliser une redirection permanente.

— Ne pas renseigner excessivement les balises meta.

Par exemple, plus la balise « description » contient de mots clés, moins la pertinence de la page
sur un de ces mots clé sera importante. Pour la balise « keywords » Google n’en tient apparemment
plus compte, mais remplissez-la pour les autres moteurs de recherche (maxi 10 mots clés).

— Attention aux caractéres spéciaux.

Il est préférable de nommer les fichiers sans caractéres spéciaux et notamment les accents, bien
souvent pas pris en compte par les moteurs de recherche et certains navigateurs web.

— Prendre en compte les statistiques.

Savoir comment se comportent vos visiteurs, avec quels mots clés vos clients arrivent sur le site,
quelle page améne le plus de visiteurs : toutes ces informations sont essentielles pour mettre en place
une bonne stratégie de référencement. Vous vous rendrez compte de cette maniére que les internautes
ne viennent pas forcément sur votre site a I'aide des mots-clés que vous aviez sélectionnés.

— Abandonner les liens nommés « cliquez ici ».
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IIs sont simplement sans valeur lorsque |'on parle de SEO.

Il faut formuler le lien en expliquant clairement I'information contenue dans la page concernée,
par exemple avec un lien hyper texte qui pointe vers une page thématique « cliquez ici pour
découvrir nos programmes de formation SEO ».

Notez que si cette astuce est valable pour le référencement, ce n’est pas le cas pour le e-
marketing ou il est préférable de « guider » le visiteur de cette facon avec I'appel a I’action.

— S’inspirer des concurrents.

Effectuer régulierement une veille concurrentielle permet de connaitre leurs efforts, leurs
priorités et surtout leurs points faibles. A exploiter au mieux dans le cadre de son propre
référencement.

— Penser et intégrer le référencement avant la réalisation du site.

La plus grosse erreur commise en référencement est d’y penser quand le site est déja en ligne
alors qu'’il doit d’abord étre optimisé au niveau de sa structure.

— Travailler le rédactionnel de votre site.

Quel que soit le secteur d’activité, la quantité et la qualité éditoriale du contenu sont
primordiales pour les moteurs de recherche qui peuvent ainsi identifier les mots clés sur lesquels le
site est pertinent. Le principe de base est de définir trois ou quatre mots clés principaux et de les
intégrer de la maniere la plus naturelle possible dans le contenu de la page.

— Développer des opérations d’échange de liens.

Uniquement thématique ou avec un site a forte notoriété. Intégrer ces liens dans du contenu
qualitatif et sémantiquement relié aux mots clés de son site est la maniére la plus optimale
d’améliorer son référencement.

— Vérifier que votre site a un sitemap (plan du site).

Cette page permet d’indiquer a certains moteurs comme Google si le contenu du site a évolué
depuis leur dernier passage.

— Penser a l'utilisateur final, pas seulement au moteur de recherche.

Méme si notre but ici est d’optimiser le référencement, votre site doit d’abord répondre de
maniere précise au besoin exprimé par un utilisateur au moment de sa recherche. Il faut donc
réfléchir au texte et aux mots et expressions clés qui vont générer du trafic ciblé et intégrer ces
contenus dans votre site pour le positionner sur les requétes correspondantes tout en intéressant le
lecteur.

— Ne pas oublier les outils de recherche verticaux et locaux.

Ces annuaires n’apportent pas réellement de visibilité directe, parfois de la visibilité indirecte,
mais s’ils sont référencés ils rentrent en compte dans le calcul de la popularité.

— Etre présent sur les réseaux sociaux.

Créez des articles et faites des liens vers votre site (ou pages thématiques), vous allez ainsi
améliorer votre notoriété (reportez-vous au chapitre sur les réseaux sociaux).

— Faire indexer votre site (URL) sur : pour accélérer le passage du robot de Google vous pouvez
soumettre directement votre site (aprés une grosse modification par exemple) :

https://www.google.com/webmasters/tools/submit-url

-Une chute brutale de votre trafic pourrait influencer négativement les moteurs de recherche et
impacter sur votre classement. Par exemple si un site partenaire vous envoie 10000 visiteurs par jour
et que soudainement ce partenaire rompt le lien qui vous lie a lui.

Notez bien que la notion de trafic est certes prise en compte dans I'algorithme de Google mais il
s’agit d’'une goute d’eau et que, comme dans mon exemple, il faudrait subir une TRES forte chute
(genre perdre 10000 visiteurs quotidiennement).
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La we

« Ecrire, c’est une fagon de parler sans étre interrompu. »

Jules Renard

L'un des problémes majeur des rédacteurs web est qu’ils rédigent leurs articles (pages web)
comme on écrit un article papier. C'est fondamentalement une erreur et nous allons démontrer,
expliquer et découvrir pourquoi. Qu’elles sont les astuces et techniques que I'on doit utiliser pour
interpeller le lecteur et lui donner envie de lire ? Plus encore, que faire pour que Google et les
moteurs de recherche indexent mon article idéalement ?

Objectif : Favoriser la lecture en ligne et améliorer son référencement naturel pour les contenus
éditoriaux, les communiqués de presse, les contenus de blogs, les contenus de sites ou de
présentation d’articles de boutiques e-commerce.

Optimiser ses textes web

L'article optimisé pour les moteurs de recherche est écrit dans le but d’augmenter le trafic
qualifié (le nombre de visiteurs qui réalisent votre objectif) sur votre site en provenance des moteurs
de recherche. Il s’agit d’obtenir une bonne réactivité des moteurs de recherche par rapport a des
mots-clés définis préalablement lors d’une analyse de mots-clés et de faisabilité.

Pour écrire un article optimisé, il faut suivre certaines regles d’écriture et procéder a une mise
en relief pour plus de lisibilité.
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Comment procéder :
1/ Concision de I'article

La concision permet un balayage rapide et une meilleure réactivité des moteurs de recherche.
Rédigez des paragraphes courts de + ou - 4 lignes de 70 caractéres chacune.

2 / Lisibilité de I’article

Insérez des titres dans lesquels vous reprenez vos mots-clés.
Rappelez-vous que les titres sont lus 5 fois plus que le texte.
Aérez vos textes en insérez des espaces entre les paragraphes.
Structurez votre texte a I'aide de puces.

Mettez les mots-clés en gras.
3/ Méthodologie de rédaction

La méthodologie de rédaction commence toujours par une analyse de mots-clés afin de définir
guelles seront la pertinence et la faisabilité d’un positionnement sur les mots-clés.

Une fois vos mots-clés définis, vous pouvez rédiger votre article.

Rédiger I'article optimisé

Optimiser son article c’est s’assurer un prochain bon référencement sur les moteurs de
recherche. J'y reviendrai en détail dans le chapitre dédié au SEO (référencement), mais sachez déja
que rédiger un article, c’est respecter une structure, par exemple :

Nombre de mots : 100 mots par mot-clé a cibler.
Nombre de paragraphes: 4 ou 5 paragraphes en moyenne.

Répartition des mots-clés dans I'article afin d’atteindre un bon indice de densité :

1 fois dans le titre.

1 fois dans la premiere phrase.
1 fois par paragraphe ensuite.
1 fois dans la derniere phrase.

Optimiser le titre et les balises meta

Optimiser le titre de la page et insérer la balise « Description » dans vos pages HTML permet
d’ajouter une description de la page affichée et des mots-clés spécifiques de fagon transparente a
I’attention des moteurs.

La réalisation d’un bon classement est le résultat de I'optimisation de plusieurs facteurs, dont la
présence de mots-clés pertinents dans le titre, I’'URL, le texte, la popularité, les liens, etc.

Dans la balise title, copiez le titre de I'article en plagant le mot-clé le plus prés possible du début
du titre.

Dans la balise description, copiez la premiére phrase de I’article.

Etant donné que vous avez inséré un mot-clé dans la premiére phrase de I'article, votre mot-clé
se trouve dans la description.

Puis, éventuellement dans la balise Keywords, inscrivez le mot-clé principal et insérez des mots-
clés secondaires qui seront des synonymes ou expressions que les internautes seraient susceptibles
de faire dans leurs requétes sur les moteurs.
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Exemple :
Titre de mon article qui sera repris automatiquement dans la balise « title » : formation
rédacteur web.

lére phrase du ler paragraphe de mon article, qui sera repris automatiquement dans la balise
« description » : La formation rédacteur web s’adresse a tout le monde ! Contrairement a une idée
recue, il n’est pas indispensable de savoir écrire avec virtuosité pour pouvoir devenir rédacteur web.

Dans mon exemple je cible les mots clés « formation rédacteur web ».

Mais comment bien écrire pour le web ?
Comment bien écrire pour le web sans étre attentif a notre maniére de lire le contenu publié
sur la Toile ?

Lire sur un écran et lire une feuille de papier, ce n’est pas la méme chose ! En observant les
comportements des uns et des autres, on peut s’apercevoir des changements provoqués par
Iutilisation fréquente d’internet.

Sur le papier le regard se porte d’abord en haut a gauche, balaye le titre du journal, puis
effectue une diagonale pour balayer le bas de page. On appelle cela une LECTURE EN Z.

Qu’en est-il sur le web ?

Sur un écran, notre ceil est naturellement attiré par les zones de chaleur : LECTURE EN F.

Sur un écran, 'internaute adore "faire défiler" la page qui se trouve sous ses yeux. Il a ainsi
I’occasion d’en mesurer le territoire mais aussi I'effort de lecture qui lui sera demandé.

Sur un écran, c’est la vitesse d’affichage de la page et du clic qui prédomine parfois méme sur
I'acte de lecture !

Sur un écran, nous souhaitons que I'information s’affiche vite et bien. Pas de temps a perdre
méme si de fil en aiguille, finalement, nous passons beaucoup de temps sur la Toile.

Des constats qui ne sont pas sans conséquence sur notre fagon de lire

Nous survolons la page, procédant a une « lecture en « F ».

Nous sommes attentifs aux titres et aux mots-clefs qui nous permettront de construire
rapidement une impression de lecture.

Nous accordons une place non négligeable aux visuels : une bonne photo (comme dans un
journal papier) nous donnera envie d’en savoir plus.

Quelles astuces utiliser pour accompagner le lecteur ?

Choisir un titre efficace.
Utiliser la photographie comme une accroche :
De nombreux journalistes web choisissent de publier les photos au début de leur article.

N’oubliez pas : écrire, c’est bien, publier c’est intéressant mais relire, surligner et mettre en
valeur ce contenu, c’est multiplier vos chances d’étre lu !

Ecrire un court paragraphe introductif qui donne I'essentiel de I'information.
Rédiger des paragraphes courts - qui permettent a I'ceil de se reposer.
Faites des appels a I'action (cliquez ici ! regardez la vidéo...)

Doit-on abandonner la rédaction des longs articles ?

Internet ne nous empéche pas d’écrire de longs articles.
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Internet rend nécessaire la mise en valeur des contenus.

Internet place au coeur de chaque article la question de la lecture et de I'écriture.
Internet rappelle que I'on n’écrit pas que pour soi.

Internet rappelle que I'on écrit pour étre |u.

Un constat qui doit nous amener a préserver notre lecteur, a le séduire, a le chouchouter.
Mettez en valeur vos citations.

Faites des listes.

Pour « captiver » votre lecteur, évitez de placer des liens vers d’autres contenus au début de
votre article.

Connaitre sa cible et ses objectifs

Autre point important si vous voulez intéresser au maximum vos lecteurs et bien connaitre
votre cible et vos objectifs.

Posez-vous les questions suivantes :

Quelles sont ses caractéristiques (sexe, dge, profession, habitudes web, niveau d’éducation,
etc.) ?

Quels sont ses besoins et ses attentes ?

Quelles sont ses préoccupations immédiates ?

Quel est son comportement de recherche ?

Quel message I'entreprise souhaite-t-elle faire passer ?

Quelles sont les valeurs a mettre en avant ?

Attention a la police d’écriture, utilisez une police standard, rappelez-vous, mais vous ne le
saviez peut-étre pas, qu’il faut que l'internaute ait sur son ordinateur la police d’écriture que vous
souhaitez utiliser. C’'est pourquoi on retrouve généralement les polices (Arial, Verdana, Tahoma,
times new roman).

Aller a I'essentiel : Hiérarchisation de I'information selon la pyramide du contenu. Dites-en un
minimum et demandez a I'internaute de cliquer pour en savoir plus.

Définir ses mots-clés

C'est le moteur et la clé de la réussite. Un article bien rédigé et avec les bons mots-clefs sera
indexé sur les moteurs de recherche et vous assurera la gloire (ou au moins une excellente visibilité,
ce qui est le but).

Déterminez une liste de termes spécifiques au sujet de votre article.

Cherchez des synonymes et analogies.

Listez les avantages et défauts du produit/service, travaillez ensuite sur cette sémantique.
Consultez les articles de presse ou tout autre document sur le sujet, sources de mots-clés.

Visitez les forums, blogs et extrayez des expressions-clés.

Demandez une liste de mots-clés a vos collegues ou amis (il est toujours intéressant de savoir ce
que les autres tapent en faisant une recherche).

Analysez le langage courant des utilisateurs.
Etudiez les mots-clés des sites concurrents.

Analysez les résultats de requéte sur les moteurs de recherche ou annuaires.
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Intégrez les fautes de frappe ou fautes d’orthographe : (ex. : mots cle, mot cles, mot clés, mots

clé) qui peuvent également générer du trafic, mais bon, je sais ce n’est pas toujours évident.

Aév

iter :

Quelques petites erreurs qui sont tres régulierement commises lors de la rédaction de pages

web :

jour.

Jouer trop avec les couleurs sur un méme texte.

Jouer trop avec les tailles des polices.

Présenter trop ou trop peu de photos ou d’illustrations.
Pensez trop a Google et plus assez au lecteur.

Oublier de modifier une date de mise a jour « le 30 /01/2012 ».

Rien de pire pour l'internaute qui va immédiatement comprendre que votre site n’est plus a

Pour conclure : je vous rappel que I'objectif est de vendre, un produit ou un service et que

I'important sera de donner envie au visiteur de lire votre article (rapidement), d’en comprendre
I'intérét (rapidement) et d’acheter (rapidement).

Les
pour les webmasters

En suivant les consignes ci-dessous, vous permettrez a Google de trouver, d'indexer et de

classer plus facilement votre site. Méme si vous décidez de ne pas suivre tous ces conseils, Google

VvOous

invite a lire attentivement ces consignes relatives a la qualité. Elles abordent en effet certaines

des pratiques illicites susceptibles d'entrainer I'application d'une sanction manuelle pour cause de
spam, d'une sanction de type algorithmique ou le retrait définitif des sites concernés de l'index
Google. Lorsqu'un site a été sanctionné pour cause de spam, il est possible qu'il ne s'affiche plus dans
les résultats de Google.fr ni sur les sites partenaires de Google.

o Consignes concernant la conception et le contenu
e Consignes techniques
e Consignes relatives a la qualité

Lorsque votre site est prét, suivez les recommandations ci-apres :

¢ Envoyez-le depuis la page http://www.google.com/submityourcontent

e Envoyez un sitemap (plan de site) a I'aide des outils Google pour les webmasters.

Google utilise le sitemap de votre site pour en comprendre la structure et offrir un plus large

référencement de vos pages Web dans son index.

e Assurez-vous que tous les sites susceptibles d'étre intéressés par le contenu de vos pages
sont informés que votre site est en ligne.

Consignes concernant la conception et le contenu
21


http://www.google.com/submityourcontent
https://support.google.com/webmasters/answer/156184?rd=1

Hiérarchisez clairement le contenu de vos pages et créez des liens texte pertinents.

Chaque page doit étre accessible a partir d'au moins un lien texte statique.

Créez un plan de site dont les liens pointent vers les sections les plus importantes de votre
site. Si le plan du site comporte un tres grand nombre de liens, vous pouvez le scinder en
plusieurs pages.

Limitez le nombre de liens par page.

Concevez un site utile et riche en informations et rédigez des pages présentant votre contenu
de facon claire et pertinente.

Essayez d'identifier les mots que les internautes sont susceptibles d'employer pour
rechercher vos pages, puis utilisez ces mémes termes sur votre site.

Pour présenter les éléments les plus importants de votre site (noms, contenu, liens, etc.),
utilisez du texte plutdt que des éléments graphiques. En effet, le robot d'exploration de
Google ne reconnait pas les informations contenues dans les éléments graphiques. Si vous
devez utiliser des images pour du contenu textuel, pensez a utiliser des attributs "ALT" afin
d'inclure une bréve description.

Assurez-vous que le texte associé aux balises <title> et aux attributs « alt » est descriptif et
pertinent.

Assurez-vous que vos liens fonctionnent correctement et que le code HTML de vos pages ne
présente pas d'erreurs.

Si vous utilisez des pages dynamiques (I'URL de la page contient alors le caractere "?"),
n'oubliez pas que ces pages risquent de ne pas étre explorées correctement par certains
robots de moteur de recherche. Il est donc conseillé de limiter le nombre et |a taille des
parametres de ces URL.

Découvrez les bonnes pratiques que recommande Google concernant les images, les vidéos

et les extraits enrichis.

Consignes techniques

Pour vérifier le fonctionnement de votre site, utilisez un navigateur texte tel que Lynx. La
plupart des robots d'indexation de moteur de recherche visualisent en effet votre site de la
méme maniere que Lynx. Si certaines fonctionnalités (JavaScript, cookies, ID de session,
cadres, balises DHTML ou contenus Flash) vous empéchent d'afficher la totalité de votre site
dans un navigateur texte, il est possible que les robots rencontrent des difficultés similaires
lors de leur exploration.

Evitez de faire appel a des ID de session ou a des arguments permettant de suivre les
chemins empruntés par les robots sur votre site. Ces techniques sont utiles pour analyser le
comportement des internautes, mais le mode d'exploration des robots est entierement
différent. L'utilisation de ces techniques peut donner lieu a une indexation incompléte de
votre site, car les robots ne peuvent pas toujours éliminer les URL qui semblent différentes,
bien qu'elles pointent vers la méme page.
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Vérifiez que votre serveur Web prend en charge I'en-téte HTTP If-Modified-Since. Cet en-téte
permet a votre serveur Web d'indiquer aux robots Google si le contenu de votre site a évolué
depuis la derniére exploration. Cette fonctionnalité permet de limiter la consommation en
bande passante et I'exploitation inutile d'autres ressources informatiques.

Utilisez un fichier robots.txt sur votre serveur Web. Ce fichier indique aux robots
d'exploration les répertoires de votre site qui peuvent ou non étre explorés. Vérifiez que ce
fichier est adapté a votre site, faute de quoi vous risquez de bloquer I'acces du robot
d'exploration Googlebot. Pour découvrir comment donner des instructions aux robots qui
explorent votre site, consultez la page :
http://code.google.com/web/controlcrawlindex/docs/fag.html . Pour tester votre fichier

robots.txt et vous assurer que vous l'utilisez correctement, servez-vous de I'outil d'analyse du
fichier robots.txt disponible dans les outils Google pour les webmasters.

Dans la mesure du possible, faites en sorte que les publicités n'influent pas sur le classement
du site dans les moteurs de recherche. Par exemple, I'exploration des annonces AdSense et
des liens DoubleClick de Google est bloquée par un fichier robots.txt.

Si votre entreprise acquiert un systéme de gestion de contenu, assurez-vous que le systeme
crée bien des pages et des liens explorables par les moteurs de recherche.

Utilisez le fichier robots.txt pour empécher I'exploration des pages de résultats de recherche
ou d'autres pages générées automatiquement par les moteurs de recherche et qui n'offrent
aucun intérét particulier pour les internautes.

Assurez-vous que votre site s'affiche correctement dans différents navigateurs en le testant.

Surveillez les performances de votre site et optimisez les temps de chargement. Google
s'emploie a proposer aux internautes les résultats de recherche les plus pertinents et un
confort de navigation optimal. Des sites rapides participent a I'amélioration de la qualité
globale du Web (en particulier pour les internautes ayant des connexions Internet bas débit).
Ainsi, en améliorant leurs sites, nous espérons que les webmasters participeront a
|'accélération globale de la navigation sur le Web.

Google conseille vivement aux webmasters de surveiller régulierement les performances de leur
site en utilisant Page Speed, YSlow, WebPagetest ou d'autres outils. En outre, la fonctionnalité
Performances du site des outils pour les webmasters indique la vitesse de votre site telle qu'elle est
pergue par les internautes aux quatre coins du globe.

Consignes relatives a la qualité

Ces consignes relatives a la qualité couvrent les formes les plus courantes de comportement
trompeur ou manipulateur. Toutefois, Google est prét a réagir s’il détecte d'autres pratiques
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malhonnétes qui ne sont pas répertoriées ici. N'en déduisez en aucun cas que les pratiques non
mentionnées sur cette page sont autorisées par Google. Les webmasters qui s'efforcent de respecter
ces principes de base offriront aux internautes une navigation plus agréable et obtiendront un
meilleur classement que ceux qui recherchent en permanence les failles a exploiter.

Si vous pensez qu'un site ne respecte pas les consignes Google en matiére de qualité, n'hésitez
pas a envoyer un rapport de spam. Google s'efforce d'apporter des solutions évolutives et
automatisées aux problemes plutot que de les traiter au cas par cas. Chaque rapport de spam ne
donne pas lieu a une action manuelle. Cependant, Google traite en priorité les situations dans
lesquelles I'impact sur les internautes est le plus grand. Dans certains cas, l'infraction peut déboucher
sur la suppression pure et simple d'un site des résultats de recherche du moteur. Notez cependant
qgue toutes les actions manuelles ne débouchent pas sur une suppression. De plus, lorsque Google
intervient sur un site faisant l'objet d'un rapport, les effets de ses actions ne sont pas toujours
visibles au premier coup d'ceil.

Consignes relatives a la qualité — Généralités

e Concevez vos pages en pensant d'abord aux internautes et non aux moteurs de recherche.

o Ne trompez pas les internautes !

e Evitez les "astuces" destinées a améliorer le classement de votre site dans les moteurs de
recherche. Pour savoir si votre site Web respecte les bonnes consignes, posez-vous
simplement la question suivante : "Cela me dérangerait-il d'expliquer au propriétaire d'un
site Web concurrent ou a un employé de Google quelles sont les solutions que j'ai adoptées
?". Vous pouvez également vous poser les questions suivantes : "Ces solutions sont-elles
d'une aide quelconque pour les internautes ?" "Aurions-nous fait appel a ces techniques si
les moteurs de recherche n'existaient pas ?"

e Pensez aux éléments qui rendent votre site Web unique et attrayant, et qui lui conférent de
la valeur. Faites-en sorte que votre site Web se distingue des sites concurrents dans votre
secteur d'activité.

Consignes relatives a la qualité — Points a retenir

Evitez les techniques suivantes :

e Contenu généré automatiquement

e Participation a des systéemes de liens

e Techniques de dissimulation (cloaking)

e Redirections trompeuses

e Texte et liens cachés

e Pages satellites

e Contenu détourné

e Participation a des programmes d'affiliation qui n'offrent que peu de valeur ajoutée
e Accumulation de mots clés non pertinents sur les pages
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e (Création de pages au comportement malveillant, telles que des tentatives d'hamegonnage ou
I'installation de virus, chevaux de Troie ou autres programmes malveillants

e Utilisation abusive du balisage associé aux extraits enrichis

e Envoi de requétes automatiques a Google

Adoptez les bonnes pratiques, telles que celles mentionnées ci-dessous :
Vérifiez régulierement que votre site n'est pas piraté, et supprimez tout contenu affecté des

que possible.

Supprimez le spam généré par les utilisateurs sur votre site, et adoptez des techniques
permettant d'empécher la génération d'un tel spam.

Bon courage ©
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