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Überprüfung der Verständlichkeit eines Fragebogens in der ambulanten Pflege und Betreuung

NEXT-Fragebogen zur psychosozialen Belastung von Gesundheitsfachpersonen



Information für Teilnehmende



Sehr geehrte Damen und Herren,

Sehr geehrte Teilnehmende

Gerne informiere ich Sie über ein Projekt das ich als Abschlussarbeit zum Master of

Science in Nursing an der Berner Fachhochschule, Fachbereich Gesundheit

durchführe.

Worum geht es in dieser Abschlussarbeit?

In der Arbeit wird die Verständlichkeit eines Fragebogens geprüft. Der Fragebogen

wird im kommenden Jahr im nationalen Projekt „Arbeitsbezogene psychosoziale Belastung bei Gesundheitsfachpersonen der Schweiz“ der Berner Fachhochschule verwendet werden. Dabei handelt es sich um eine Umfrage, deren Resultate zur Reduktion von psychosozialen Belastungen im Arbeitsalltag beitragen sollen. Ziel der

nationalen Studie ist es, dass Gesundheitsfachpersonen gesünder und zufriedener

arbeiten können. Dies ist wichtig, denn ein Arbeitsplatz, an dem das Personal gesund und zufrieden ist, ist attraktiv. Ein solcher Arbeitsplatz hilft zudem, dass Gesundheitsfachpersonen länger gesund im Beruf arbeiten können. Dies soll dazu beitragen, den Fachkräftemangel in der Schweiz zu verringern.

Ziel der Abschlussarbeit ist die Prüfung der Verständlichkeit und das Ermitteln möglicher Probleme und Unklarheiten, die beim Ausfüllen des Fragebogens auftreten

können. Entsprechend der Resultate der Überprüfung wird der Fragebogen angepasst werden.

Wir erhoffen uns durch diese sorgfältige Vorbereitung, dass die Fragen und die Antwortkategorien des Fragebogens einheitlich verstanden und interpretiert werden.

Dies trägt zur Qualität der Forschungsergebnisse bei.

Wer führt die Abschlussarbeit durch?

Die Arbeit wird von Christoph Golz, Studierender des Master of Science in Nursing

und Wissenschaftlicher Assistent der Forschungsabteilung Pflege an der Berner

Fachhochschule durchgeführt. Sie wird in Übereinstimmung mit der schweizerischen

Gesetzgebung und nach international anerkannten Richtlinien durchgeführt. Die Abschlussarbeit wird betreut von Prof. Dr. Sabine Hahn, Leiterin angewandte Forschung und Entwicklung Pflege und Karin Peter, MNS, Projektleiterin.

Wie läuft die Abschlussarbeit ab?

Sie nehmen an einem circa einstündigen Einzelinterview teil, das an einem Ort Ihrer

Wahl oder an der Berner Fachhochschule am Standort Bern durchgeführt wird, wenige Gehminuten vom Bahnhof Bern bzw. Inselspital Bern entfernt.

Während des Interviews werde ich Ihnen einzelne Fragen aus dem Fragebogen stellen. Um zu überprüfen, ob diese Fragen verständlich formuliert sind, werde ich mit

Überprüfungsfragen ermitteln, wie sie die jeweilige Frage verstehen und beantworten. Es kann gut möglich sein, dass die befragte Person etwas Anderes unter einer

Frage versteht als die Entwickler und Entwicklerinnen des Fragebogens dachten.
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Dies ist dann der Fall, wenn eine Frage nicht präzise genug gestellt ist oder ein verwendetes Wort im Berufsalltag nicht üblich ist.

Wer kann an der Abschlussarbeit teilnehmen?

Sie sind als Pflege- oder Betreuungsperson mit einer der folgenden Ausbildungen in

einer öffentlichen Spitex in der Deutschschweiz tätig:











Dipl. Pflegefachperson FH / HF

Fachangestellte/-r Gesundheit (FaGe)

Assistent/in Gesundheit und Soziales (AGS)

Pflegehilfe SRK



Ihre Teilnahme an der Studie ist freiwillig und Sie können jederzeit und ohne Angabe von Gründen Ihre Teilnahme zurückziehen.

Was wird mit den erhobenen Daten gemacht?

Die gesetzlichen Regeln des Datenschutzes werden eingehalten. Ihre Daten werden

nur im Rahmen der Abschlussarbeit verwendet und nicht an Dritte weiter gegeben.

Ihre Daten werden so ausgewertet, dass nicht nachvollziehbar ist, von welcher Person die Daten stammen (das heisst in der Fachsprache pseudonomisiert, beziehungsweise anonymisiert). Alle Beteiligten unterliegen der Schweigepflicht. Möchten

Sie nicht mehr an der Studie teilnehmen, werden diejenigen Daten, die bis dahin von

Ihnen erhoben wurden gelöscht.

Welchen Nutzen hat die Abschlussarbeit für Sie?

Sie haben keinen direkten Nutzen von der Abschlussarbeit. Durch Ihre Teilnahme

unterstützen Sie uns in der Entwicklung des Fragebogens für das nationale Projekt.

Ihr Aussagen und Meinungen helfen uns den Fragebogen so zu gestalten, dass er

von möglichst allen Gesundheitsfachpersonen gleich verstanden wird.

Welche Risiken hat die Teilnahme für Sie?

Es geht uns darum, wie Sie die Fragen verstehen. Aus der Teilnahme an dieser Abschlussarbeit entstehen keine Risiken für Sie.

Wer finanziert die Abschlussarbeit?

Es handelt sich hierbei um eine Qualifikationsarbeit. Die anfallenden Kosten werden

von Christoph Golz getragen. Infrastruktur und Forschungssoftware wird von der

Forschungsabteilung Pflege der Berner Fachhochschule zur Verfügung gestellt.
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Wie nehmen Sie an der Abschlussarbeit teil?

Es würde mich sehr freuen, wenn Sie mir Ihre Aufmerksamkeit und Zeit zur Verfügung stellen und teilnehmen. Mögliche Termine für die Einzelinterviews können Sie

dem Online-Anmeldeformular entnehmen.

Können Sie an keinem der genannten Termine teilnehmen und würden Sie sich jedoch gerne an der Abschlussarbeit beteiligen, dann kontaktieren Sie mich trotzdem

und ich werde mich bei Ihnen bezüglich einer möglichen Teilnahme melden.

Sobald ich die Anmeldung von Ihnen erhalten habe, werde ich Sie kontaktieren und

über die weitere Organisation informieren.

Anmeldung

Sie können sich ab sofort für eine Teilnahme an der Studie anmelden, entweder:

1. kontaktieren Sie mich telefonisch: 031 848 45 91 oder

2. melden Sie sich online an

Ihre Teilnahme und Ihr Engagement sind wichtig für die erfolgreiche Durchführung des nationalen Projekts. Denn es ist wichtig, dass der verwendete Fragebogen einheitlich verstanden wird.

Haben Sie Fragen?

Ich bin gerne für Sie da und beantworte Ihre Fragen.

Sie erreichen mich telefonisch, 031 848 45 91, von Montag bis Freitag, von 8h bis

16:30h oder per Mail christoph.golz@bfh.ch



Zur Person

Berner Fachhochschule, Fachbereich Gesundheit, Disziplin Pflege

Christoph Golz

Angewandte Forschung &amp; Entwicklung /

Dienstleistung Pflege

Murtenstrasse 10

3008 Bern

christoph.golz@bfh.ch

cand. MScN

Wissenschaftlicher

Assistent, Pflegefachmann
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