
K2 University & Salesforce - Programa de Aliança Académica



Sobre a K2 University 

● Estrategicamente posicionados para oferecer um serviço 
completo de consultoria de carreira, baseada em 
inteligência de mercado, através da formação, com o 
objetivo de rápida inserção no mercado laboral

● Formação em sala de aula e e-learning com vias 
curriculares para certificação 

● Suporte global, multi-idioma para acompanhamento dos 
estudantes.



K2 University - Metodologia de Sucesso



Certifique-se de que se encontra 
para preparado Economia digital

O programa de Aliança Académica: 

"A nossa missão é criar impacto econômico, através de 
parcerias estratégicas com Governos, Universidades, 
Politécnicos, Indústria Local  e Organizações sem Fins 
lucrativos para desenvolvimento da mão de obra 
qualificada, tecnologia e indústria local.”



A questão é, que medidas se estão a realizar para preparação para com a nova 
economia digital?

● O programa de Aliança Acadêmica oferece o caminho para carreiras de alta competitividade 
e remuneração em tecnologia. Para que desta forma os estudantes possam estar preparados 
para com os mercados mais competitivos. O nosso programa oferece para com as 
Universidades e Politécnicos, formações à medida com instrutores certificados e 
devidamente qualificados. 

● Prevê-se a criação de mais de 20.000 postos de trabalho em Portugal diretamente 
relacionados com tecnologia.

● Estas formações são altamente conceituadas, iguais ás disponíveis para profissionais 
apresentadas a uma fração do valor. Podemos verificar no relatório recente da IDC que 
previsão de cerca de 1.9 milhões de novos empregos no ecossistema de Salesforce até 
2020.

www.salesforce.com/assets/pdf/misc/IDC-salesforce-economy-study-2016.pdf

http://www.salesforce.com/assets/pdf/misc/IDC-salesforce-economy-study-2016.pdf


O que é CRM?  O que é Salesforce?

● Customer Relationship Management (CRM) é uma 
ferramenta que permite gerir todos os relacionamentos e 
interações de uma empresa ou organização para com 
os seus atuais e potenciais clientes. Isto visa melhorar 
sua rentabilidade e aumento das receitas.

● Salesforce é o software de CRM líder no mundo e um 
ecossistema em cloud para empresas. A Plataforma de 
Sucesso dos Clientes da Salesforce ajuda as empresas 
a crescerem em ambientes mais otimizados e eficientes 
em todas nas mais variadas áreas das indústrias, como 
serviços, marketing, manufatura e muito mais.



Tudo está, ligado á plataforma de CRM 
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O cliente encontra-se ligado agora mais do que nunca
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Parceiros Salesforce Academic Alliance 

Academic Alliance 

Organizações sem fins 
lucrativos

Parcerias 
Governamentais

Colégios e 
Universidades 

Universidades

“The business of business is improving the 
state of the world.”

– Marc Benioff, Chairman & CEO Salesforce

Salesforce



Salesforce:  Criação de  1.9 Milhões de empregos até 2020
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The Salesforce Economy

Em todo o mundo, a Salesforce e seu 
ecossistema permitirão a criação de 1,9 
milhão de empregos no ecossistema 
Salesforce a partir do uso de Cloud 
Computing entre o final de 2015 e o final 
de 2020. Fonte IDC

Relatório Burning Glass 

✓ 300,000 vagas de emprego em 
Salesforce ou relacionadas com 
Salesforce

✓ Salário anual de um profissional 
ronda €90,000 anuais

✓ 50% Programador and 34% 
Administrador



K2 University Estrutura da Formação Oficial Salesforce 

A K2 estrutura os seguintes cursos para as Instituições:

 Platform Developer
 Administrator

 Marketing Cloud

     9 dias de formação:

❏ 2 dias preparatórios usando Trailhead e outros materiais
❏ 5 dias de curso 
❏ 2 dias dedicados à preparação para a certificação

Os cursos serão acompanhados, com suporte contínuo para o exame  certificação oficial, preparação e 
colocação de carreira.



Oferta - K2 University Aliança Académica  Salesforce 

Manuais de exercício oficiais + Aulas presenciais nas 
instalações das instituições
Com sistema Cloud para prática (pré configurado). 

Certificação Oficial
Reconhecida pela Indústria

Empregabilidade
Estágio profissional ou posição para com os nosso 
parceiros.

For Students



Forecasted Growth of Salesforce and talent shortage statisticsComo funciona todo o percurso

Trailhead

• Online, app móvel, ao 

próprio ritmo

• Recebe um crachá após 

conclusão.

Formação

• Diferentes formações, à 

medida das instituições

• Instrutores Certificados

• Preparação para a 

certificação

• Capacidade de inclusão em 

ofertas pedagógicas.

Certification Salesforce 

• As certificações são 

essenciais para participar em 

projetos Salesforce ou 

relacionados. 

• Certificações:

• ADM201 / ADM211

Empregabilidade

• 300M posições abertas 

para profissionais 

Salesforce

• 50% Programadores

• 34% Administradores.



Multiplas Carreiras e as melhores oportunidades em Salesforce

Administrador Salesforce Programador Salesforce Gerente de Vendas

€ 88,000 
Salário Médio Anual

3,240
Vagas abertas nos úlimos 12 meses

€ 90,000
Salário Médio Anual

16,804
Vagas abertas nos úlimos 12 meses

€ 112,000
Salário Médio Anual

7,975
Vagas abertas nos úlimos 12 meses

Gestor de Marketing 

€ 85,000
Salário Médio Anual

3,058
Vagas abertas nos úlimos 12 meses



Clientes internacionais

Onde os profissionais Salesforce trabalham?

http://www.youtube.com/watch?v=WI-CgWLA5cY
http://www.youtube.com/watch?v=xAYS8C3g_k4
https://www.youtube.com/watch?v=9bzUlCfVYp4
https://www.youtube.com/watch?v=XnHBUuG-o18
http://www.youtube.com/watch?v=DahPMBfZh-g
http://www.youtube.com/watch?v=QmAkunD73N0
https://www.youtube.com/watch?v=RH2G9B6yyDA
http://youtu.be/bFYknf9_81E?t=23m39s


Obrigado


