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هحائج مسح مىحدى الاستراثيجيات ألازدوي لثقة املسخثمسين في ألازدن

ثقييم هيئة الاسخثماز أشاز الى أن هىاك = %8.0من الرين شملهم املسح جعاملوا خالل الثالث سىوات

ً

املاضية مع هيئة الاسخثماز ،ازثفع عدد املسخثمسون الرين أعسبوا عن أنهم “زاضون جدا" عىد الحعامل مع

هيئة جشجيع الاسخثماز من &gt;( % 9=0حزيسان ; )6.0الى ;( %:90آذاز &lt; )6.0والى ( %::08أيلول &lt;0)6.0

اشاز مىخدي الاطتراجُجُاث ألازدوي في جلسٍسه الصادز الُىم خىٌ هخائج مسح زلت اإلاظدثمس الثالث والري أحساه

اإلاىخدي في أًلىٌ وحشسًٍ أوٌ &lt; ،710أن جلُُم هُئت الاطدثماز أشاز الى أن هىان = %810مً الرًً شملهم

اإلاسح حعاملىا خالٌ الثالر طىىاث اإلااطُت مع هُئت الاطدثماز ،ازجفع عدد اإلاظدثمسون الرًً أعسبىا عً أنهم

ً

“زاطىن حدا" عىد الخعامل مع هُئت حشجُع الاطدثماز مً &gt;( % 9=0خصٍسان ; )710الى ;( %:90آذاز &lt;)710

والى ( %::08أًلىٌ &lt; 0)710وئذا ما جم ئطافت "زاض حدا" مع زدود "زاض ئلى خد ما" ،فهرا ٌعني أن  ?=90:مً

الرًً حعاملىا مع الهُئت أعسبىا عً ازجُاخهم الىاضح بِىما أعسب  %08عً عدم زطاهم0

أما عىد طإاٌ اإلاظدثمسًٍ الرًً حعاملىا مع هُئت الاطدثماز عً مدي زطاهم عً الخدماث التي كدمذ لهم،

ً

أحاب  %::08بأنهم زاطىن حدا عً هره الخدماث ،بِىما أحاب  %7&gt;07مً اإلاظدثمسًٍ بأنهم زاطىن ئلى خد

ً

ً

ما ،في خين ٌشعس = %;0بأنهم غير زاطين هىعا ما ،و %;07بأنهم غير زاطين ئطالكا0



وكد جدظً شعىز اإلاظدثمسًٍ فُما ًخعلم بالخطلعاث للمظخلبل مً آخس مسح أحساه اإلاىخدي في شهس آذاز

ً

 ،2017خُث ٌشعس = %810مً اإلاظدثمسًٍ في العُىت أن الىطع الاكخصادي في الـ  07شهسا اإلالبلت طُيىن

أفظل مما هى علُه آلان ،بِىما ٌعخلد &gt; %8:0مً اإلاظخجُبين أهه طُيىن أطىأ مما هى علُه آلان ،في خين

ٌعخلد  %7908أن الىطع طِبلى على خاله ،ولم ًىً=ُ %=0مخأهدًً مً ؤلاحابت 0ووان اإلاظدثمسون في اللطاع

ً

الصىاعي ألاهثر جفاؤل بيظبت  %9100منهم ممً ٌشعس بأن الىطع الاكخصادي خالٌ ألاشهس الـ  07اللادمت

طُيىن أفظل مما هى علُه آلان0

ً

ً

ً

هرا ووان هىان جدظىا طفُفا وجفاؤل أهثر لدي اإلاظدثمسًٍ في هرا اإلاسح الثالث عً اإلاسح الثاوي في شهسا ذاز

 2017خُث اشاز مسح آذاز بأن  ?41مً اإلاظدثمسًٍ ٌشعسون بأن الىطع طُيىن اطىء مما هى علُه بِىما

اشاز 28.8%بأن الىطع طُيىن أفظل وشعس 19.7%بأن الىطع لً ًخغير0

أما فُما ًخعلم باطدشعاز اإلاظدثمسًٍ خىٌ البِئت الاطدثمازٍتُ ،

فخبين هخائج اإلاسح الري أحس ُاه مىخدي

الاطتراجُجُاث ألازدوي أن  %8:07مً اإلاظدثمسًٍ طمً العُىت ًجدون البِئت الاطدثمازٍت في ألازدن ُمشجعت،

بِىما ُ

ٌشعس = %:&gt;0منهم بأنها غير مشجعت ،في خين أحاب  %:منهم بـ “غير مخأهد/ل أعسف" 0وباإلالازهت مع مسح

اذاز  2017هسي بأن  %41مً اإلاظدثمسًٍ طمً العُىت واهىا ًجدون البِئت الاطدثمازٍت في ألازدن ُمشجعت ،بِىما

شعس  %55.7منهم بأنها غير مشجعت ،وأما ألاطباب التي عصث باإلاظدثمسًٍ ئلى وصف البِئت الاطدثمازٍت في

اإلاملىت بأنها غير مشجعت فلد أشاز  %70منهم ئلى أن الظبب السئِس ي هى ازجفاع الظسائب في اإلاملىت ،بِىما

أشاز  %0:09أنهم ُ

ٌشعسون برلً هدُجت زوىد الاكخصاد ،وزأي  %09بأنها غير مشجعت بظبب عدم حشجُع

اإلاظدثمس وكاٌ  %0007منهم أنهم ٌشعسون برلً بظبب حعلُداث اللىاهين0

أما عىد طإاٌ اإلاظدثمسًٍ في العُىت عً حجم حعامل شسواتهم الاكخصادي في العام &lt; ،710فلد بُيذ الىخائج

أن  %7009مً اإلاظدثمسًٍ الرًً شملهم اإلاسح ٌعخلدون بأن حجم حعاملهم الاكخصادي أفظل في عام &lt;710

مما وان علُه في العام ; ،710بِىما كاٌ خىالي &lt; %9&gt;0مً اإلاظدثمسًٍ بأن حجم حعامل شسهتهم الاكخصادي

خالٌ العام &lt; 710أطىأ مما وان علُه في العام ; ،710في خين ٌعخلد &lt; %7أهه بلي على خاله 0وبشيل عام

وباإلالازهت مع مسح اذاز  2017واهذ هخائج مسح اًلىٌ أفظل فازجفعذ وظبت اإلاظدثمسًٍ الرًً اشازوا الى أن

حعامل شسواتهم الاكخصادي أفظل مً  ?17.6في اذاز  2017الى  ?21.4في اًلىٌ  2017وأما الرًً اشازوا الى ان

حجم الخعامل وان اطىء فاهخفظذ مً 53.4%الى 49.7%وأما مً بلي حجم حعاملهم هما هى فاطخلسث

وظبتهم وبلغذ خىالي &lt;0%7



أما فُما ًخعلم بشعىز اإلاظدثمسًٍ ججاه حعامل شسواتهم الاكخصادي في اإلاظخلبل ،فخظهس هخائج اإلاسح أن &gt;%8:0

ً

مً اإلاظدثمسًٍ في العُىت ٌشعسون بأن حعامل شسواتهم الاكخصادي في الـ  07شهسا اإلالبلت طُيىن أفظل مما هى

علُه آلان ،بِىما ًخىكع = %7&gt;0منهم أن ًبلى هما هى ،بملابل  %7;09منهم ممً ًخىكعىن أن ًيىن أطىأ مما

هى علُه آلان 0وهىا اًظا حشير هخائج اإلاسح الى اهخفاض عدد اإلاظدثمسًٍ الرًً ٌشعسون بالدشاؤم لخعامل

شسواتهم في  07شهس اإلالبلت خُث اهخفع عدد اإلاظدثمسًٍ الرًً ٌعخلدون بأن حعامل شسواتهم في العام اللادم

طُيىن اطىء مما علُه الان مً 32.1%في مسح آذاز الى  26.4%في مسح اًلىٌ &lt;0710

ً

كلُال مً الخدظً في بعع اإلاعاًيرَ ،

كاب ُله كلُل مً التراحع

اشاز اإلاسح أن البِئت الاطدثمازٍت في الازدن خللذ

في معاًير اخسي وأشاز اإلاىخدي الى أهه ما شاٌ هىان مظاخت هبيره للخدظين الري ًسغب اإلاظدثمس أن ًساه في

ً

البِئت الاطدثمازٍت ،فبالسغم مً الخدظً الري ٌظدشعسه بعع اإلاظدثمسًٍ ئل أهه لم ًىً وافُا0

وأهد اإلاىخدي بأن الثلت في الاكخصاد عمىما هي كظُت هامت حدا ًخابعها اإلاىخدي عً كسب مً خالٌ اإلاسح الري

ًجسٍه ول طخت أشهس ومً خالٌ مإشس زلت اإلاظدثمس الري أصدزه وٍددزه شهسٍا 0وبدظب اإلاىخدي فعىدما جيىن

الثلت في أداء الاكخصاد مسجفعت ،وجىحه اللطاع الخاص هدى الاطدثماز ئًجابي ،ل ٌظعىا ئل أن هخىكع همىا

اكخصادًا خلُلُا كىٍا ومظخلسا 0وعىدما جصداد الثلتً ،مُل اإلاظدثمسون الجدد ئلى الاهظمام ئلى الظىق ،هما

ًإدي الى مُل اإلاظدثمسون الحالُىن الى جىطُع أعمالهم 0ومً هاخُت أخسي وعىدما جصداد الثلت مً شأن

اإلاظتهلىين أن ًصٍدوا الطلب على الظلع والخدماث.

وخىٌ أهم الىخائج الاًجابُت في اإلاسح ،أشاز اإلاىخدي الى أن وظبه اإلاظدثمسًٍ الرًً شملهم اإلاسح والساغبين

بخىطُع أعمالهم في العام اإلالبل بلغذ  ،%8107بِىما كاٌ &gt; %:=0منهم أنهم ًىىون ئبلاءها هما هي ،في خين عبر

&lt; %:0عً هُتهم جللُص أعمالهم0

هما بين اإلاسح الى أن هىان  %7009مً اإلاظدثمسًٍ الرًً شملهم اإلاسح ٌعخلدون بأن حجم حعاملهم

الاكخصادي أفظل في عام &lt; 710مما وان علُه في العام ; ،710بِىما كاٌ خىالي &lt; %9&gt;0مً اإلاظدثمسًٍ بأن

حجم حعامل شسهتهم الاكخصادي خالٌ العام &lt; 710وان أطىأ مما وان علُه في العام ; 0710هرا ووان الخفاؤٌ

ً

بما هى كادم أهبر خُث أشاز &gt; %8:0مً اإلاظدثمسًٍ في العُىت بأن حعامل شسواتهم الاكخصادي في الـ  07شهسا

اإلالبلت طُيىن أفظل مما هى علُه آلان ،بِىما ًخىكع = %7&gt;0منهم أن ًبلى هما هى ،بملابل  %7;09منهم ممً

ًخىكعىن أن ًيىن أطىأ مما هى علُه آلان0

وعلى الجاهب آلاخس أشاز اإلاىخدي ئلى أن هىان مظاخت هبيرة للخطىٍس في عدة حىاهب طخعمل على جدظين زلت

اإلاظدثمسًٍ وشعىزهم ججاه البِئت الاطدثمازٍت في ألازدن 0خُث بُيذ هخائج اإلاسح بأن  %8:07مً اإلاظدثمسًٍ



طمً العُىت ًجدون البِئت الاطدثمازٍت في ألازدن ُمشجعت ،بِىما ُ

ٌشعس = %:&gt;0منهم بأنها غير مشجعت 0وعىد

طإاٌ اإلاظدثمسًٍ عً أطباب عدم حشجُع البِئت الاطدثمازٍت ،ازجفاع الظسائب واهذ في أعلى اللائمت (=?710

مً اإلاظخجُبين) جاله زوىد الاكخصاد بيظبت 015.4%

هما ٌشعس  %090:مً اإلاظدثمسًٍ بأن الىطع الاكخصادي في العام &lt; 710أفظل مما وان علُه في العام الري

َ

طبل ُه ،بِىما ٌشعس &lt; %710مً اإلاظدثمسًٍ أن الىطع الاكخصادي بلي على خاله ،في خين ٌشعس  %;700مً

بأن الىطع الاكخصادي في ألازدن في العام &lt; 710أطىأ مما وان علُه في العام ;0710

ً

وعبر = %810مً اإلاظخجُبين في العُىت أن الىطع الاكخصادي في الـ  07شهسا اإلالبلت طُيىن أفظل مما هى علُه

آلان ،بِىما ٌعخلد &gt; %8:0مً اإلاظخجُبين أهه طُيىن أطىأ مما هى علُه آلان ،في خين ٌعخلد  %7908مً

اإلاظدثمسًٍ أن الىطع طِبلى على خاله0

هرا وأصدز مىخدي الاطتراجُجُاث ألازدوي الىخائج الياملت إلاسح زلت اإلاظدثمس الثالث والري يهدف الى كُاض زلت

اإلاظدثمسًٍ وجلُُم البِئت الاطدثمازٍت في ألازدن مً وحهت هظس اإلاظدثمسًٍ في اإلاملىت 0هما وٍأحي هرا اإلاسح

والري ًجسٍه مىخدي الاطتراجُجُاث ول طخت أشهس لخعصٍص هخائج اإلاإشس ألازدوي لثلت اإلاظدثمس الري كام اإلاىخدي

ً

باصدازه وٍلىم بخددًثه شهسٍا والري ًلِع زلت اإلاظدثمسًٍ في الاكخصاد ألازدوي والبِئت الاطدثمازٍت 0خُث

ًظم اإلاسح أطئلت مخخلفت للمظدثمسًٍ في ألازدن جلُم مدي جفاؤلهم أو حشاؤمهم خُاٌ الىطع الاكخصادي

والبِئت الاطدثمازٍت في ألازدن0

وشمل اإلاسح الري أحساه اإلاىخدي خالٌ شهسي اًلىٌ وحشسًٍ الاوٌ شسواث هبيرة ومخىططت وصغيرة الحجم0

وبلغ ئحمالي عدد الشسواث اإلاشمىلت باإلاسح  :78شسهت ،منها شسواث صىاعُت بىاكع &lt;&lt; 0شسهت ،وشسواث

ججازٍت بىاكع  &gt;9شسهت ،وشسواث خدمُت بىاكع  7:7شسهت حشمل الخدماث اإلاالُت والصزاعُت والظُاخُت

وحعلُمُت وخدماث الىلل0

وكد بُيذ هخائج اإلاسح الري أحساه اإلاىخدي في أًلىٌ  2017بأن  %090:مً اإلاظدثمسًٍ ٌشعسون بأن الىطع

َ

الاكخصادي في العام &lt; 710أفظل مما وان علُه في العام الري طبل ُه ،بِىما ٌشعس &lt; %710مً اإلاظدثمسًٍ أن

الىطع الاكخصادي بلي على خاله ،في خين ٌشعس  %;700مً اإلاظدثمسًٍ الرًً شملهم اإلاسح بأن الىطع

الاكخصادي في ألازدن في العام &lt; 710أطىأ مما وان علُه في العام ;0710



وفي الظُاق ذاجه ذهس  %20.7مً اإلاظدثمسًٍ الرًً شملهم اإلاسح بأنهم كد كامىا بخىطُع أعمالهم في اإلاملىت

خالٌ العام &lt; ،710بِىما كاٌ &lt; %:=0منهم أنهم خافظىا عليها هما هي ،في خين كاٌ  %19.1أنهم كامىا بخللُص

أعمالهم0

وعىد طإاٌ اإلاظدثمسًٍ الرًً كامىا بخللُص أعمالهم عً ألاطباب ،عصي  %7&gt;0:منهم الظبب وزاء ذلً ئلى

الىطع الاكخصادي الس يء ،بِىما كاٌ &lt; %090منهم أن الخظازة وعدم جدلُم ألازباح هي الظبب السئِس ي ،في

خين عصي ; %000ذلً ئلى ازجفاع اليلف الدشغُلُت ،و %0100ئلى حعلُد ؤلاحساءاث الحيىمُت0

ً ُ

ُ

هىاًاهم خالٌ الـ  07شهسا اإلالبلت ،كاٌ  %8107منهم أنهم ًىىون جىطُع

ولدي طإاٌ اإلاظدثمسًٍ في العُىت عً

ُ

أعمالهم في اإلاملىت ،بِىما كاٌ &gt; %:=0منهم أنهم ًىىون ئبلاءها هما هي ،في خين عبر &lt; %:0عً هُتهم جللُص

أعمالهم 0وهىا اًظا واهذ الىخائج أفظل مً اإلاسحين الظابلين خُث اهخفظذ وظبت اإلاظدثمسًٍ الرًً ًىىون

جللُص اعمالهم مً 12.2%في خصٍسان  2016الى 9.7%في اذاز  2017وئلى &lt; %:0في اًلىٌ  2017هما ازجفعذ

وظبت الرًً ًسغبىن بخىطُع اعمالهم مً = %7=0في اذاز 2017الى  %8107في أًلىٌ 02017

ً

وشمل الاطخطالع جلُُما لهُئت الاطدثماز خُث أشاز 30.8%مً اإلاظدثمسًٍ انهم حعاملىا مع هُئت الاطدثماز

إلاخابعت مشازَع لهم خالٌ الثالر طىىاث اإلااطُت ،بملابل  %;;07أحابىا بأنهم لم ًلىمىا برلً ،في خين أحاب

 %800بأنهم ل ٌعسفىن أو ل ًرهسون0

عىد طإاٌ اإلاظدثمسًٍ طمً عُىت اإلاسح ئذا ما فىسوا خالٌ الثالر طىىاث اإلااطُت أو ًفىسون آلان في هلل

أعمالهم خازج ألازدن ،أحاب  %0&gt;00بىعم ،ملابل = %&lt;=0أحابىا بالىفي ،في خين أحاب  %00:أنهم ل ٌعسفىن

ً

وهي ئحاباث مخلازبت حدا مً اإلاسح الري أحسي في آذاز &lt;0710

وعىد طإاٌ اإلاظدثمسًٍ الرًً ًفىسون في هلل أعمالهم ئلى الخازج عً ألاطباب التي دفعتهم لهرا ،أحاب %7808

طعف الظىق اإلادلي والىطع الاكخصادي الصعب ،في خين أحاب  %7000بىحىد بِئت اطدثمازٍت أفظل ملازهت

باألزدن ،أما  %0&lt;08فعصوا ذلً ئلى عدم وحىد حظهُالث وؤلاحساءاث الحيىمُت اإلاعلدة واشاز 10.5%منهم أن

ازجفاع الاطعاز والخيالُف الدشغُلُت هي الظبب0

أما عً ؤلاحساءاث اإلاظخلبلُت التي ًيبغي أن جلىم بها الحيىمت لصٍادة حجم الاطدثماز الداخلي والخازجي في

ألازدنّ ،

شدد &gt; %7مً اإلاظدثمسًٍ على أهمُت جخفُع الظسائب وعدم شٍادتها ،هما أحاب  %7809بأهمُت

حظهُل ؤلاحساءاث اللاهىهُت واللىاهين التي حشجع الاطدثماز ،أما  %000:فأحابىا بأهه ًجب على الحيىمت دعم

وحشجُع الاطدثماز وخلم بِئت اطدثمازٍت ،في خين ذهس &lt; %أهمُت خفع ألاطعاز ومدخالث ؤلاهخاج0
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