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File preview

一、在上海浦东机场

1、	
   您的行程是从上海经温哥华转机前往埃德蒙顿，本次前往温哥华的国际航班是加拿

大航空公司航班（简称加航或者AC）	
  026，从温哥华前往埃德蒙顿的加拿大国内航班是

AC246。

2、	
   您在上海浦东机场办理登机手续，将把以上两段的航班的登机牌都办理完毕，并确

定行李会一直托运到埃德蒙顿。

3、	
   上海－温哥华，航班号：AC026，下午18：15从上海起飞，13：50抵达温哥华，飞

行时间11小时35分钟，上海和温哥华有16小时时差。机型：波音767-300ER

二、温哥华机场入境指南

温哥华机场的华人极多，到处都可以找到懂汉语的工作人员帮你。机场里的标志牌都分

别用英文、法文、中文三种语言标示，所以即使不懂英文也不会迷失方向。

以下是您在温哥华机场入关及转机的指南：

1、	
  飞机上提前填写好入境表格：

在飞往温哥华的飞机上，须填写1份表格：加拿大海关申报单。空姐发会发给每名旅客，

按照我们准备好的样表填写。

2、抵达温哥华机场：

飞机抵达温哥华机场后，请随机上其他乘客一起走，根据根据下图一指示牌所显示的箭

头前往办理入境手续。



之后您将抵达如下图二所示的入境大厅。



3、海关入境：CUSTOM：

请排在访加旅客（Visitors英文，见下图三）标识的队伍后面排队。入境时请向直接向

海关官员出示护照、海关申报单、（电子客票、给海关官员的信、返程机票）等必要文

件即可。并如实回答海关官员的问题（您不会英语，他会找中文翻译）。	
  

（他们会检查护照、签证和申报单，询问行李中都带了些什么《有没有违禁品》等等，

然后把申报单还给你，切记要放好，因为在领取行李后离开入境大厅时需要把申报单交

给门口的海关）。



	
  

4、入境检查处（IMMIGRATION,标志见下图）后，请前往“商务”或者“访问”的标识的

队伍后面排队，请按照秩序排队，不要插队或者大声喧哗。入境时请向直接向移民局出

示护照、海关申报单、等必要文件即可。并如实回答问题。移民局入境大厅的图片如下



	
  



5、	
   入境时如果遇到提问：

对于加拿大边检所提问题（访加拿大目的为：探亲，如果您听不懂，请示意，海关官员

会请机场的懂中文的翻译协助回答（附近有很多懂中文的）。

6、	
   领取行李（Baggage Claim）：请沿着“Baggage Claim”的指示牌，到行礼转盘处

。请根据您的航班号码AC026找到相应的转盘（每个转盘上都有航班号码），等待领取行

李。切记不要帮别人带东西，下飞机取到行李之后，请务必不要拆掉行李条。取行李时,

要小心保管好随身携带的行李, 机场里有很多小偷, 专门趁你取行李时, 偷你的随身行

李. 所以, 护照,飞机票和钱要用不离身的包带着或放在衣服口袋里, 不要放在随身行李

箱中。（每条行李传送带的上方有显示器指示航班号，行李推车是免费的 ）。

7、	
   行李检查，海关（Customs）检验：

请将您填写好的“海关申报单”交给海关人员，领取完行李后直接经过温哥华海关的绿

色通道.会有人问你有没有带农产品，水果，动物，大声说NO就可以，你的海关申报单此

时上交。在温哥华机场海关会抽查旅客的行礼。严禁携带水果、肉类、违禁品、动植物

，携带一万元加币以上必须申报。

8、	
   行李再托运：通关后径向前走《见下图所示左手边便可以看见加拿大航空 的转机

服务台（ Connecting Flights Counter）,在此处,将刚刚取出的托运行李交给工作人员

,工作人员会用扫描器扫描一下托运行李上面的条形码,然后告诉你的下趟航班在何处登

机.有关登机口和航站楼的信息您也可以看旁边的显示屏。航班号《FLT No (flight

number)》AC246，然后找到显示屏上的AC246的登机口（gate），后面的数字就是登机口

的号码。

行李再托运实景图



温哥华入境总流程示意图



	
  

三、温哥华转机流程（搭乘前往埃德蒙顿的航班）

1.过了海关，稍走几步，过一个不大不小的门，右手就有人问是否有行李要转机。

还可以看见行李传送带。

* 一般情况下上海已经给了温哥华到埃德蒙顿的登机牌boarding pass，就什么都不需

要办，只要将行李放到传送带上，就好了。注意行李一定要确认是办好了托运到

Edmonton的(这一点在上海就要问好)，才可放到传送带上，可以问问附近值勤的机场人

员。

搜索,m.i a s k.ca

* 如上海没给办温哥华到埃德蒙顿的登机牌，就要排队，办登机手续(办手续时，他

们可能会问您，“您的行李是自己亲自装的吗?”您说“是”)准备好机票+护照。给回登机卡

+ 护照+机票，核对登机牌上的信息：姓名、航班号、登机口、座位号码。把托运行李放

在传送带上。他们给您办好手续后，会给您指一个方向，告诉您从哪里去登机。

*如果您已经晚了，就到办登机手续的柜台声明，告诉他们，给他们看机票+登机卡

，他们会给您换一个登机卡，是下一趟的飞机。(改签下一航班很正常，您不要着急)

如果您还没有晚，但飞机起飞时间快到了，也没关系。您尽量抓紧就行了，只要您

办了乘机手续，飞机就会等着您。

2、沿着“国内出发”Domestic departure的标志走，去国内出发的航站楼。此时您应该

已经托运好了行李，很轻松的走就行了。



3、所有的登机口Departure gates都是按A、B、C编号的。如 A15，C39等。您看看您

的登机口是多少，假定您的登机口是 C39，您看到 A、B、C都是向前走，您就向前走。

到某个地方，A、B、C可能分开了，您就沿着有C的方向走。最后，可能标志牌显示C30

-32 向那边，C 33 - 49 向这边。您就向C33 - 49的那边。

注意找登机口过程中，找不到，别着急，看看有没有机场服务人员，特别是开电动/

电瓶车的，如有就最好了，问他们帮忙，他们会请您坐车，送您到登机口！！很方便的

4、找到登机口，核对航班号，问清楚是不是温哥华飞埃德蒙顿。

5、等待登机。飞机起飞后大概1个半小时左右到达埃德蒙顿。

6、到达爱城机场以后，您不需要再经过任何海关或者排队等候的地方了（如果您在

上飞机的时候在机舱门口将登机行李交给了乘务员，这时候可能要等他把行李拿给您），

注意带好随身行李，跟着机上的其他乘客一起直接往机场出口走，最后在下了一段楼梯

以后，您会到达一个有很多行李转盘的到达厅，这里就应该能看见接的人在下楼的出口

处等您了。

7、如果接您的人还没来，您可以先去找找行李。请根据您的航班号码AC246找到相

应的转盘（每个转盘上都有航班号码）,到达厅的行李推车是免费的，拿到行李以后，请

在原地等候，不要走远了。接您的人能根据机场的指示找到您的行李转盘处跟您会面。

到达厅也可以找到投币的公用电话，方便您跟接的人联系。
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